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y boplats

Dagordning fér styrelsemote den 22 november 2018
Tid: 8.30 — 10.00 pa Boplats Goteborg, Rosenlundsplatsen 1

—_—

Méotets Oppnande

2. Val av justeringsperson

3. Godkinnande av protokoll fran féregaende styrelseméte Bilaga 1 s 2
Styrelsen foreslds godkénna protokollet.

4. Rapport fran verksamheten
- Verksamhet
- Ekonomi,
- Personal
- Datasystemet, Status it- revisionen
Styrelsen foreslds anteckna rapporterna.

5. Godkinnande av deldrsbokslut per den 31 oktober samt prognos, Bilaga2a,b § °
Styrelsen foreslds godkdnna deldrsbokslutet och prognosen

6. Rapport 3 till Géteborgs Stad Bilaga 3 s 10
Styrelsen foreslds godkdnna rapporten till G6teborgs stad

7. Forslag till férvaltningsplan fér it-systemet Bilaga 4 s 1/
Styrelsen féreslds godkédnna forslaget till férvaltningsplan.

8. Remiss, Social resursférvaltning. Begdran om yttrande avseende Férslag till Bilaga 5 s 21
Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022.
Styrelsen foreslds svara senast 2018-12-19.

9. Férslag &rsstimma kl 8.30 den 5 mars 2019
Styrelsen foreslds anteckna forslaget till dag fér drsstdmman.
Denna faststdlls efter beslut fran Stadshus AB

10.Nista styrelsemote
11 december kl. 10 - 11.30 pa Konsument och medborgarservice,

Ekelundsgatan 1, van 1. Darefter gemensam jullunch.

11.0vriga fragor

12.Métet avslutas
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Protokoll / Styrelsemote 4 / 20 september 2018 / Boplats Géteborg AB

Protokoll, styrelsemdte 4, 20 september 2018, Boplats Géteborg AB

Tid: 20 september 2018 kl. 08.30

Plats: Boplats Géteborg, Rosenlundsplatsen 1

Nérvarande

Christian Larsson, ordféranden Goteborgs Stad

Rikard Ljunggren, vice ordférande Fastighetsagarna GFR ekon for.

Lena Molund Tunborn, vice ordférande Bostads AB Poseidon

Oscar Amlév, ledamot Fastighetsagarna GFR ekon for.

Agneta Kores, ledamot Fastighetsagarna GFR ekon for.

Susanna Cassberg, ledamot Goteborgs Stad

UIf Gardhagen, suppleant Fastighetsdgarna GFR ekon for.

Maria Meyer-Martins, vd Boplats Goéteborg AB

Mats Ekblad, sekreterare Boplats Géteborg AB

Till och med punkt 9 Boplats Goteborg
Peter Hakanson, Kommunal revisor Stadsrevisionen 9018 -A0- 3 i

Lars-Gunnar Landin, Lekmannarevisor Stadsrevisionen
Peggy Svensson, Lekmannarevisor Stadsrevisionen

Anmélt férhinder

Per-Henrik Hartmann, suppleant Familjebostader i Géteborg AB
Kicki Bjérklund, ledamot Goteborgs Stads Bostads AB
Hakan Bernhardsson, suppleant Géteborgs Stad .
Boplats Goteborg AB

1. Métet 6ppnas Ink: 2018 -10- 3 1

Ordféranden 6ppnade métet.

2. Val av justerare

{\ -~
onr_AC/ / 20[8
(
Rikard Ljunggren valdes till justeringsman.

3. Godkannande av dagordningen
Styrelsen godkénde dagordningen.

4. Extrastamma 5 september 2018. Lena Molund Tunborn valdes till styrelseledamot, som
ersattare fér Anders Séderman.

Styrelsen antecknade protokollet fran extrastamman.

5. Val av ny vice ordférande som ersattare for Anders Séderman som har avgatt.
Styrelsen valde Lena Molund Tunborn.

6. Genomgang och godkannande av protokollet fran féregaende styrelseméte. (Bilaga 1)
Styrelsen godkéande protokollet.
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7.

10.

11.
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boplats

Verkstallande direktérens rapport betraffande verksamheten.
Vd rapporterade fran verksamheten.

Bolaget har precis avslutat arets projekt for att skaffa rum till internationella studenter
med gott resultat.

Samarbetsprojektet med Réaddningsmissionen, "hjarterum”, fungerar nu val, och bolaget
minskar ddrmed sin arbetsinsats till en tjgnst pa 20 %.

Nybyggnadsméssan Bonytt planeras till den 21 oktober p& Clarion Post Hotel.

Bolaget har fortsatt jobba med de sékerhetsatgérder som kvarstar fran stadsrevisionens
sékerhetsrevision fran 2016.

Nya upphandlingar rérande bank och kreditupplysning kommer att innebéra betydande
utveckling av integrationer till Boplats marknadssystem.

En person pé kundtjgnst har sagt upp sig, men bolaget invéntar de nya &gardirektiven
innan en nyrekrytering gors.

Styrelsen antecknade rapporterna.
Information om uppféljningen av informationssakerhetsrevisionen samt den arliga
revisionen, Stadsrevisionen.

Peter Hékansson beréttade om pagaende uppféljning av sékerhetsrevisionen som gors
av KPMG.

Stadsrevisionen granskar i &r bolagets arbetsmiljé med sérskilt fokus pa risken for hot
och vald.

Styrelsen antecknade rapporten.
Information om Stadshus AB:s arbete angaende nya &gardirektiv till Boplats Géteborg
AB och andra berorda beslut, tillsammans med Stadsrevisionen.

Boplats gick igenom de beslut som &r planerade, med datum, som berér de nya
dgardirektiven. Skickas ut till styrelsen. (bilaga 5)

Diskussion utifran lekmannarevisorernas fragor féljde. (bilaga 6)
Styrelsen antecknade rapporten.

Beslut om att skicka férslag om hojning av kéavgift till Stadshus Ab. (Bilaga 2)
Styrelsen diskutera underlaget till forslag.

Styrelsen godkénde forslaget med féljande tilligg. En matris som visar hur antalet
medlemmar, avgiften och totala intékter varierar, samt en diskussion om den betydande
osdkerhet som finns géllande framtida finansiering i férhallande fill framtida volymer av
ldgenheter och medlemmar och vilka uppgifter som Boplats skall utféra.

Presidiet kommer att férbereda fér att skyndsamt skicka ett justerat forslag till
Géteborgs Stadshus AB nér konsekvensanalysen av de nya &gardirektiven och de
ekonomiska konsekvenserna &r utredda.

Faststallande av delarsbokslut per den 31 augusti med prognos fér 2018. (Bilaga 3 a, b)
Styrelsen godkénde delarsbokslutet och prognosen.
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12. Faststéllande av delarsrapport RAPPET till Géteborgs Stad (Bilaga 4)
Styrelsen godkénde rapporten.

Protokoll / Styrelsemote 4 / 20 september 2018 / Boplats Géteborg AB

13. Ovriga fragor
Inga évriga fragor.

14. Métet avslutas.
Ordféranden avslutade mébtet.

Antecknat den 20 september 2018

L

Mats Ekblad, sekreterare

Justeras

Christian Larsson
ordférafide /

Rikard Ljunggren
Vice ordférande
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Bilaga 2a

BOPLATS GOTEBORG AB Bokslut 5 av 68
2018-10-01-2018-10-31
Avvikelse
Prognos -
INTAKTER (Exkl moms) kkr Bokslut Bokslut Budget Prognos Budget
Forsaljningsintakter, kkr 2017-10-31| 2018-10-31 2018 13-nov-18
3011 |Forséljn. kom.féretag 30 30 40 40 0
3013 |Annonsering nyproduktion 516 464 700 600 -100
3014 |Forséljning kranskommun 443 414 650 500 -150
3015 |Forsaljning 6vriga 74 114 100 150 50
3019 |Bannerforsaljning 75 98 250 100 -150
3020 |Event 667 725 700 725 25
3021 [Marknadsanalyser 0 4 10 10
3024 |Intdkter pin kod 8 8 10 10
3025 |Intakter vidare fakturering 62 20 0 0 0
3028 Arsmedlemsavgift 13077 14 073 16 000 17 155 1155
3030 |Studentkampanj privatrum 402 400 400 400 0
3031 |Intékter projekt-privata rum 510 244 400 230 -170
S:a Forsdljningsintakter 15 864 16 594 19 260 19 920 660
Driftbidrag
3987 |Kommunen; K-avtal 4763 3 096 3700 3700 0
3988 |Kom. bostadsfor. K-avtal 1256 1256 1501 1501 0
3989 |GFF; K-avtal 692 692 830 830 0
6711 5044 6 031 6 031 0
Summa Intakter 22 575 21 638 25 291 25 951 660
Avvikelse |
Prognos -
KOSTNADER, kkr Bokslut Bokslut Budget Prognos Budget
Lokalkostnader 2017-10-31| 2018-10-31 2018 13-nov-18
5010 |Lokalhyra 712 719 945 945 0
5020 |Elektricitet 16 21 26 26 0
5060 [Stddning 130 130 220 180 -40
5070 |Lokalunderhall, andring rum 10 56 200 80 -120
Summa: 868 926 1391 1231 -160
Hyra anldggningstillgdng
5220 |Hyra av inventarier 24 50 10 -40
5222 |Kommunleasing 10 15 15 0
Summa: 34 8 65 25 -40
Forbrukningsinventarier
5410 |Kontorsmaskiner 0 9 0 10 10
5420 |Mabler 0 6 50 50 0
5430 |Datautrustning 80 16 200 200 0
5440 |Inventarier dvriga 22 47 70 70 0
5520 |Underhall av inventarier 5 25 25 0
5460 |Forbrukningsinventarier 5 20 20 0
Summa: 112 78 365 375 10
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BOPLATS GOTEBORG AB Bokslut
2018-10-01-2018-10-31
Avvikelse
Prognos -
Bokslut Bokslut Budget Prognos Budget
Resekostnader 2017-10-31| 2018-10-31 2018 13-nov-18
5800 |Resekostn. hotell, konf, etc 24 54 100 70 -30
PR & reklam
5910 [Annonser 265 173 700 700 0
5940 [Medverkan pd massor ink uts 155 98 200 200 0
930-598( Informationsmaterial inkl. fil| 87 178 300 300 0
Summa: 507 449 1200 1200 0
Ovriga forsiljningskostnader
6071 |Representation 13 50 50
6072 |Ej avdr. gill representation 1 15 15
Summa: 14 10 65 65
Kontorsmaterial &t trycksaker
6110 [Kont.material 21 30 50 40 -10
6150 |Trycksaker t ex brevpapper o 70 18 60 40 -20
Summa: 91 48 110 80 -30
Telekom. & postbefordran
6210 |Telekommunikation 35 15 100 50 -50
6211 |Telefon vaxel, licens och star] 0 0 100 0 -100
6212 |SMS-kommunikation 23 23 75 50 -25
6230 |Datakommunikation/PIN 820 486 300 600 300
6231 |Datakommunikation/Adpro 0 348 490 350 -140
6250 |Porto 164 94 300 300 0
Summa: 1042 966 1365 1350 -15
Foretagsforsakring & riskkostnad
310-632(Foretagsforsakringar & Sjalvr 26 30 30 0
6370 |Kost for bevak och larm 5 20 20 0
Summa: 31 12 50 50 0
Forvaltningskostnader
6420 |Revisionsarvode 33 48 300 300 0
Ovriga externa tjinster
6422 |Ovr. revisionsarvode Stadsrey 38 13 0 15 15
6540 |Goteborgs stad, Intraservice 215 398 300 352 52
6542 |E-works projekt kvalitet 64 0 0 0 0
6543 |Office IT-partner Canmer 214 192 250 300 50
6544 |Adwise Devisor 103 168 200 200 0
6546 |Oops support nya datasysten 3868 4729 5000 6 000 1 000
6550 |Konsultarvoden - Journalist - 102 99 50 50 0
6552 |Konsultarvode - Sakerhet, juf 0 67 600 600 (0]
6551 |Admin avgift 100 kr 361 456 850 850 0
560-660( Ovr. kopta tjanster s s s 368 238 400 400 0
6590 |Ovrigt t ex utstillningsjobb/H 243 155 500 200 -300
6870 |Kontaktcenter Gbg Stad 786 1165 400 1296 896
6871 |Inhyrda kundmott.pers/AW 160 730 400 950 550
Summa: 6 522 8 410 8 950 11213 2 263
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BOPLATS GOTEBORG AB

Bokslut

2018-10-01-2018-10-31

Avvikelse
Prognos -
Bokslut Bokslut Budget Prognos Budget
Ovriga externa kostnader 2017-10-31| 2018-10-31 2018 13-nov-18
6970 |Bocker, tidskrifter mm 14 26 40 40 0
981-699{Div. dvriga kostnader 13 5 25 25 0
Summa: 27 31 65 65
Personalkostnader
1-7220,74Loner och ersdttningar 5415 4 875 7 200 6 000 -1 200
7230 |Arvoden 2 10 300 300 0
7410 |Pensionsforséakr 685 804 850 964 114
Soc. Avg. 31,42% , pension,
|6neskatt 0,024208 =
1,7510-7|33.84% 1701 1541 2 436 2 150 -286
Summa: 7 803 7 230 10 786 9 414 -1372
610-769|Ovriga personalkostnader 92 186 300 300 0
Summa rorelsekostnader 17 200 18 456 25112 25 738 626
Ror. resultat fore avskr. 5375 3182 179 213 34
Avskrivning enligt plan
7830 |Avskrivning (it-syste pa 5 ar] -2 066 0 0 0 0
Ror.resultat efter avskr. 3 309 3182 179 213 34
Finansiella intakter & kostnader
8300 [Rénteintakter 0 0 0
8400 |[Rantekostnader -2 -4 0
8423 |Kostnader Skatteverket -21 0 0 0 0
0
Ror.resultat f. boksl.disp. 3286 3178 179 213 34
Bokslutsdispositioner
8810 Aterﬂiring av periodiseringsfi 0 60 60
Omfdring av perfond 25% 0 -45 -45
Just fran fg ar
Resultat fore skatt 3 286 3178 194 228 34
8910 [Periodens bolagsskatt 723 699 43 0
8990 |Arets resultat 2 563 2 479 151 228 77
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Bilaga 2b

8 av 68
Balansrapport redovisning 2018'11@2
2012 Boplats Goteborg AB
556467-7390 Dali Cvijic Sida 1
Transaktionsdatum=2018-01-01 - 2018-10-31
Preliminar ingaende balans
Periodens Utgaende

Konto Ingadende balans férandring balans

2018-01-01 2018-01-01 - 2018-10-31

2018-10-31

Tillgéngar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillg.
1010 Balanserade utgifter 0,00 0,00 0,00
1080 Data projekt Ver 1 imm anl 8 153 414,00 0,00 8 153 414,00
1081 Vardeminskning Data proj Ver 1 -8 153 414,00 0,00 -8 153 414,00
Summa Immateriella anl.tillg. 0,00 0,00 0,00
Maskiner och inventarier
1221 Kontorsmaskiner 115 765,00 0,00 115 765,00
1222 Vardeminskning kontorsmaskiner -115 765,00 0,00 -115 765,00
1223 Mobler 472 564,00 0,00 472 564,00
1224 Vardeminskning mébler -482 264,00 0,00 -482 264,00
1225 Datautrustning 775 216,00 0,00 775 216,00
1226 Vardeminskning datautrustning -775 216,00 0,00 -775 216,00
1227 Ovriga inventarier 131 312,00 0,00 131 312,00
1228 Vardeminskning évriga inventar -131 312,00 0,00 -131 312,00
1291 Konst och liknande tillgangar 9 700,00 0,00 9 700,00
Summa Maskiner och inventarier 0,00 0,00 0,00
Summa Anlaggningstillgangar 0,00 0,00 0,00
Omsattningstillgangar
Kundfordringar
1510 Kundfordringar 122 636,00 1180 007,00 1 302 643,00
1560 Kundfordringar koncern 608 719,00 403 436,00 1012 155,00
Summa kundfordringar 731 355,00 1583 443,00 2 314 798,00
Ovriga kortfr fordringar
1630 Avrakning skatter och avgifter 61,00 -61,00 0,00
1640 Skattefordringar 589 104,00 168 139,00 757 243,00
1650 Momsfordran 0,00 80 024,00 80 024,00
Ovriga Kortfr.fordringar 589 165,00 248 102,00 837 267,00
Forutb.kostn och uppl intakter
1710 Forutbetalda hyreskostnader 215 847,00 -71 949,00 143 898,00
1790 Ovr férutbet kost upplup intak 502 522,80 -165 225,00 337 297,80
Summa forutb kostn / uppl int 718 369,80 -237 174,00 481 195,80
Kassa och bank
1910 Kassa 4 249,96 5720,50 9 970,46
1969 Kommunkonto 21 085 230,50 -2 167 461,05 18 917 769,45
Summa kassa och bank 21 089 480,46 -2 161 740,55 18 927 739,91
Summa Omsaéttningstillgangar 23 128 370,26 -567 369,55 22 561 000,71
Summa Tillgangar 23 128 370,26 -567 369,55 22 561 000,71
Eget Kapital & Skulder
Eget kapital
2081 Aktiekapital -700 000,00 0,00 -700 000,00

Denna rapport &r utskriven med Hogia Ekonomi Fastighet.
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Balansrapport redovisning 2018'11@2
2012 Boplats Goteborg AB
556467-7390 Dali Cvijic Sida 2
Transaktionsdatum=2018-01-01 - 2018-10-31
Preliminar ingaende balans
Periodens Utgaende

Konto Ingadende balans férandring balans

2018-01-01 2018-01-01 - 2018-10-31

2018-10-31

2086 Reservfond -76 802,00 0,00 -76 802,00
2091 Balanserat vinst/forlust -3 818 563,30 0,00 -3 818 563,30
2099 Arets resultat -252 758,56 0,00 -252 758,56
Summa Eget kapital -4 848 123,86 0,00 -4 848 123,86
2110 Periodiseringsfond 2010 -1 909 000,00 0,00 -1 909 000,00
Skulder
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder & 6vriga
2440 Leverantorsskulder -1 608 445,86 849 607,60 -758 838,26
2460 Leverantorsskulder,koncern -472 450,00 0,00 -472 450,00
Summa Leverantorsskulder -2 080 895,86 849 607,60 -1 231 288,26
Skatteskulder
2510 Skatteskulder -954 100,00 389 558,00 -564 542,00
Summa Skatteskulder -954 100,00 389 558,00 -564 542,00
Moms, sarskilda punktskatter
2610 Utgdende moms 0,00 0,00 0,00
2640 Ingadende moms 0,00 0,00 0,00
2650 Redovisningskonto for moms -1 262 881,00 682 435,00 -580 446,00
Moms, sarskilda punktskatter -1 262 881,00 682 435,00 -580 446,00
Personalens skatter, avgifter
2710 Personalskatt -145 987,00 10 574,00 -135 413,00
Summa Personalskatter, avgift -145 987,00 10 574,00 -135 413,00
Ovriga kortfristiga skulder
2897 Depositioner -9 500,00 0,00 -9 500,00
Summa Ovr kortfristiga skulder -9 500,00 0,00 -9 500,00
Uppl kostn & forutbet intékter
2910 Upplupna léner 0,00 0,00 0,00
2920 Upplupna semesterléner -448 626,32 0,00 -448 626,32
2921 Soc avg semlon -140 958,67 0,00 -140 958,67
2940 Upplupna lagstad sociala avg -155 803,00 12 742,00 -143 061,00
2990 Ovr interimskulder -11 040 707,05 1713 627,70 -9 327 079,35
2999 OBS-konto -131 787,50 86 530,66 -45 256,84
Summa Uppl kostn & forutb int -11 917 882,54 1812 900,36 -10 104 982,18
Summa Kortfristiga skulder -16 371 246,40 3745 074,96 -12 626 171,44
Summa Skulder -16 371 246,40 3745 074,96 -12 626 171,44
Summa Eget Kapital & Skulder -23 128 370,26 3745 074,96 -19 383 295,30
Beraknat resultat 0,00 3177 705,41 3177 705,41

Denna rapport &r utskriven med Hogia Ekonomi Fastighet.
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1 Sammanfattning

Hittills i ar har 6 174 lagenheter annonserats pa boplats.se varav 1 050 ar nybyggda
lagenheter. Samtidigt har antalet bostadssdékande 6kat med 22 000 sedan 31 oktober
forra aret och &r nu uppe i 236 000. Cirka 80 000 soker lagenhet aktivt och antalet
ansokningar per lagenhet okar liksom kotiderna som for allmannyttans del &r uppe i 6,6
ar. Nar det galler de nybyggda lagenheterna ar efterfragan betydligt lagre, i snitt 535
ansokningar per lagenhet, pa grund av att hyran ar hogre. Det ar ocksa ett skal till att
kotiden varit ungefar 2 ar kortare for de som fatt ett kontrakt pa en nybyggd lagenhet.
Under det hér aret har dock ingen fatt ndgot kontrakt hos allmannyttan i Géteborg med
kortare kaétid an 4,7 ar. | kommuner utanfor Goteborg har det emellertid varit mojligt att
fa ett kontrakt pa en nybyggd lagenhet med kortare kotid.

Vi ser att antalet bostadssokande som behdver hjalp med att hantera sina konton pa
Boplats och att s6ka lagenhet har dkat igen, vilket marks i ett 6kande antal personliga
besok och digitala kundarenden. Bland annat har vi under hésten introducerat krav pa
sakrare l6senord, vilket medfort att manga behdver hjalp att skapa nya. | varas
genomfordes en undersokning om hur de bostadssdkande uppfattar Boplats hemsida.
6% av de som deltog i studien tyckte att det var svart att forstd hemsidan. Det &r en av
anledningarna till att Boplats har startat ett projekt som ska mynna ut i en ny design av
hemsidan i syfte att gora det lattare att hitta den information de behdéver sérskilt om man
loggar in via sin mobiltelefon.

Den 21 oktober anordnade Boplats BoNytt2018 pa Post Hotel, dér 29 foretag
presenterade sammanlagt 30 000 bostader som haller pa att byggas eller ar under
planering. Utstallningen besoktes av 1 700 personer.

Under hosten pagar en del arbete med att forbereda Boplats for de nya dgardirektiv som
Stadshus AB har fatt i uppdrag av Kommunfullméktige att ta fram. Bland annat fors en
dialog med AB Framtidens uthyrningsansvariga om hur formedlingen ska kunna
organiseras om forslaget till agardirektiv antas av kommunfullmaktige.

1.1 Styrkort

Antal registrerade 186 Antal t v
"eg 235913 | 213 898 medarbetare inkl 13 14 13
sokande 405 .
deltid
Personliga besoki | g g5 | goga+ | 43111 Antal vikarier 0 0 2
lokalen
Telefonsamtal 15221 | 16507 | 22039 Antal 1 1 2

projektanstallda

E-mail/Arenden 7591 4449 | 6639 Loner exkl soc 4875 | 5415 | 4813
avgifter o pensioner

Utredningséarenden 71 25 41

Ekonomi 2018- 2017- 2016-
10-31 10-31 10-31

Antal annonserade
Forsaljningsintakter 16 594 15864 | 13799 lagenheter 6174 | 5759 | 6123
(publiceringsdatum)

Varav privata

Driftsbidrag 5043 6711 6710 h N
yresvardar

46% | 50% | 50 %

Varav Stiftelser

0, O/fpy** 0,
student 0% 3% 10%
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Resultat fore

Varav évriga

. I 3177 3286 2936 15% | 20% | 12%
bokslutsdispositioner kommuner
Kasssalikviditet | 169% | 136% | 1659 | Amalansokningar | 4,5 | 1435 | g30
per lagenhet i snitt
Antal tecknade
Soliditet 29 % 26 % 26 % kontrakt 5539 | 5038 | 5495
(kontraktsdatum)
Genomshnittlig kotid
vid kontrakt hos 2425 | 2199 | 1955
allménnyttan
Genomshnittlig koétid
vid kontrakt hos 1441 | 1179 | 1097

privata hyresvardar
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2 Resultatredovisning och analys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Under hosten har den storsta handelsen varit BoNytt2018 med 29 deltagande féretag
som sammanlagt presenterade ndrmare 30 000 fardiga eller planerade bostader att hyra
eller kopa i regionen. | ar holls BoNytt pa Post Hotel och besoktes av cirka 1 700
besokare.

Vi kan ocksa notera att trenden med ett minskat antal besok i kundmottagningen har
vant, vilket kan bero pa att vi utokat 6ppettiderna under tva eftermiddagar i veckan och
att Boplats infort hogre krav pa losenord och manga kunder behover hjalp med det. De
som besoker kundmottagningen ar till storsta delen personer som behéver hjélp med att
anvanda digitala tjanster. Trenden med allt fler sokande per lagenhet haller i sig och
kotiderna for kontrakt har okat for saval allmannyttan som privata hyresvardar.

Nar det galler it-systemet har en stor del av arbetet gatt at till sakerhetshojande atgarder,
dokumentation, utbildningsinsatser av Boplats it-specialister och uppgraderingar. Dértill
kommer omfattande forandringsarbeten med integrationer till foljd av nya
upphandlingar av digitala tjanster som kreditupplysningar och betalningar.

Infor de forandringar som vantar Boplats fran och med 2019 pagar arbetet med att
forbereda organisationen for nya dagardirektiv.

Under hésten har ett arbete med arbetsmiljon i fokus pabérjats och dar ingar fragor som
vardegrund och attityder. Arbetet sker internt i tre olika grupper som arbetar med fragor
om arbetsmiljo, ledarskap, varderingar, kommunikation och delaktighet.

2.2 Utfall och prognos

Resultatrakning i sammandrag

Period Helar
Avvikels  Utfall fg Fg Bokslut
Utfall Budget e Ar Prognos prognos Budget g &

Intakter 21 638 21 075 563 22 575 25 951 26 082 | 25291 26 279
Kostnader 18 456 20 926 2470 17 200 25 738 23521 | 25112 21979
Rorelseresultat 3182 149 3033 5375 213 2561 179 4 300
Avskrivningar 0 0 0 2 066 0 2755 0 2755
Finansiella 0 0 0 0 60 150 60 150
intakter
Finansiella 4 0 4 23 45 23 45 878
kostnader
Resultat efter 3178 149 3029 | 3286 228 67 194 817
fin.poster

2.2.1 Ufall till och med perioden

Utfallet hittills i ar ligger i linje med férra arets utfall. Boplats verksamhet &r mer
"kostnadstung" pa hosten. Det som paverkar ekonomin mest ar hur manga
bostadssdkande som fornyar sitt medlemskap. Prognosen ligger 6ver budget med cirka
1 mkr ndr det galler medlemsintéakter.

Personalkostnaderna ar lagre &n budgeterat till foljd av att tre personer avslutat sina
anstéllningar och dessa har bl.a. ersatts av inhyrda konsulter. Kostnaderna for it-
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utveckling har 6kat pa grund av krav pa nya integrationer som fran borjan inte lag i
utvecklingsplanen. Hit rédknas en upphandling av kreditupplysningstjanster samt
Goteborgs Stads upphandling av nya banktjanster. Bada dessa tjanster ar integrerade
med Boplats marknadssystem. Detta innebdr att prognosen for kostnaderna for externa
konsulter &r 2,3 mkr Gver budget. Prognosen for resultat efter avskrivningar skiljer dock
inte mer an 34 000 kr i nuléget.

2.2.2 Prognos

Prognosen skiljer sig inte mycket fran prognosen som gjordes i september. | nuldget
raknar vi med ett resultat pa ungefar 0,2 mkr.

2.3 Utveckling inom personalomradet

2.3.1 Personalvolym och Idnekostnad

. Utfall tom okt Utfall tom okt
Belopp i tkr 2018 2017 Prognos 2018 Bokslut 2017
Lonekostn. exkl | 4 g5 5415 6 000 6 352
arvoden
Arbetad tid 12 13 14 16,7
(arsarbetare)
Lonekostnad per | 44¢ 417 429 380
arsarbetare

2.3.2 Ovrig utveckling inom personalomradet

Under aret har tre medarbetare slutat sina anstallningar pa Boplats varav en slutade i
september. Tjansterna kommer att aterbesattas i borjan av 2019. For narvarande pagar
ett arbetsmiljoarbete dar hela personalen ar engagerad. Arbetet paborjades i september
med att alla medarbetare deltog i en aktivitet med "tillitsmatrisen” enligt samma
upplagg som presenterades pa Forvaltnings- och Bolagschefskonferensen i hostas.
Dérefter har en medarbetarenkat delats upp i tre delar kommunikation och delaktighet
+ fysisk och psykosocial arbetsmiljo+ledarskap. Efter varje del presenteras resultatet
och medarbetarna har delats in i tre grupper som diskuterar resultaten och kommer med
forslag till forbattringar. | varje grupp blandas olika kompetenser, sa att man far nya
konstellationer. Arbetet genomfors med stor aktivitet fran samtliga deltagande och
forbereder ocksa en gedigen grund att sta pa infor de forandringar som kommer under
2019.

| oktober har en brandévning genomforts med hela personalen.

2.4 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgdngar

Nettoutgifter i mkr Ufalltom | Prognos | Fgprognos |  Budget

Nyinvesteringar 0 0 0 0
Reinvesteringar 0 0 0 0
SUMMA INVESTERINGAR 0 0 0 0
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Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar, i mkr Utfall perioden 2018

Summa investeringar

Samtliga vidareutvecklingsinsatser bokférs som direkta kostnader eftersom en stor del
av atgarderna handlar om uppdateringar, sakerhetsforbattringar, nya integrationer till
foljd av olika krav m.m Omvarldskraven pa forandringar sker sa snabbt att vi beslutat
att drifts- och vidareutvecklignsatgarder sker i en och samma process. Av den
anledningen redovisar Boplats inga investeringar.
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Forvaltningsmodell - Boplats Marknadssystem

OVERSIKT

Marknadssystemet ar Boplats verksamhetssystem som hanterar uthyrning av lagenheter och
handhar bostadskon. For att sta i bostadskon kravs medlemskap och att en arlig kdavgift
betalas. Uthyrningen hanteras genom att bostadsbolagens egna uthyrare har tillgang till
systemet. Boplats administrerar medlemmar och ger bostadsbolag och uthyrare behdrighet till
systemet. Boplats ansvarar ocksa for systemsupport gentemot uthyrare.

Systemforvaltningen sker i tva spar, Vidareutveckling och Drift. Systemagaren och Styrgruppen
satter ekonomiska ramar och strategi for bada sparen.

EKONOMISK OCH STRATEGISK PLANERING
Infor aret satts budget for forvaltningen av Systemagaren.

En forvaltningsstrategi beslutas av Styrgruppen.
Styrgruppen som leds av Systemagaren bestar av:
e Processagare for 1-handsprocessen och medlemsprocessen,
e Utvecklingsansvarig,
e Kravanalysansvarig,
e |T-driftansvarig,
e Sakerhetsansvarig,
e Kuvalitets/Test-ansvarig,
e Systemarkitekt

Forvaltningsstrategin beskriver prioritering for vidareutvecklingen av systemet de kommande tva
aren utifrdn verksamhetens behov. Detta sker i enlighet med Boplats ordinarie
verksamhetsplan. Styrgruppen har stdende moten 2 ganger om aret, men kan kallas till méte av
Systemégaren om denne ser ett behov av en foérandring av strategin.
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VIDAREUTVECKLING

Kravspecifikation i 3-veckors sprintar. Syftet med kravspecifikationssprintarna ar att hela tiden
ligga steget fore utvecklingssprintarna sa att det finns fardiga specifikationer som kan bérja
utvecklas. Kravanalysansvarig ansvarar for ledning av detta arbete.

Prioriterings/planeringsmote for nasta kravspecsprint halls. Kravanalysansvarig kallar till
motet och i detta mote deltar, Processagare for 1-handsprocessen och
medlemsprocessen, Systemarkitekt, IT-driftansvarig. En prioriterad backlog med
krav/onskemal som behover specificeras tas fram. En specansvarig utses for varje krav.

Kravspecifikation sker med de resurser som kravs. Normalt i par med en person fran IT
och en fran ber6rd avdelning. Vid behov tas externa resurser in med
specialistkompetens i tex interaktionsdesign.

SYSTEMUTVECKLING | 3-VECKORS SPRINTAR.

Prioriteringsmote for nasta utvecklingssprint halls. Utvecklingsansvarig kallar till métet
och i detta moéte deltar, Processagare for 1-handsprocessen och medlemsprocessen,
Systemarkitekt, IT-driftansvarig. En prioriterad backlog med arenden tas fram.

Planeringsmote for kommande sprint halls. Utvecklingsansvarig kallar till métet och i
detta mote deltar, Systemarkitekt, Kvalitets/Test-ansvarig samt systemutvecklare. Utifran
vilka resurser som finns att tillga planeras vilka arenden som ska utvecklas under
sprinten.

Systemutveckling sker under 3 veckor varav den sista veckan ar fokuserad pa test.

Testning och kvalitetssékring sker, kvalitets/testansvarig ser till att endast funktionalitet
som godkanns laggs in i planerad ny release av systemet.

Demonstration av utvecklad funktionalitet sker under vecka 3. | detta mote deltar
bestallare av funktionaliteten och utvecklare. Utvecklingsansvarig kallar till demo.

Release av ny version av systemet sker.

Ett reviewmote halls dar eventuella forbattringar av arbetssatt identifieras infor nasta
sprint.

SYSTEMDRIFT
Systemdriften ar utlokaliserad till en extern leverantor. | systemdriften ingar:

Drift av servrar
Overvakning
Incidenthantering
Kapacitetshantering
Forandringshantering

Hantering av forfragningar

Driftavstamningsmaten halls varje kvartal. Motet kallas till av IT-driftansvarig och i detta méte
deltar Sakerhetsansvarig samt Kundansvarig och Teknikansvarig fran leverantoren.

Driftplaneringsméten halls varannan vecka. Motena kallas till av IT-driftsansvarig och i dessa
moten deltar Kundansvarig och Teknikansvarig fran leverantoren.

Driftsattning av nya releaser sker efter varje systemutvecklingssprint, se ovan.
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ROLLER
Systemagare

Ansvarar for att systemet foljer gallande lagar och interna styrdokument. Sakerstaller att det
finns ekonomiska medel for att realisera forvaltningen av systemet. Sakerstaller att relevanta
styrdokument kommer till forvaltningsorganisationens kannedom. Ar kallande till Styrgruppens
maoten

Styrgrupp

Beslutar om forvaltningsstrategi. Strategin innehaller prioriterade forbattrings-
/utvecklingsomraden for systemet med tva ars horisont. | férvaltningsstrategin ingar bade
vidareutveckling och forbattring/férandring av drift av systemet. Styrgruppen leds av
Systemagaren.

IT-driftansvarig

Ansvarig for att produktionsmiljon for Marknadssystemet ar tillgangligt for uthyrare, medlemmar
och Boplats personal.

Ansvarar for att avtal med driftleveranttr foljs. Har hand om den kontinuerliga kontakten med
driftleverantér. Ansvarig for incidenthantering, problemhantering och requesthantering.

Ansvarar for att sékerhetshansyn tas i den dagliga driften av Marknadssystemet och att ett
kontinuerligt forbattringsarbete gors for att halla sakerheten pa en av verksamheten godkand
niva. | det kontinuerliga sékerhetsarbetet ingar att géra en penetrationstest per ar.

Kravanalysansvarig

Ansvarig for kravanalysarbetet. Ar kallande till prioriterings/planeringsméten under
kravanalyssprintar. Ansvarig for att kravanalysarbetet sker metodiskt genom att ta fram process,
regler, rutiner samt mallar och se till att dessa anvands i arbetet.

Ansvarar for att aven icke funktionella krav sa som prestanda, sékerhet, anvandbarhet och
tillganglighet tas hansyn till.

IT-utvecklingsansvarig

Ansvarar for vidareutvecklingen av Marknadssystemet. Ar kallande for prioriteringsméten,
sprintplaneringsméten samt sprintreviewmaoten.

Ansvarar for att avtalet med leverantor for vidareutveckling foljs samt for budgetuppfdljning av
leveransen.

Har ansvaret att se till att sdkerhetsaspekten tas hansyn till i vidareutvecklingen.

Ansvarar for utvecklingsprocessen. Ar produktagare i var utvecklingsprocess baserat pa Scrum.
Ser till att utvecklingsprocessen foljs.

Testansvarig

Ansvarar for att heltdckande systemtester genomfors sa att kvaliteten pa nya releaser av
Marknadssystemet sakerstélls. Ansvarar for testprocessen och testverktyg. Verkar proaktivt for
fornyelse och forbattringar av testarbetet. Ansvarar for kravstéllning av testmiljéer. Tar fram
testplaner och granskar kravspecifikationer. Ansvar for funktionella tester, icke-funktionella
tester, anvandbarhetstester och acceptanstester. | detta ansvar ingar ansvar for test av
sakerheten i Marknadssystemet.

Systemarkitekt

Ansvarar for att se till att Marknadssystemets tekniska arkitektur uppfyller funktionella krav och
arkitektuella kvalitetskrav sa som skalbarhet, prestanda, sakerhet, flexibilitet, ateranvandbarhet,
testbarhet och anvandbarhet. Ansvarar for mjukvarumassiga teknikval.

3
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Utvecklare

Ansvar att fran kravspecifikationer skapa losningar inom vidareutvecklingen av
Marknadssystemet. Ansvarar for att Apples "Secure Coding Guide” foljs i utvecklingsarbetet.
Ansvarar for att proaktivt identifiera mojliga problem i kravspecifikationer och for att informera

IT-utvecklingsansvarig om detta.



Bilaga 5

e 21 av 68
% Goteborgs

P-4 Stad
2018-08-04 Dnr 0341/18

Arende
Forslag till Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022.

Remisstid
Svar senast: 2018-12-19

Begaran om yttrande avseende Forslag till Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande
extremism 2019-2022.

Social resursforvaltning har tagit fram ett férslag till plan for Géteborgs Stads plan mot
valdsbejakande extremism 2019-2022. Forvaltningens forslag till Social resursnamnd &r att
godkéanna forslag till plan och skicka forslag pa plan pa remiss till samtliga kommunala
forvaltningar och bolag.

Lista dver remissinstanser

SDN Angered

SDN Askim-Frélunda-Hogsbo

SDN Centrum

SDN Lundby

SDN Majorna-Linné

SDN Norra Hisingen

SDN Vastra Goteborg

SDN Véstra Hisingen

SDN Orgryte-Harlanda

SDN Ostra Goteborg

Utbildningsndmnden

Avdelningen for ménskliga rattigheter (stadsledningskontoret)
Avdelningen for samhallsskydd och beredskap (stadsledningskontoret)

Facknamnder
Arkivndmnden
Byggnadsndmnden
Fastighetsnamnden
Forskolenamnden
Grundskolendmnden

Idrott- och féreningsnamnden
Kommunstyrelsen

Kretslopp och vattenndmnden
Kulturndmnden
Lokalndmnden

Milj6- och klimatnamnden
Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
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Né&mnden for Inkép och upphandling

Né&mnden for Intraservice

N&mnden fér konsument- och medborgarservice
Park- och naturndmnden

Stadsrevisionen

Social resursnamnd

Trafikndmnden

Utbildningsndmnden

Valndmnden

Overférmyndarnamnden

Kommunala bolag

Boplats Goteborg AB
Bostadsbolaget (Goteborgs Stads Bostads AB)
Business Region Goteborg AB
Egnahemsbolaget (Goteborgs Egnahems AB)
Familjebostéder i Goteborg AB
Framtiden (Forvaltnings AB Framtiden)
Framtiden Byggutveckling AB
Forsakrings AB Gota Lejon
Forvaltnings AB GoteborgsLokaler
GotEvent AB

Gothenburg European Office
Grefab

Gryaab AB

Gardstenshostader AB

Goteborg & Co

Goteborg Energi AB

Goteborgs Egnahems AB
Goteborgs Hamn AB

Goteborgs Sparvagar AB
Goteborgs Stadshus AB

Goteborgs Stads Leasing AB
Goteborgs Stads Parkerings AB
Goteborgs Stadsteater

Goteborgs Tekniska College AB
Higab

Johanneberg Science Park AB
Lindholmen Science Park AB
Liseberg AB

Poseidon (Bostads AB Poseidon)
Renova AB

Stérningsjouren i Goteborg AB
Alvstranden Utveckling

Externa

Polismyndigheten Vastra Gotaland
Raddningstjansten Storgdteborg
Segerstedtinstitutet, Goteborgs universitet
Kriminalvarden

Véstra Gotalandsregionen
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Goteborgs Stads styrsystem

Utgangspunkterna for styrningen
av Goteborgs Stad &r lagar och
forfattningar, den politiska viljan
och stadens invanare, brukare och
kunder. For att forverkliga
utgangspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag.
Stadens politiker har méjlighet att
genom styrande dokument beskriva
hur de vill realisera den politiska
viljan. Inom Goteborgs Stad galler
de styrande dokument som antas av
kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover
faststéller nAmnder och
bolagsstyrelser egna styrande
dokument for sin egen verksamhet.
Kommunfullmaktiges budget ar det
Overgripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs
Stads ndmnder och bolagsstyrelser.

&
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Styrande dokument

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
réatt satt. De anger vad namnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska géra, vem som ska
gora det och hur det ska géras. Styrande dokument &r samlingsbegreppet for dessa

dokument.
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Stadens grundlaggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om méanskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har

en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantdrer, samarbetspartners och andra intressenter vad som forvantas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nér vi inte arbetar i enlighet med vad som &r beslutat.

Styrande dokument

Planerande och reglerande

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande
styrande dokument

styrande dokument

Reglerande
styrande dokument

Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022

1(41)
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Inledning

Syftet med denna plan

Syftet med planen &r att beskriva mal och atgarder for Goteborg Stads arbete mot
valdsbejakande extremism. Planen syftar ocksa till att tydliggéra ansvarsfordelningen
mellan olika namnder, styrelser, samt pavisa vikten vid samarbete med andra aktorer
civilsamhalle och andra myndigheter.

I planen beskriver vi vilka aktiviteter som ska genomfdras under giltighetstiden. I och
med social resursndmnds samordningsuppdrag ansvarar namnden fér majoriteten av
aktiviteterna.

Planen syftar ocksa till att beskriva hur arbetet mot valdsbejakande extremism hanger
ihop med Goteborgs Stads dvriga trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete. Det
finns aven kopplingar till Goteborgs Stads arbete inom omradet samhéllsskydd och
beredskap samt till arbetet med Jamlikt Goteborg.

Aktiviteterna i planen utgar fran den lageshild som Social resursforvaltning tog fram
under hosten 2017 samt fran uppféljningen av den tidigare planen som géllde 2016-2017
Aktiviteterna bygger ocksa pa den enkat som samordnarna har skickat till
yrkesverksamma och personer verksamma inom civilsamhéllet.

Ett dvergripande mal for planen &r att peka ut atgarder som har en konkret paverkan pa
situationen géllande valdsbejakande extremism i Géteborg. Atgarderna ar i méjligaste
man erfarenhets- eller evidensbaserade och ska leda till att G6teborgs Stads arbete mot
valdsbejakande extremism starks ytterligare.

Vem omfattas av planen?

Planen galler Goteborgs Stads samtliga namnder och styrelser.

Giltighetstid

Planen galler for perioden 2019-2022.

Bakgrund

Arbetet mot valdsbejakande extremism praglas i stor utstrackning av en foranderlig
lagesbild. Handelser i omvarlden kan paverka den lokala situationen i stor utstrackning.

De senaste aren har vi sett ett okat antal terrordad i Europa och aven i Sverige.
Sékerhetstjanster runt om i Europa rapporterar om fler individer med kopplingar till olika
extremistiska miljoer. Sakerhetspolisen uppskattar antalet individer i Sverige till cirka
3000 i sin arsrapport fran 2017.

Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022 4 (41)
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Den lokala lagesbilden och kunskap hos samordnarna i Social resursférvaltning visar pa
okad aktivitet fran de olika extremistiska miljoerna i G6teborg. Det har visar sig genom
propagandaspridning, rekryteringsforsok, synlighet i offentliga miljoer samt orossamtal
kopplade till radikalisering pa individniva.

Goteborg har under de senaste aren varit paverkat av en alltmer framtradande
valdsbejakande extremism. Den férandrade lageshilden tar sig olika uttryck och paverkar
samhallet pa flera satt. Det har handlat om individer som anslutit sig till olika
terrorklassade grupper i konfliktomraden utomlands. Olika grupper och individer med
kopplingar till extremistiska miljoer och antidemokratiska politiska grupperingar syns
alltmer i det offentliga rummet. Exempel pa sadana ar hogerextremistiska Nordiska
motstandsrorelsen. Demonstrationer och valdsdad fran Nordiska motstandsrorelsen har
paverkat var stad pa senare tid.

Det forekommer ocksa regelratta forsok till paverkan och rekrytering i allt fran offentliga
lokaler till bostader och pa olika offentliga arenor. Det férekommer ckad
propagandaspridning saval online som i det offentliga rummet. Det finns ocksa exempel
pa grupperingar och individer som agerar mot det 6ppna demokratiska samhéllet och vill
motarbeta det. En del av dem forsoker hyra offentliga lokaler och fa tillgang till offentliga
medel.

Léagesbilden visar ocksa att man moter propaganda i hogre utstrackning och att hot och
vald mot funktioner som arbetar for demokratiska varden okar.

I och med IS och andra terrorklassade grupperingars minskade inflytande och kontroll
over territorium i Syrien och Irak uppstar ocksa en ny utmaning. Situationen med
individer som velat ansluta sig till grupperna har andrats och resandet fran Sverige och
Goteborg har i stort sett upphdrt. Daremot ar propagandan fortsatt omfattande och delvis
forandrad. | propagandan uppmanas individer att utféra handlingar pa hemmaplan.
Kampen ska fortsétta pa andra sétt och tecken pa att individer radikaliseras ar ett vaxande
problem.

Social resursforvaltnings lageshild géllande valdsbejakande extremism 2017 tillsammans
med lagesbilder fran andra aktorer forstarker bilden av att utmaningarna i Géteborg
kvarstar.

Samordnarnas okade kunskaper och information inom sakomradet visar pa vikten av att
Goteborgs Stad utvecklar en formaga att systematiskt arbeta med omvérldsbevakning.
Det behdver vi gora for att kunna identifiera och motverka olika typer av hot, risker och
utmaningar som kan paverka staden.

Preventionsmetodik

Atgérderna som vi foreslar i planen har sitt ursprung i olika teorier fran framst
kriminologin.

Att arbeta med bade situationell och social prevention har stod i savél nationell som
internationell expertis och bedéms som en lamplig utgangspunkt i ett systematiskt och
langsiktigt trygghetsframjande och brottsforebyggande arbete.
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Merparten av atgarderna i planen har sin utgangspunkt i social prevention och tre olika
preventionsnivaer. Flera av atgarderna inom den sociala preventionsmetodiken ar
praktiskt beprévade, evidensbaserade och har visat sig vara framgangsrika.

Preventionspyramiden

Tertiar prevention

Sekundar prevention

Primé&r prevention

Primar prevention: Atgarder for att varna demokratin och manniskors lika vérde
och réttigheter.

| den har delen genomfors generella insatser som nar manga individer och grupper
i samhallet och som syftar till att starka samhallets motstandskraft mot valdshejakande
ideologier.

Stadens verksamheter spelar en viktig roll i den primdra preventionen. Insatser i flera av
stadens ordinarie uppdrag har en effekt pa den har nivan. Viktiga demokratistarkande
insatser gors inom ordinarie uppdrag i exempelvis utbildningsndmnden, idrotts- och
féreningsndmnden, stadsdelsndmnderna och Social resursnamnd.

Sekundar prevention: Atgarder for att identifiera individer i riskzon for radikalisering
och stod till anhoriga.

Insatser i den hér delen handlar i forsta hand om att tidigt upptécka och identifiera
individer som &r i riskzon for att radikaliseras och i forlangningen rekryteras till en
valdsbejakande extremistisk miljo.

Inom modellen Trygg i Goteborg anvander Goteborgs Stad tva verktyg for att ge stod till
individer; SSPF (samverkan mellan skola, socialtjénst, polis och fritid) som vander sig till
malgruppen ungdomar 12—-18 ar och sociala insatsgrupper som vander sig till malgruppen
18-26 ar. Bagge insatserna bygger pa frivillighet och pa att samtycke till
informationsutbyte mellan myndigheterna finns, antingen fran vardnadshavare eller fran
berdrd individ.

Awven anhdriga till en individ som radikaliseras kan behova ett stod fran samhallet for att
kunna hantera situationen. Goteborgs Stad har ett ansvar i att genomfora sadana insatser
inom den sekundara preventionen. Sarskilt ansvar ligger pa stadsdelsnamnderna och
primart pa sektor individ- och familjeomsorg.
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Samverkan genom modellen Trygg i Goteborg ska vara ett verktyg for att tidigt upptécka
tecken pa radikalisering och rekrytering pa saval individ- som omradesniva. Riktade
insatser pa individ- och omradesniva ska forhindra att valdsbejakande extremistiska
miljoer etableras pa lokal niva.

Polisen har ett ansvar i den sekundéra preventionen bland annat genom att med nuvarande
terrorlagstiftning forhindra rekrytering, finansiering och traning samt resande till
terrorklassade grupperingar.

Tertiar prevention: Lagforing och atgarder for att mojliggora for individer att lamna
valdshejakande extremistiska miljoer.

Polis och rattsvasende har huvudansvaret for insatser i den har nivan. Priméart handlar det
om att lagféra individer som gjort sig skyldiga till brott. Géteborgs Stads ansvar i den hér
delen innefattar framst att erbjuda mojlighet for individer att Iamna valdsbejakande
extremistiska miljoer.

Huvudansvaret for att erbjuda mojlighet till avhopp fran valdshejakande extremistiska
miljoer ligger pa stadsdelsnamnderna.

Kunskapshus

Goteborgs Stad har tillsammans med kommunerna Orebro, Stockholm och Borlange varit
med i ett pilotprojekt for att etablera och utveckla konceptet kunskapshus. Initiativet kom
fran den tidigare Nationella samordnaren mot valdsbejakande extremism. Idén om
kunskapshus kommer bland annat fran Danmark och syftar till att samla spetskompetens
inom omradet valdsbejakande extremism samt till att utveckla myndighetssamverkan.
Utover det finns det exempel pa kunskapshus som ocksa genomfor individrelaterade
insatser.

Pilotkommunerna har valt olika végar i etablerandet av kunskapshus. | Goteborg har
fokus framst legat pa starkt samverkan och pa att sékerstélla att det finns ratt kompetenser
samlade i ett natverk.

Arbetet i G6teborgs Stad startade med att etablera konceptet kunskapshus i november
2015. Till uppdraget knéts en styrgrupp bestaende av representanter fran
Sékerhetspolisen, Polismyndigheten, stadsdelsforvaltningen Angered,
stadsdelsforvaltningen Ostra Goteborg och Kunskapscentrum mot organiserad
brottslighet.

Haogskolan Dalarna har gjort en utvérdering av kunskapshusen. Utvarderingen visade pa
bade framgangsrika insatser men ocksa pa otydlighet och begransade resultat. For
Goteborgs rakning lyftes samverkan mellan myndigheter och inkluderingen i det
brottsforebyggande arbetet fram som positivt och nagot att bygga vidare pa.

Utvarderingen inneholl elva rekommendationer for det framtida arbetet pa lokal niva.
Rekommendationerna ar inkluderade i den hér planen.

Uppdraget for den Nationella samordnaren mot valdsbejakande extremism ar avslutat.
Det rader i nulaget (augusti 2018) en oklarhet kring om och hur pilotkommunerna ska
fortsatta arbetet med kunskapshusen. | avvaktan pa definitivt besked kommer Géteborgs
Stad att utvardera och inventera behoven pa lokal niva.
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GoOteborgs Stads tidigare plan mot
valdsbejakande extremism

Goteborgs Stads tidigare plan mot valdsbejakande extremism med giltighetstiden 2016
2017 skapades utifran de rekommendationer som Nationella samordnaren mot extremism
tagit fram. Syftet med rekommendationerna var att hjalpa kommunerna i framtagandet av
planer for det lokala arbetet. Rekommendationerna tillsammans med samordnarnas
grunduppdrag och den davarande lagesbilden utgjorde grunden for planen.

Kommunfullméktige antog planen i september 2016. | planen framgick att den skulle
foljas upp och revideras, samt att den nya planen skulle bygga pa en lokal lagesbild av
situationen gallande valdsbejakande extremism. Samordnarna presenterade en lagesbild
for 2017 for Social resursnamnd i februari 2018. De har ocksa gjort en uppfoljning av
planen fér 2016-2017, i maj 2018.

Ny plan och insatser

| februari 2018 gav Social resursnamnd forvaltningen i uppdrag att utveckla och forstarka
planen mot valdsbejakande extremism utifran det fornyade kunskapslaget. Planen ska
peka ut en riktning for det framtida arbetet mot valdsbejakande extremism och vara mer
konkret i sitt innehall an den tidigare planen.

Goteborgs Stads insatser mot valdsbhejakande extremism ska framst ske i ordinarie
verksamhet. Aktérer som arbetar med barn och unga &r sérskilt viktiga. Darfor har
verksamheter inom grundskoleférvaltningen, utbildningsférvaltningen, individ- och
familjeomsorgen samt Social resursforvaltning ett sarskilt ansvar att arbeta med fragan.
Det galler ocksa verksamheter inom sektor kultur och fritid i stadsdelsforvaltningarna.

Andra viktiga omraden som berdr valdsbejakande extremism dr kommunala bidrag och
uthyrningsverksamhet av lokaler och anlédggningar. Forvaltningar och bolag som ar
sérskilt viktiga i detta arbete &r idrott- och foreningsfdrvaltningen, Social
resursforvaltning, kulturférvaltningen, Forvaltnings AB Framtiden, samt
stadsdelsforvaltningarnas funktioner i dessa fragor.

Goteborgs Stads plan mot valdshejakande extremism och de atgarder som ska vidtas bor i
grunden vara langsiktiga men dven kunna svara mot mer plétsliga handelser och
forandringar.

Samordnarna har kontinuerligt 6kat kunskapen inom sakomradet och planen ska
identifiera olika utvecklingsomraden for att forstarka och forbattra stadens arbete.

Forandringar nationellt

En viktig forandring pa nationell niva &r det permanenta inrattandet av Center mot
valdsbejakande extremism vid Brottsforebyggande radet.

Utover det har ocksa lansstyrelserna fatt ett utokat regionalt uppdrag enligt det nationella
brottsférebyggande programmet Tillsammans mot brott.

Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022 8 (41)



33 av 68

Organisering

Goteborgs Stad har som tidigare ndmnts en strukturerad samverkan med polisen kring
brott- och trygghetsfragor. Den sker genom modellen Trygg i Goteborg. Det &r en
kunskapsbaserad modell dar bland annat den gemensamma lokala problembilden &r
central. Modellen Trygg i Goteborg behdver utgora grunden aven for arbetet mot
valdsbejakande extremism. Arbetet mot valdsbejakande extremism och indikatorer inom
sakomradet ingar darfor bade i de lokala lagesbilder och i de handlingsplaner pa
stadsdelsniva som tas fram genom Trygg i Goteborg.

Se mer om organisering i Bilaga 1.

Koppling till andra styrande
dokument

Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism behover kopplas samman med flera
andra styrdokument for redan pagaende arbete. Arbetet mot valdsbejakande extremism
spanner 6ver manga olika arbetsomraden. Sarskilt stor vikt har Goteborgs Stads program
Jamlikt Géteborg som samlar fragor om social hallbarhet och jamlikhet. Samtliga
fokusomraden som tagits fram for arbetet med Jamlikt Goteborg har stor betydelse i
arbetet med att motverka och forebygga valdsbejakande extremism:

e Engod start i livet och goda uppvaxtvillkor
e Forutsattningar for arbete

o Hallbara och jamlika livsmiljoer

o Delaktighet, medinflytande och tillit

Nedan listas de program och planer som i stérst omfattning angrénsar till denna

plan:

Styrande dokument Faststallare och datum Giltighetstid Diarienummer
for beslut

Goteborgs Stads program for en Kommunfullmaktige

jamlik stad. 2018-01-18 2018-2026 0327/17

Dialog och samarbete - Ett samlat Kommunfullmaktige 2014-2020 0819/14

program for Goteborgs Stads 2014-12-11

trygghetsframjande och

brottsforebyggande arbete.

Handlingsplan for arbetet med de Kommunfullméaktige Fran 2016 0454/15

manskliga rattigheterna i Goteborgs 2016-06-02 och tills vidare.

Stad.

Géteborgs Stads plan mot vald Kommunfullmaktige 2014-2018 0637/10
2014-04-24
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i nara relationer.

Goteborgs Stads plan mot Kommunfullmaktige
hedersrelaterat vald och fortryck Ej beslutad

Stddjande dokument

Lokala dokument

Nér det galler lokala dokument ligger Social resursforvaltnings lagesbild for
valdsbejakande extremism 2018 till grund for arbetet med att ta fram planen. Det samma
galler Uppfdljning av Goteborgs plan mot valdsbejakande extremism 2016-2017.

Nationella dokument

Tillsammans med dvriga kommuner ar Goteborgs Stad en viktig utférare av de nationella
strategierna mot valdsbejakande extremism och terrorism. Det ar angeléget att Goteborgs
Stads plan mot valdsbejakande extremism utgar ifran de nationella strategierna. Planen
utgar aven fran de forklaringsmodeller av valdsbejakande extremism som beskrivs i
dokumenten.

Det har publicerats flera nationella dokument som beskriver hur Sverige ska arbeta mot
valdsbejakande extremism och framja demokratin. Majoriteten pekar ut kommunerna
som viktiga i arbetet. Se mer i bilaga 2.

Sarskilt viktiga verksamheter
| GOteborgs Stad

Det finns nagra verksamheter i Goteborgs Stad som ar sarskilt viktiga i det férebyggande
arbetet mot radikalisering och valdsbejakande extremism. Det handlar om skolan, fritids-
och faltverksamheten samt individ- och familjeomsorgen. De tre verksamheternas
samlade arbete kan tillsammans leda till minskad risk for radikalisering och
valdsbejakande extremism.

Skolan

Skolan ska vara en plats dar eleverna far grundlaggande kunskaper om demokrati.
Vérdegrundsarbetet ska genomsyra hela skolans verksamhet och eleverna ska ges
mojlighet att utvecklas till sjalvstandiga och trygga ménniskor. Arbetet kan resultera i en
kansla av att vara inkluderad, ha inflytande och kénna tillhdrighet.

Sveriges kommuner och landsting gav Segerstedtinstitutet i uppdrag att granska
kommunernas handlingsplaner mot valdsbejakande extremism. Granskningen pekar bland
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annat pa att handlingsplanerna inte uppfyller de behov som larare och professionella
ungdomsarbetare har for att hantera olika situationer. Det finns svarigheter med att
hantera fragor som rér valdsbejakande extremism i skolan och den kunskap och de
verktyg som erbjudits har inte varit tillrdckliga for att méta utmaningarna i praktiken.

For att en ung person inte ska dras in i antidemokratiska och valdsbejakande rorelser ar
stod fran vuxna anhdriga ett viktigt skydd, men dven larare och professionella
ungdomsarbetare kan fungera som motkrafter. Skolan bor sékerstalla att det finns
plattformar for dialog och utbildning, dar larare kan formedla en vardegrund som bygger
pa demokrati och manskliga rattigheter. | det forebyggande arbetet mot valdshejakande
extremism blir det ocksa viktigt att arbeta mot att antidemokratiska varderingar sprids i
skolan. Nar eventuella fall av elever i riskzon upptécks bor det finnas saval kortsiktiga
som langsiktiga strategier for insatser och radgivning till skolpersonal och
vardnadshavare.

En stor del av radikaliseringen sker idag online. Skolan kan lata eleverna diskutera
propaganda, bilders makt, rasistiska budskap med mera. Dar har bland andra Statens
medierad tagit fram metodmaterial.

Falt- och fritidsverksamhet

Faltarbetare och fritidsarbetare har i huvudsak i uppdrag att arbeta uppsokande,
kontaktskapande och stédjande bland ungdomar i de miljoer dar de vistas. Genom
tillitsskapande, frivillighet och respekt skapas goda forutsattningar for att bidra till det
trygghetsframjande och brottsférebyggande arbetet pa lokal niva. Faltgrupper i
stadsdelarna kan darfor vara centrala i ett lokalt arbete mot radikalisering.

For faltarbetarna kan det finnas behov av riktade utbildningstillfallen, som ar anpassade
enbart for yrkesgruppen. Utbildningarna bér behandla &mnen som
radikaliseringsprocesser bland unga, ungas internetvanor och riskbeteende samt
extremistgruppers propagandaspridning. Ett annat satt att motverka radikalisering ar att
skapa plattformar dar unga kan prata om obekvama fragor i en trygg miljo. Det gar inte
heller att bortse fran vikten av att det finns tillrackligt med resurser avsatta till faltarbetet,
for att kunna ha en bra bemanning pa dygnets olika tider.

Individ- och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorgens har en central roll i att arbetet med att férebygga och
forhindra radikalisering och rekrytering till valdsbejakande extremism. Det handlar till
exempel om att kunna bedriva uppstkande arbete och erbjuda stdd till de som vill hoppa
av, genom samverkan mellan olika aktorer sasom skola, civilsamhallet och polis. Men det
handlar ocksa om att erbjuda stod till anhoriga eller andra oroliga som kontaktar individ-
och familjeomsorgen. En annan viktig del for stadsdelsforvaltningarna handlar om att ge
invanare i stadsdelen information om vart det gar att vanda sig for att fa stod, bade vid
oro for en person i riskzon men ocksa om en person uttryckt sjalv att den vill lamna en
valdsbejakande miljo.
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Socialstyrelsen har tagit fram stédmaterial som beskriver hur individ- och
familjeomsorgen kan arbeta mot valdshejakande extremism. Det finns ocksa material fran
Sveriges kommuner och landsting.

Uppfoljning av denna plan

Social resursnamnd ansvarar for en arlig uppféljning av planen. Social resursforvaltning
ansvarar for att revidera planen vid behov.

De namnder eller styrelser som har ansvar for genomforande av atgarder i planen féljer
upp dessa inom ramen for sin ordinarie uppfdljning.

Social resursndmnd ansvarar for att ta fram ett forslag till en ny plan efter avslutad
planperiod om behov finns.

Utvardering

Under 2022 ska Gaéteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism utvérderas av en
extern aktor for att ta reda pa om forvantade effekter uppnatts.
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Planen

Samordnarna i Social resursforvaltning har en viktig roll i Goteborgs Stads arbete mot
valdsbejakande extremism. Samordnarna arbetar med att:

Ge kompetenshdjande insatser.

Sprida information utifran omvarldsbevakning.

Vara konsulter i fragor som ror tecken pa radikalisering pa individ- eller
gruppniva.

Bista stadsdelsforvaltningarna och andra berorda aktorer i arbetet med att ta fram
lokala lagesbilder som ror valdsbejakande extremism.

Ge stod och radgivning till tjanstepersoner i Géteborgs Stad.

Samtidigt ar det helt avgérande for resultatet att andra verksamheter i Goteborgs Stad &r
involverade i arbetet. Flera av de insatser som ar viktiga att vidta ligger inom
grunduppdraget for olika verksamheter i Goteborgs Stad. Det géller framjande,
forebyggande och riktade insatser pa bade grupp- och individniva. Det ar ocksa viktigt att
involvera andra myndigheter och organisationer inom civilsamhallet.

Ett dvergripande mal i arbetet mot valdsbejakande extremism ar att inga individer fran
Goteborg ska radikaliseras, rekryteras eller utgéra ett hot mot det demokratiska och éppna
samhallet. Det gemensamma sektorsovergripande arbetet mot valdsbejakande extremism
ska verka for att forebygga, forsvara och forhindra att antidemokratiska och extremistiska
grupperingar far fotfaste i Goteborg.

Atgarder

Planen omfattar sex olika arbetsomraden. Varje omrade ar uppdelat i ett antal avsnitt som
beskriver vilka atgarder som ska vidtas samt vilken namnd som ansvarar for respektive

atgard.
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1. Systematiskt arbete mot
valdsbejakande extremism

1:1 Trygg i Goteborg

Framgangsrik lokal samverkan mot valdsbejakande extremism ska utga fran befintliga strukturer
och fran Goteborgs Stads samverkansmodell med polisen; Trygg i Goteborg. Modellen ar
kunskapshaserad vilket har stod i forskning och rekommenderas av Brottsférebyggande radet.

Mal

Arbetet mot valdsbejakande extremism ska inkluderas i Goteborgs Stads befintliga strukturer for
trygghetsframjande och brottsférebyggande arbete.

Aktivitet

Ansvar for genomférande

Vildsbejakande extremism ska inkluderas
som arbetsomrade i det lokala arbetet
inom samverkansmodellen Trygg i
Goteborg.

Social resursnamnd
Stadsdelsnamnder
Bolagsstyrelser

Valdsbejakande extremism ska vara en
riskindikator i Goteborgs Stads arbete
med SSPF; skola-socialtjanst-polis-fritid i
samverkan.

Stadsdelsnamnder

Valdsbejakande extremism ska vara en
riskindikator i Goteborgs arbete med
sociala insatsgrupper.

Stadsdelsnamnder

Styrgruppen mot valdsbejakande
extremism som lett arbetet med
kunskapshus avslutas. Fragor kring
valdsbejakande extremism inkluderas i
stadens ledningsgrupp for sarskilda
insatser samt samordningsgruppen for
individ- och familjeomsorg.

Social resursndmnd
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Det operativa natverket for kunskapshus Social resursnamnd
inkluderas i de befintliga strukturer som
finns genom samverkansmodellen Trygg i
Goteborg.

Forvantade effekter

Arbetet med valdsbejakande extremism foljer befintliga strukturer i staden och ar inkluderat i det
ordinarie arbetet. VValdsbejakande extremism &r en riskindikator i de lokala planerna inom Trygg i
modellen. Genom de individrelaterade verktygen SSPF och SIG utvecklas en kunskap och formaga
att hantera individer kopplat till valdsbejakande extremism.

Matt

e Andel lokala planer i arbetet med Trygg i G6teborg som innehaller riskfaktorn
valdsbejakande extremism.

e Antal individinsatser inom skola-socialtjanst-polis-fritid (SSPF) och sociala insatsgrupper.
Redog0rs i ordinarie uppfoljningssystem.

1:2 Lagesbild

En viktig del i det lokala arbetet mot valdsbejakande extremism ar att ta fram en aktuell lagesbild.
Lagesbilden utgor grunden for analys och insatser pa bade kort och lang sikt. Saval forskning,
nationella rekommendationer samt erfarenheter pa nationell och internationell niva pekar pa vikten
av lokala lagesbilder. En fordjupad och mer omfattande lagesbild gallande valdsbejakande
extremism ska tas fram vartannat ar och den ska féljas upp och revideras arligen. Parter i arbetet
ar aktorer inom modellen Trygg i Goteborg och Géteborgs Universitet.

Mal

Goteborgs Stad ska ha en aktuell Iagesbild.

Aktivitet Ansvar for genomfdrande

Ta fram lokala l&gesbilder for Stadsdelsndmnder
valdsbejakande extremism i enlighet med
modellen Trygg i Goteborg.
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Ta fram en stadsdvergripande lagesbild Social resursnamnd

som bygger pa de lokala lagesbilderna. Stadsdelsndmnder

Involvera relevanta fackforvaltningar, Forvaltnings AB Framtiden
kommunala och privata bostadsbolag Stadsledningskontoret

samt andra relevanta kommunala bolag i Idrott- och foreningsndmnden
arbetet. Aven erfarenheter fran olika Utbildningsnamnden

medborgargruppers ska tas med.

Genomfora en studie kring varfor Social resursnamnd
Goteborg utmarkt sig negativt gallande
antalet individer som anslutit sig till
valdsbejakande miljoer. Studien ska goras
i samverkan med Goéteborgs Universitet
och polisen.

Forvantade effekter

Goteborgs Stad har en aktuell lagesbild avseende valdsbejakande extremism. Ett storre antal aktorer
ar involverade i framtagandet av lagesbilden.

Matt

o Antal framtagna lokala och 6vergripande lagesbilder.
e Antal aktorer som ar involverade i framtagandet av lagesbild ar enligt uppsatt malsattning.

1:3 Nationell och internationell omvarldsbevakning

Samordnarna har nara samverkan med aktérer pa nationell och internationell niva. Samverkan har
bidragit till 6kad kunskap om hur andra stéader och kommuner hanterat utmaningarna med
valdsbejakande extremism. Erfarenhet visar tydligt att samverkan mellan stader i Europa blir allt
viktigare eftersom individer ror sig éver nationsgranserna. Samverkan har ocksa gett samordnarna
tillgang till metoder, forskning och erfarenhetsutbyte som kunnat anvandas pa lokal niva. Samtidigt
har arbetet i Goteborg synliggjorts i ett nationellt perspektiv.
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1:3 Nationell och internationell omvarldsbevakning

Mal

Samordnarna ska vara en aktiv partner i nationella och internationella plattformar,
samverkansnatverk och forum dar valdsbejakande extremism behandlas.

Aktivitet

Ansvar for genomfdrande

Goteborgs Stad ska vara en del av det
nétverk som bildats av nationella centret
mot valdsbejakande extremism samt delta
i aktiviteter anordnade av eller i
samverkan med centret.

Social resursnamnd.

Goteborgs Stad deltar i det internationella
néatverket Radicalisation awareness
network, nordiska ministerradets natverk
Safe citys samt natverket Strong cities.

Social resursnamnd.

Forvantade effekter

problematik.

e Faen okad kunskap inom sakomradet.
e Skapa en samverkan med andra stdder och kommuner med liknande utmaningar och

e Tadel av fungerande metodik inom sakomradet.

Matt

e Antal genomférda aktiviteter i ordinarie uppféljningssystem.
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2.Motkrafter mot radikalisering

2:1 Samverkan, partnerskap och allianser

Sakomradet valdsbejakande extremism spanner éver en rad olika uppdragsomraden och olika
professioners sakomrade. For att starka samhallets motstandskraft mot valdsbejakande extremism
och andra antidemokratiska krafter behdver samverkan och partnerskap starkas och méjliggoras.
Vikten av att utveckla gemensamma synsétt, metodutveckling, dela lagesbilder och kunskap och
konkret agera praktiskt tillsammans &ar nycklar i att skapa en motkraft mot miljéerna.

Av sarskild vikt ar att utveckla och starka samverkan kring forebyggande insatser som riktar sig till
ungdomar. Tidig upptackt gallande radikalisering pa individniva samt att upptécka och motarbeta
riskmiljoer ar viktiga fragor att fokusera pa.

Okad medvetenhet och kontinuerlig kunskapshojning ar viktigt, sarskilt bland forsta linjens
medarbetare inom olika sektorer. Ett annat viktigt omrade &r identifiering av samarbetspartners
som kan bidra med olika kunskap, perspektiv och resurser i arbetet.

Mal

Utveckla en gemensam kraft for att motverka att valdshejakande miljéer och andra
antidemokratiska grupper etableras i staden, genom bred samverkan och starka allianser med
organisationer och myndigheter.

Aktivitet Ansvar for genomforande

Samverka med interreligitsa centret i

arbetet mot valdsbejakande extremism Social resursndmnd

och mot andra antidemokratiska Kommunstyrelsen, avdelningen foér méanskliga
grupperingar. rattigheter.

Samverka med avdelningen for Social resursndmnd

samhéllsskydd och beredskap i fragor som
har kopplingar till valdsbejakande miljoer

Samverka med Konsument- och Social resursnamnd
medborgarservice utifran deras ansvar for
malomradet i Jamlikt Goteborg kring
demokrati och tillit.

Delta i myndighetsnatverket som Social resursnamnd
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sammankallas av avdelningen for
samhéllsskydd och beredskap.

Kommunstyrelsen, avdelningen for samhallsskydd och
beredskap

Foélja upp arbetet i det operativa nétverket
for kunskapshus i Goteborg under 2018
for att identifiera behov och syfte. Arbetet
ska utga ifran de rekommendationer som
framkom i utvarderingen fran Hogskolan
Dalarna.

Social resursndmnd

Samverkan med grundskoleforvaltningen
och utbildningsforvaltningen ska starkas.
Social resursnamnd ansvarar for att
arbetet initieras.

Social resursndmnd

Samverkan med enheten for
samhallsskydd och beredskap och stadens
sdkerhetssamordnare ska starkas. Social
resursndmnd ansvarar for att arbetet
initieras.

Social resursnamnd

Samverka med trafikkontoret, idrott- och
foreningsforvaltningen,
kulturférvaltningen, Vasttrafik, Gota
Lejon och Trygg, vacker stad samt évriga
forvaltningar och bolag vid behov.

Social resursndmnd

Arbeta for att stdrka samverkan med
kommunala och privata bostadsbolag.

Social resursndmnd

Sammanlanka valdshejakande extremism
till forvaltningar och myndigheters fragor
om brottsutsatthet, brottsoffer,
hedersrelaterade fragor, demokratifragor
och hatbrott.

Social resursndmnd

Forstarka samverkan med polisens
hatbrottsenhet.

Social resursnamnd
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Forstarka samverkan med Goéteborgs Social resursnamnd
fotbollférbund och andra verksamheter
inom idrottsrérelsen utifran
supporterfragan.

Samverkan ska starkas med avdelningen | Social resursnamnd
for ménskliga réttigheter vid
stadsledningskontoret. Social
resursndmnd ansvarar for att initiera
samverkan.

Forvantade effekter

o Det finns samverkansstrukturer med fokus pa sakomradet valdsbejakande extremism med
partners dar det saknas
o Sakomradet valdsbejakande extremism &r inkluderat i befintliga samverkansstrukturer.

Matt

e Antal nya samverkansstrukturer som uppréttats.
o Antal befintliga samverkansstrukturer som behandlar sakomradet valdsbejakande
extremism.

2:2 Civilsamhallet

Kontinuerlig kontakt, dialog, samverkan och partnerskap med aktérer inom civilsamhallet ar viktigt
i arbetet mot valdshejakande extremism. Samverkan kan med fordel féras inom befintliga
strukturer. Det &r viktigt att inkludera flera olika typer av aktorer.

Civilsamhéllets erfarenheter och unika kontakter med olika medborgargrupper ska tas till vara i
arbetet mot valdsbejakande extremism. Civilsamhéllet ar en kraft i att starka tilliten till att arbeta
mot extremism samt i det demokratiska samhéllsbygget.

Civilsamhallet kan ocksa ha unika ingangar till och kunskaper i att nd malgrupper som kan vara i
riskzonen for att radikaliseras eller rekryteras till valdsbejakande extremistiska grupper eller andra
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antidemokratiska sammanslutningar.

Mal

Inkludera civilsamhallet i arbetet mot valdsbejakande extremism.

Aktivitet Ansvar for genomforande
Skapa en arbetsgrupp for aktorer inom Social resursnamnd
civilsamhallet som vill delta i arbetet mot | Stadsledningskontoret
ickedemokratiska krafter och Idrotts- och féreningsnd@mnden

valdsbejakande miljoer med fokus pa
forebyggande insatser.

Skapa forutsattningar for civilsamhéllet Social resursnamnd

att inkluderas i det férebyggandet arbetet | Stadsdelsndmnder

pa lokal niva mot valdsbejakande Idrott- och foreningsnamnden
extremism.

Forvantade effekter

Aktorer inom civilsamhéllet inkluderas i samverkansstrukturer dar sakomradet valdsbejakande
extremism hanteras.

Matt

e Antal samverkansstrukturer dar aktorer inom civilsamhallet ingar.

2:3 Forstarkt samverkan med forsta linjens medarbetare

Samordnarna har under sin uppdragstid identifierat ett behov av ndrmare samverkan med
yrkesgrupper som har uppdraget att arbeta med olika klient och brukargrupper. Sarskilt viktiga ar
de som méter ungdomar i sitt vardagliga arbete. Det handlar till exempel om socialsekreterare,
faltarbetare och skolpersonal som arbetar i organisationens forsta linje.
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Nagra av yrkesgrupperna har ocksa uttryckt onskemal om yrkesinriktade utbildningsinsatser, fler
och nya arbetsmetoder, stéd samt &n mer utvecklad samverkan. Initiativ kommer att tas till att
skapa arbetsgrupper for de praktiker som identifierar behov. Tanken ar att forumen ska vara en del
av det natverk som finns fér samordnare for trygghetsframjande och brottsférebyggande arbete i
Goteborg.

Mal

Starta arbetsgrupper for praktiker inom olika yrkeskategorier for att starka samverkan, utveckla
metoder och 6ka kunskapen.

Aktivitet Ansvar for genomfdrande

Starta en arbetsgrupp bestaende av Social resursndmnd
professionella yrkesverksamma inom félt- | Samtliga stadsdelsndmnder
och fritidsverksamheten i Goteborgs Stad.

Starta en arbetsgrupp med Social resursnamnd

yrkesverksamma inom skolan. Grundskoleforvaltningen

Utbildningsndmnden

N&mnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning

Starta en arbetsgrupp med Social resursndmnd
yrkesverksamma inom Social
resursforvaltnings verksamhetsomrade

integration.
Starta en arbetsgrupp med Social resursnamnd
yrkesverksamma inom individ- och Samtliga stadsdelsndmnder

familjeomsorgen i Goteborgs Stad.

Starta en arbetsgrupp med Social resursndmnd
bostadsbolagens trygghetsvérdar i de Forvaltnings AB Framtiden
sarskilt utsatta omradena.

Forvantade effekter

o Oka formégan hos forsta linjens medarbetare att identifiera riskbeteenden hos individer.
e Utveckla metoder for att férebygga och motverka att individer hamnar i riskzonen for
radikalisering.
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o Oka formégan att tidigt upptécka platser och arenor dar det finns risk for radikalisering eller
rekrytering.

Matt

o Antal arbetsgrupper som startats med praktiker.

2:4 Foreningsbidrag, lokaler och uthyrning

I regeringsformen beskrivs alla medborgares grundldggande réattigheter till exempel yttrandefrihet,
motesfrihet, demonstrationsfrihet, foreningsfrihet och religionsfrihet. Alla svenska medborgare har
samma grundlaggande fri och rattigheter oavsett kon, konséverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell 1aggning eller
alder. Skyddet for fri-och rattigheterna finns framforallt i regeringsformen dar det bland annat slas
fast att den offentliga makten ska utévas med respekt for alla ménniskors lika vérde. Dessa véarden
ar sjalvklara utgangspunkter i arbetet mot valdsbejakande extremism.

Samordnarnas lagesbild visar att grupper, individer och i vissa fall organisationer som kan
betecknas som antidemokratiska, intoleranta och &ven extremistiska forsoker fa tillgang till saval
kommunala bidrag och lokaler. Gemensamt ar att man pa olika satt inte uppfyller grundlaggande
krav i sin syn pa demokrati och manskliga rattigheter.

Mot bakgrund av detta behdver Goteborgs Stad starka sin formaga att motverka utvecklingen att
grupper, individer och organisationer far tillgang till kommunala bidrag och lokaler.

Mal

Verksamheter inom Goteborgs Stad som hanterar fragor om bidrag och lokaluthyrning ska 6ka sin
kunskap om antidemokratiska organisationer och grupperingar, med stdd av samordnarna mot
valdsbejakande extremism.

Aktivitet Ansvar for genomférande

Samordnarna mot valdsbejakande Social resursndmnd
extremism ska utbilda, informera och ge
konsultativt stdd till de handldggare och

Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022 23 (41)



48 av 68

chefer i Goteborgs Stad som har i uppdrag
att hantera fragor om bidrag och
lokaluthyrning.

Samordnarna mot valdshejakande
extremism ska utveckla samverkan och ge
konsultativt stéd till férvaltningar som
fordelar féreningsbidrag och hyr ut
lokaler for att stérka rutinerna och
uppfdljningen kopplat till fragor om
valdsbejakande extremism.

Social resursnamnd.

Skapa en tvérsektoriell arbetsgrupp for
radgivning och avstamning gallande
uthyrning, arrangemang och bidrag.

Social resursnamnd

Forvantade effekter

bidrag och lokaler.

e Okad kunskap hos handléggare och chefer inom de verksamheter som hanterar bidrag och
hyr ut lokaler gallande valdsbejakande extremistiska grupper och antidemokratiska grupper.
o Minska mojligheten for antidemokratiska grupper och individer att anvdnda kommunala

Matt

e Antal utbildning- och informationsinsatser som genomforts enligt plan.
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kompetens

3:1 Anhorig- och individstdd, oro for radikalisering och teologisk

nationella orostelefon.

Samordnarna tar regelbundet emot orossamtal som ror individer. De flesta samtal handlar om oro
for att en individ haller pa att radikaliseras och eventuellt riskerar att utveckla antidemokratiska
och extremistiska uppfattningar, som kan leda till olika typer av valdsutévning eller annan
brottslighet. Majoriteten av samtalen kommer fran den professionella sfaren inom skola,
socialtjanst och fritid. Aven anhoriga och personer fran civilsamhallet har hort av sig.

Verksamhetsomradet stod till familjer och individer i Social resursforvaltning bistar
stadsdelsférvaltningarna och andra myndigheter med sakkunskap samt stod i individrelaterade
fragor. Funktionen sakerstéller ocksa att orossamtal omhandertas och hanteras inom ordinarie
verksamhet, sdsom individ- och familjeomsorg. Funktionen &r &ven kontakt till Ra4dda Barnens

Mal

Oroliga anhdriga, professionella, aktdrer inom civilsamhallet och individer ska fa stod.

Aktivitet

Ansvar for genomférande

Social resursforvaltning ska starka
samverkan med aktérer som har sérskild
kompetens inom omradet sekter, avhopp
och av radikalisering.

Social resursndmnd

Inratta spetskompetens inom omradet
valdsbejakande extremism i den
myndighetsutdvande delen inom
socialtjansten i de stadsdelar som har
sarskilt utsatta omraden. Ovriga stadsdelar
kan fa stod via den centrala funktionen
Stod till familjer och individer.

Stadsdelsndmnderna Angered, Vastra Hisingen,

Vastra Goteborg och Ostra Géteborg.

SSPF, skola-socialtjanst-polis-fritid och
sociala insatsgrupper ska starka formagan

Stadsdelsnamnder.
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att hantera individer som befinner sig i
riskzonen for radikalisering.

Skapa forutsattningar for att kunna ge Social resursnamnd.
adekvat kompetens vid behov, exempelvis
teologisk kompetens. Kan finnas behov av
detta i arbetet med exempelvis
atervandare eller avhoppare.

Skapa riktat stdd till anhoriga till personer | Stadsdelsndmnderna
i extremistiska miljéer.

Starta upp anhorighetsgrupper dar behov | Stadsdelsndmnderna
finns. Social resursnamnd

Forvantade effekter

Stodfunktionen som hanterar stod till individer inom verksamhetsomradet Stad till familjer och
individer i Social resursforvaltning involveras vid behov i individrelaterade arenden.

Upprétta ett avtal/6verenskommelse med aktorer inom omradet sekter, avhopp och radikalisering
samt teologisk kompetens under planens giltighetstid.

Matt

e Antal &renden som Social resursférvaltning varit involverad i.
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3:2 Avhopparverksamhet

Forskning, erfarenhet och kunskap inom omradet dkar. Aktuell kunskap och omvarldsbevakning
visar att det finns ett behov av avhopparverksamhet for individer som vill lamna valdshejakande
miljoer.

Erfarenheter visar att det finns allt fler berdringspunkter mellan valdsbejakande miljoer och den
organiserade brottsligheten samt mellan valdshejakande miljoer och territoriella gang. Mojligheten
att bryta med olika destruktiva livsstilar ska uppmuntras och metoder inom avhopparverksamhet
fran dessa miljoer ar beprévad.

Utredning av Go6teborgs Stads organisering och innehall kring avhopparverksamhet pagar.

o

Mal

Gateborgs Stad ska starka sin férmaga att erbjuda maojlighet till avhopp och avradikalisering for
individer med koppling till valdsbejakande extremistiska miljoer.

Aktivitet Ansvar for genomférande

SSPF, skola-socialtjanst-polis-fritid och Stadsdelsndmnder
sociala insatsgrupper ska starka formagan
att hantera individer som befinner sig i
riskzonen for radikalisering och erbjuda
mojlighet till avhopp fran extremistiska
grupper. Individuella handlingsplaner
upprattas vid behov.

Identifiera och involvera akt6rer inom Social resursnamnd
civilsamhallet och sociala féretag som har
relevant kunskap, erfarenhet och metodik
for att erbjuda mojlighet till avhopp.

Bredda Goteborgs Stads deltagande i Social resursnamnd

avdelningen for samhéllsskydd och Kommunstyrelsen, avdelningen foér samhéllsskydd och
beredskaps samverkansgrupp kring beredskap

avhopp genom att Social resursférvaltning

deltar.
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Forvantade effekter

e Goteborgs Stad har en férmaga att hantera avhoppare ifran olika valdsbejakande
extremistiska miljoer.

e FOrmagan att hantera individer i riskzonen for radikalisering har dkat inom skola-
socialtjanst-polis-fritid i samverkan (SSPF) och sociala insatsgrupper.

Matt

Antal arenden i de ovannamnda verksamheterna.

3:4 Brottsutsatthet

Social resursférvaltnings lagesbild 2017 samt évrig information till samordnarna visar att det
forekommer hot, vald, trakasserier, forfoljelser, hatbrott, islamofobi, antisemitism, och
frihetsbegransningar mot personer i Goteborg idag.

Flera av problemen riktar sig till personer och verksamheter som arbetar for att varna
demokratiska varden. Personerna som utsatts ar verksamma bade i civilsamhallet och inom det
offentliga.

Mal

Samordnarna ska arbeta for att motverka utvecklingen att grupper och individer utséatts for brott och
trakasserier utifran diskrimineringsgrunderna.

Aktivitet Ansvar for genomférande

Samverkan med polisens hatbrottsenhet. Social resursnamnd

Samverkan om brottsutsatthet med Social resursnamnd
Interreligiosa radet och religiosa samfund. | Kommunstyrelsen, avdelningen for manskliga
rattigheter

Samverkan med civilsamhallets Social resursnamnd
organisationer kring hatbrott och Kommunstyrelsen, avdelningen foér méanskliga
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brottsutsatthet. rattigheter

Samverkan med aktorer inom hbtg- Social resursndmnd
rorelsen kring hatbrott och brottsutsatthet.

Tvarsektoriell samverkan kring uppdrag Social resursnamnd
om otillaten paverkan, gangkriminalitet,
parallella samhallssystem och
valdsutovning.

Forvantade effekter

e Okad kunskap och samverkan kring fragor som berdr brottsutsatthet, brottsoffer och
hatbrott med fokus pa hur valdsbejakande och ickedemokratiska grupper paverkar
sakomradet.

o Lokala lagesbilder belyser hur problemet ser ut.

Matt

o Antal lagesbilder dar sakomradet finns med.
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4.Kompetensokning

4:1 Utbildningsinsatser

En viktig del i samordnarnas uppdrag ar att erbjuda information och utbildning. Malgrupperna for
utbildnings- och informationsinsatserna ar medarbetare och chefer i Géteborgs Stad, men ocksa
aktorer inom civilsamhallet, politiker, anhériga och andra intresserade. Samordnarna méter oftast
behovet genom egen sakkunskap, men engagerar i vissa fall extern expertis.

Efterfragan pa utbildningsinsatser har varit stor under en langre tid d&ven om samordnarna kunnat
marka av en viss mattnad kring basutbildning den senaste tiden. Ett behov som blivit alltmer tydligt
och déar det finns 6kad efterfragan ar skraddarsydda utbildningsinsatser riktade till specifika
malgrupper eller yrkesgrupper.

Mal

Kunskapsnivan om valdsbejakande extremism ska vara hog i Goteborgs Stads verksamheter, med
stod av samordnarna for arbetet mot valdsbejakande extremism.

Aktivitet Ansvar for genomférande

Social resursférvaltning ska erbjuda Social resursnamnd
utbildningar kring valdsbejakande
extremism som &r anpassade till specifika
yrkesgrupper.

Medarbetare i stadens verksamheter ska Social resursnamnd
erbjudas kunskapshéjande insatser som
utbildningsdagar, konferenser och
forelasningar med extern kompetens.

Lokala politiker i ndmnder och styrelser Social resursndmnd

ska erbjudas utbildningar och bjudas in Kommunstyrelsen
till teammaten kring valdsbejakande Aktuella ndmnder
extremism.

HR-avdelningar i stadens verksamheter Social resursndmnd
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ska erbjudas utbildningar kring
valdsbejakande extremism.

Samordnarnas utbildningsmaterial ska Social resursndmnd
anpassas till malgruppen ungdomar.

Samverkansaktorer ska fa fortsatt Social resursndmnd
stottning med kunskapshdjande insatser.

Forvantade effekter

Hojd kunskapsniva géllande sakomradet valdsbejakande extremism i utpekade malgrupper.

Matt

e Antal utbildningsinsatser
e Upplevd ndjdhet med utbildningarna
e Upplevd nytta med utbildningarna
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5:1 Referensgrupp med unga

rekrytering riktar sig mot ungdomar.

Ungdomar ar en sarskilt viktig grupp i arbetet mot valdshejakande extremism. Den samlade
kunskapen, forskningen och samordnarnas egen lagesbild visar att mycket av propaganda och

For att forebygga att unga manniskor dras in i extremistiska miljoer behover kunskaperna ¢ka om
hur ungdomar tanker kring frdgor som rér valdsbhejakande extremism. Samordnarnas uppfattning
ar att kunskap och erfarenheter fran ungdomar sallan hors i debatten.

Mal

insatser.

Barn och ungas erfarenheter och kunskap inom omradet ska tas till vara for att forma framtida

Aktivitet

Ansvar for genomférande

Bilda en referensgrupp med ungdomar
med olika bakgrund, fran olika delar av
Goteborg for att ta del av deras erfarenhet
och kunskap.

Social resursnamnd

Ta fram en frageenkat till ungdomar om
valdsbejakande extremism.

Social resursndmnd

Anvénda ungdomars kunskap och
erfarenheter i framtagandet av
information och planering av
forebyggande insatser riktat till
ungdomar.

Social resursndamnd
Grundskoleforvaltningen
Utbildningsfdrvaltningen

Skapa mdjlighet till samtal om a@mnen
kopplat till religion, identitet och

tillhorighet, samt fred och konfliktlésning.

Stadsdelsnamnder
Social resursnamnd
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Inrétta riktad uppsokande verksamhet Stadsdelsnd&mnderna
med fokus pa ungdomar i riskzonen for
radikalisering. Forslagsvis utga ifran
etablerade metoder inom féltarbete.

Genomfora temakvallar och samtal kring | Stadsdelsndmnderna
fragor som beror identitet, religion och
tillhorighet pa arenor som fritidsgardar
och kulturverksamheter.

Forvantade effekter

Involvera ungdomars perspektiv, kunskaper och erfarenheter i fragor och planer som
berdr valdsbejakande extremism.

Matt

e Referensgrupp av ungdomar startats under planens giltighetstid (ja/nej).

e Tagit fram en frageenkat till ungdomar under planens giltighetstid (ja/nej)

o Finns det riktad uppsokande verksamhet riktat mot ungdomar i riskzon for
radikalisering? (ja/nej).
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6:1 En stad for alla

Segregation, sociala ojamlikheter, rasism, diskriminering, exkludering, maskulinitetsnormer,
normalisering av vald och demokratiunderskott ar utmaningar som behéver belysas och hanteras.
Samtliga faktorer utgdr ett hot mot det 6ppna demokratiska samhéllet och kan vara en forutsattning
for rekrytering och radikalisering av grupper eller individer.

Forskning och erfarenhet visar att tidiga insatser ger stora vinster pa flera nivaer, darfor ar skolan
som arena en viktig aktor i det férebyggande arbetet.

Mal

Goteborg ska vara en stad for alla, oavsett vem du ar.

Aktivitet

Ansvar for genomfdrande

Samverkan ska ske mellan Social
resursforvaltning,
grundskoleforvaltningen och
utbildningsfarvaltningen med fokus pa att
varna demokratin mot valdsbejakande
extremism och andra antidemokratiska
rorelser.

Social resursndmnd

Utbildningsnamnden

Grundskolenamnden

Kommunstyrelsen, avdelningen for ménskliga
rattigheter

Samordnarna for arbetet med
valdsbejakande extremism ska ge stod nar
situationer kopplat till globala handelser
uppstar i skolan.

Social resursnamnd
Utbildningsndmnden
Grundskolendmnden

Samordnarna for arbetet med
valdsbejakande extremism ska ge stod
inom sakomradet till fokusledare med
uppdrag inom Jamlikt Géteborg.

Social resursndmnd

Goteborgs Stad ska samverka med
Segerstedtinstitutet vid Goteborgs

Social resursndmnd

Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022
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Universitet kring metodveckling och
kunskapsutveckling

Bertrda ndmnder ska samverka for att
sprida kunskap om erfarenheter gjorda
inom Toleransprojektet.

Grundskolenamnden
Utbildningsndmnden
Social resursnamnd

Forvantade effekter

e Fler insatser pa skolor har startats i samverkan med Toleransprojektet som forebild.
o Samverkan finns med Segerstedsinstitutet kring metod- och kunskapsutveckling.
e Fokusledare har fatt en okad kunskap om valdsbejakande extremism.

e Antal insatser gjorda i skolan.

o Antal riktade insatser gjorda i skolan.

o Stodinsatser har getts till fokusledare (ja/nej)

o Toleransprojektet har genomforts (ja/nej)

e Har metod och kunskapsutveckling skett? (ja/nej)

6:2 Informationspaverkan

Gateborg och stadens invanare ar en del av en allt mer globaliserad varld. Det for med sig att
alltfler medborgare utsétts for olika slags informationspaverkan.

Samordnarnas erfarenheter visar hur alltfler aktorer forsoker na ut med sina budskap. Social
resursforvaltnings lagesbild 2017 visar att sociala medier och utlandska medier blir en allt
viktigare arena for antidemokratiska rérelser. Man vill nd ut med sitt budskap, paverka och
rekrytera. Till detta tillkommer &ven olika typer av brottsliga handlingar.

Mal

om sakomradet.

Omvarldshevakning pa sociala medier och pa traditionella medieplattformer leder till 6kad kunskap
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Aktivitet

Ansvar for genomfdrande

Initiera samverkan mellan Social
resursforvaltning och skolforvaltningarna
med fokus pa skolans forebyggande roll
for att motverka att antidemokratiska och
extremistiska budskap och rorelser far
fotfaste.

Social resursnamnd
Utbildningsndmnden
Grundskolendmnden

Initiera samverkan mellan Social
resursférvaltning och Intraservice.
Diskutera metoder som kan férhindra,
forsvara och begransa
propagandaspridning pa kommunala
plattformar.

Social resursndmnd
Namnden for intraservice

Social resursforvaltning ska vidareutveckla
utbildningsmaterial med sarskilt fokus pa
sociala medier. Sarskilda utbildningsinsatser
ska riktas till civilsamhéllets aktorer och
medarbetare i forsta linjen.

Social resursnamnd

Social resursforvaltning ska verka for att
skapa motbudskap och kritisk tdnkande
mot valdshejakande och antidemokratiska
miljoer pa sociala medier och internet.

Social resursnamnd

Social resursforvaltning ska kartlagga och
dokumentera hur propaganda fran de
valdsbejakande extremistiska miljoerna
ser ut och nar ut. Informationen ska
formedlas till de som arbetar med
ungdomar i stadsdelarna.

Social resursndmnd

Social resursférvaltning ska ta initiativ till
en pilotverksamhet med befintliga
professionella ungdomsarbetare for att
utveckla ett uppsokande arbetet pa sociala
medier. Syftet &r att séka upp ungdomar i
riskzon for radikalisering och skapa en
“digital trygghetsmiljo” for barn och

Social resursnamnd.
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unga.

Forvantade effekter

o Hoja kunskapen hos bertrda grupper om sociala mediers roll i spridningen av information
och propaganda fran valdsbejakande och ickedemokratiska grupper.

e Uppsokande arbete pa sociala medier med syfte att nd ungdomar i riskzon har startats under
planens giltighetstid.

e Motbudskap mot propaganda fran valdsbejakande och ickedemokratiska grupper har tagits
fram under planens giltighetstid.

Matt

- Har framtagna aktiviteter genomférts? (ja/nej)
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Bilagor
1. Organisation

Trygghetsframjande och brottsforebyggande arbete i Goteborg — organisation

Centrala strategiska samverkansgruppen

Ledningsgrupp for sarskilda insatser
Samordningsgrupp
individ- och
familjeomsorg

Trygghetssamordnare och kommunpoliser

Samordnare
mot valdsbejakande extremism

SSPF - skola, socialtjanst, Sociala insatsgrupper
polis, fritid i samverkan

Stadsdirektdren, polismastaren for Storgoteborg, tva stadsdelsdirektorer och
forvaltningsdirektdren for Social resursférvaltning utgér Géteborgs Stads centrala
strategiska samverkansgrupp. Gruppen ar den hogsta nivan for tjanstepersoner vad galler
brottsforebyggande och trygghetsframjande fragor som &r gemensamma for Goteborgs
Stad och polisen.

Direktoren for vélfard och utbildning & sammankallande for ledningsgruppen for
sarskilda insatser, aven kallad SIG-gruppen. | gruppen ingar direktorerna for Social
resursforvaltning, stadsdelsférvaltningen Angered, stadsdelsforvaltningen Norra
Hisingen, stadsdelsforvaltningen Vastra Goteborg, stadsdelsforvaltningen Véstra
Hisingen och stadsdelsforvaltningen Ostra Goteborg samt chefen for samhallsskydd och
beredskap. Inom samtliga stadsdelsforvaltningar som &r representerade i gruppen, finns
sarskilt utsatta omraden i enlighet med polisens rapport om sérskilt utsatta omraden.
Polisen ingar inte i gruppen.

Samordningsgruppen for individ- och familjeomsorg dr ett forum for chefer inom individ-
och familjeomsorgen som hanterar individ- och grupprelaterade fragor och insatser.
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| respektive stadsdel finns en kommunal tjansteperson samt en kommunpolis som
samordnar det lokala trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet. Det lokala
arbetet bygger pa dverenskommelser och lokala lagesbilder, dér dven riskindikatorer
gallande valdsbejakande extremism finns med.

I respektive stadsdel finns &ven koordinatorer for SSPF, skola-socialtjanst-polis-fritid.
SSPF &r en samverkansform som hanterar individarenden i aldersgruppen 12-18 ar. SSPF
ska utgora grunden dven for arbetet mot valdsbejakande extremism pa individniva.

Fem stadsdelar i Goteborg arbetar dven utifran den nationella modellen sociala
insatsgrupper som syftar till att hjélpa personer 6ver 18 ar som vill lamna en kriminell
livsstil. Arbetet leds av en lokal koordinator. Modellen kan dven anvandas for kriminella
individer som befinner sig i valdsbejakande miljoer.

Social resursforvaltning har i uppdrag att samordna Goteborgs Stads arbete mot
valdsbejakande extremism. Tva samordnare arbetar med uppdraget.

2. Nationella dokument

Nedan listas de program och rapporter som utgjort en viktig grund i framtagandet av
Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism:

¢ Handledning och rekommendationer for att ta fram lokal l1agesbild och
handlingsplan (Nationella samordnaren mot valdsbejakande extremism 2017).

e Nationella samordnarens slutbetankande Varna demokratin mot Valdsbejakande
extremism — hinder och méjlighet. (SOU 2017:110).

e Utvéardering av pilotverksamheten vid Kunskapshusen i Goteborg, Borlange;
Orebro och Stockholm. (Rapport Kunskapshusen 170 912.17.30-rbo (2)).

e Valdsbejakande extremism-stod for socialtjanstens arbete med barn och unga
vuxna. (Socialstyrelsen, 2016) (KU 2015/01385/D).

e Nationell strategi mot valdsbejakande extremism. (KU2016/01651/D).

e Valdsbejakande extremism i Sverige-nulage och tendenser. (Ds 2014:4).

e Handlingsplan for att varna demokratin mot valdsbejakande extremism
(Regeringen, 2011).

e Sakerhetspolisens arshok 2014 (Sakerhetspolisen 2015).

e Séakerhetspolisens arshok 2015 (Sékerhetspolisen 2016).

e Varna demokratin mot valdshejakande extremism — nationell samordning och
kommunernas ansvar (SOU2016:92) (Dnr Ku2017/00232/D)

e Valdsbejakande extremism och antidemokratiska budskap pa internet (Statens
medierad 2017).

e Fran ord till handlingsplan - en rapport om kommunala handlingsplaner mot
valdsbejakande extremism (SKL 2017).

e Swedish foreign fighters in Syria and Irag- an analysis of open-source
intelligence and statistical data. (Ranstorp och Gustafsson).
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e Barn och ungas erfarenheter av valdshejakande islamistisk extremism.
(Barnombudsmannen KU 2016/02294/D).

e Den svenska strategin mot terrorism (Foérebygga, forhindra och forsvara - den
svenska strategin mot terrorism Regeringen 2014-15:146).

e Valdsbejakande extremism i Sverige — nuldge och tendenser (Regeringen
2014:4).

o Atgérder for att gbra samhallet mer motsténdskraftigt mot valdsbejakande
extremism. (Regeringen 2014-15:144).

e S kan EU:s lander forsvara samhallet mot terrorismen.

e Varna demokratin mot valdshejakande extremism-hinder och mojligheter (SOU
2017:110)

e Tillsammans mot brott (Regeringen 2016/17 126).
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Goteborgs
Stad

Social resurs

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2018-08-04 Rickard Silva
Diarienummer 0341/18 Telefon: 0739-10 26 51

E-post: rickard.silva@socialresurs.goteborg.se

Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande
extremism 2019-2022

Forslag till beslut
Social resursnamnd beslutar att skicka forslag till Géteborgs Stads plan pa remiss till
berorda instanser med begdran om svar senast 2018-12-19.

Sammanfattning

| september 2016 antogs Goteborg Stads forsta plan mot valdsbejakande extremism. |
planen ingick dven ett uppdrag att genomfora en uppfoljning samt revidering. En
uppfoljning av planen gjordes under varen 2018 och antogs av Social resursnamnd 2018-
05-23. Ett reviderat innehall har tagits fram i en ny plan som ska gélla 2019 -2022.

Ekonomiska konsekvenser
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv
infor att planen skickas pa remiss.

Aktiviteterna som foreslas i planen genomfors i forsta hand inom ramen for ansvarig
organisations befintliga budget. De kostnader som inte ryms inom den befintliga
budgeten behdver lyftas i det ordinarie budgetarbetet.

Social resursforvaltning fatt en forstarkt ram pa tva miljoner kronor per ar, utéver
befintlig budget. De medlen kommer att anvandas till att ta initiativ till en
pilotverksamhet med befintliga professionella ungdomsarbetare for att utveckla ett
uppsokande arbetet pa sociala medier. Syftet ar att soka upp ungdomar i riskzon for
radikalisering och skapa en digital trygghetsmiljo” fér barn och unga. Medlen kommer
aven anvandas tilleventuella behov av exempelvis teologisk kompetens och slutligen
finnas som medel for utbildningsinsatser.
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Barnperspektivet

Det &r viktigt att barn och unga ska kunna vaxa upp och leva i trygga miljoer, vilket ocksa
ar en forutsattning for att skapa goda livschanser. Det forebyggande arbetet mot
valdsbejakande extremism varnar om barn och ungas rattigheter genom att starka arbetet
med att tidigt upptécka och motverka radikalisering. Planen identifierar ett antal
verksamhetsomraden i staden som &r sarskilt viktiga i arbetet mot valdsbejakande
extremism, dar barn och unga ar viktiga malgrupper. Det géller saval skola som falt- och
fritidsverksamhet men ocksa individ- och familjeomsorg. Flera av aktiviteterna i
handlingsplanen har fokus pa barn och ungas behov och det finns ocksa malomraden som
ungas inflytande, dér det forebyggande arbetet specifikt riktar sig till insatser for barn och
unga.

Jamstalldhetsperspektivet
| planen har samverkan och konkreta atgarder som har paverkan pa 6kad jamstalldhet
forstarkts och utokats.

Mangfaldsperspektivet

Arbetet med att motverka valdsbejakande extremism innebar att vi stravar efter att staden
ska vara en inkluderande stad dar alla ska kunna vara trygga. Planen omfattar ett flertal
malomraden och aktiviteter som ska skapa forutsattningar for att alla ska ha samma
grundlaggande fri och rattigheter oavsett kon, konsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell
laggning eller alder. Arbetet mot valdshejakande extremism innefattar ett férebyggande
arbete pa flera olika nivaer for att varna om det 6ppna demokratiska samhallet och
ménniskors lika varde och rattigheter.

Miljoperspektivet
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Omvarldsperspektivet

Arbetet mot valdsbejakande extremism praglas i hog utstrackning av en foranderlig
lagesbild dar handelser i omvarlden tydligt kan paverka den lokala situationen. De 6kade
kunskaper och den information som samordnarna samlat pa sig i uppdraget visar pa
vikten av systematisk omvarldsbevakning. Det ¢kar mojligheterna till att kunna
identifiera och motverka olika typer av hot, risker och utmaningar som kan komma att
paverka Goteborg i framtiden.

Samverkan
Samverkan sker i forvaltningens samverkansgrupp 2018-09-11.

Bilagor
1. Goteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022.

2. Remissinstanser
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Arendet

Namnden har att ta stallning till att skicka forslag till Géteborgs Stads plan mot
valdshejakande extremism 2019-2022 pa remiss enligt bilagd lista av remissinstanser
Remissyttranden ska inkomma till férvaltningen senast 2018-12-19.

Beskrivning av arendet

Social resursforvaltning har i uppdrag att samordna Goteborgs Stads arbete mot
valdshejakande extremism. Social resursnamnd gav 2018-02-21 forvaltningen i uppdrag
att utveckla och forstarka planen mot valdsbejakande extremism utifran det fornyade
kunskapslaget.

Under de senaste aren har Goteborg allt mer paverkats av individer och grupper kopplade
till olika valdsbejakande extremistmiljoer. Individer har anslutit sig till olika
terrorklassade grupper i tredje land och personer med olika former av koppling till
valdshejakande extremism har blivit allt mer synliga i det offentliga rummet.

| september 2016 antogs Goteborgs Stads plan mot valdshejakande extremism 2016—
2017. Den baserades pa rekommendationer fran den davarande Nationella samordnaren
mot extremism. Utdver dessa rekommendationer har samordnarnas grunduppdrag och
davarande lagesbild utgjort viktiga komponenter i det arbete som bedrivits fram till idag.
Det har sedan planen antogs skett férandringar i arbetet pa nationell niva i och med att det
har skapats ett permanent Center mot valdsbejakande extremism som &r placerat vid
Brottsforebyggande radet. Dartill har Lansstyrelsen fatt ett utokat regionalt uppdrag enligt
det nationella brottsférebyggande programmet Tillsammans mot brott. Social
resursforvaltning har tagit initiativ till samverkan och informationsinhamtning med bada
parter.

Det viktigaste arbetet mot valdsbejakande extremism sker pa lokal niva. | Géteborg har
arbetet mot valdsbejakande extremism inkluderats i det lokala trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet. Det har visat sig vara framgangsrikt och kommer aven i
fortsattningen att utgora en viktig bas i arbetet mot valdsbejakande extremism.

Social resursforvaltnings lagesbild har spelat en viktig roll i framtagandet av den nya
planen eftersom nya kunskaper och erfarenheter har kunnat hamtas in fran berérda
aktorer med koppling till omradet.

Som ett led i att ta fram en ny plan har medarbetare inom ett urval av Goteborgs Stads
verksamheter samt ett antal andra myndigheter besvarat en enkat med fragor om arbetet
mot valdsbejakande extremism.

Ett mal med Géteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism &r att de atgarder som
vidtas i grunden bor vara langsiktiga men att de dven ska kunna hantera mer plétsliga
héndelser och férandringar. En stor del av aktiviteterna i planen ar knutna till
samordnarna och Social resursforvaltning. Dessa aktiviteter syftar i sin tur till att ge
ovriga forvaltningar och bolag nédvandiga kunskaper och forutséttningar att lokalt arbeta
med insatser.
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Forvaltningens beddmning

Forvaltningen ser Géteborgs Stads plan mot valdsbejakande extremism 2019-2022 som
en viktig vidareutveckling och forstarkning av den tidigare planen. L&rdomar och
kunskap som hamtats in under de tidigare arens arbete ska bidra till ett utvecklat
forebyggande arbete nar den nya planen trader i kraft. Det ligger pa samordnarna mot
valdsbejakande extremism att tillhandahalla kunskaper, sprida information, vara konsulter
i fragor kring radikalisering, ge stod och rad och bista forvaltningarna i att ta fram lokala
lagesbilder. Men genomforandet av det lokala arbetet i staden ligger pa
stadsdelsforvaltningarna som tillsammans med dvriga aktorer, inte minst
skolfdrvaltningarna har viktiga roller att spela.

Planens dvergripande mal ar att inga individer fran Goteborg ska radikaliseras, rekryteras
och i férlangningen utgdra ett hot mot det demokratiska och 6ppna samhallet. Det
gemensamma sektorsovergripande arbetet mot valdsbejakande extremism ska verka for
att forebygga, forsvara och motverka att antidemokratiska och extremistiska grupperingar
far fotfaste i Goteborg.

Social resursforvaltning

Michael lvarson
Forvaltningsdirektor
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