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Taxa for kopior, utskrifter och avskrifter av allmanna handlingar

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag
Stadsledningskontorets forslag till beslut av kommunstyrelsen for egen del med tillagg
enligt yrkande fran S, MP och V den 23 maj 2018 har bifallits.

Kommunstyrelsen tillstyrker stadsledningskontorets forslag i tjansteutlatande den
17 april 2018 och foreslar att kommunfullmaktige beslutar.

1. Taxa gallande avgifter for kopior, utskrifter och avskrifter for utlamnande av allmén
handling for Géteborgs Stads namnder och bolag faststalls i enlighet med bilaga 1.

2. Taxan galler fran och med den 1 juli 2018,

3. Kommunfullméktiges beslut Medgivande for namnd att uttaga avgift for kopiering
av allman handling fran den 26 mars 1981, H 1981:58, § 15, upphavs.

4. Kommunfullmaktiges beslut fran den 13 oktober 2016, § 21, p. 3, att allmanna
handlingar i forsta hand ska ldmnas ut digitalt och utan avgift, upphavs.

Vid behandlingen av &rendet i kommunstyrelsen forekom skiljaktiga meningar:

Ordforanden Ann-Sofie Hermansson (S) och Jonas Ransgard (M) yrkade bifall till
stadsledningskontorets forslag och tillaggsyrkande fran S, MP och V den 23 maj 2018.

Martin Wannholt yrkade bifall till eget yrkande fran den 2 maj 2018.

Vid omrostning betraffande stadsledningskontorets forslag och Martin Wannholts
yrkande rostade Mariya Voyvodova (S), Jonas Ransgard (M), UIf Kamne (MP), Daniel
Bernmar (V), Helene Odenjung (L), David Lega (KD), Kristina Tharing (M), Marina
Johansson (S), Jonas Attenius (S), Hampus Magnusson (M) och ordféranden Ann-Sofie
Hermansson (S) for bifall till stadsledningskontorets forslag.

Martin Wannholt och Lars Hansson (-) réstade for bifall till Martin Wannholts yrkande.

Kommunstyrelsen beslutade med elva réster mot tva att bifalla stadsledningskontorets
forslag.

Kommunstyrelsen beslutade harefter att bifalla tillaggsyrkande fran S, MP och V den 23
maj 2018.

Representanterna fran KD, M och L antecknade som yttrande en skrivelse fran den 16
maj 2018.
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Goteborg den 23 maj 2018
Goteborgs kommunstyrelse

Ann-Sofie Hermansson
Lina Isaksson
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HOY

Yrkande S, MP, V
Kommunstyrelsen 2018-05-23
Arende 2.1.17

Tilliggsyrkande om Taxor for kopior, utskrifter och avskrifter av allméinna
handlingar

Stadsledningskontoret fick den 22 november 2017 i uppdrag att se dver och
foresla hur avgifter for utlimnande av allminna handlingar fortsédttningsvis ska
hanteras inom Goteborgs Stad. Idag &r det vanligaste sittet att Iimna ut allménna
handlingar digitalt. Ndgon mdjlighet att ta betalt for digitalt utlimnande finns inte
enligt nu géllande beslut taget i kommunfullméktige den 13 oktober 2016.

Offentlighetsprincipen édr grundlagsfdst och medborgares ritt att fa ta del av
allminna handlingar ar en av de viktigaste offentliga principerna. Ur en
demokratisynpunkt &r det mycket viktigt att aktivt arbeta med att forenkla s
mycket som mdjligt for medborgare att fa ta del av offentliga handlingar,
effektivisera handlaggningen av begéran och utlimnande av handlingen och gora
detta till 1ag kostnad som mojligt. Det dr att foredra att en s stor del som mojligt
av utlimnandet innehéller en sddan liten arbetsinsats att det & mojligt att hilla
den kostnadsfri for medborgaren utan att staden far nigra storre merkostnader.

I tjénsteutlatandet beskrivs att de allra flesta utlimnanden sker idag digitalt, men
att manga ganger maste handlingarna dnda skrivas ut for att sekretessmarkering
ska kunna goras och handlingarna ska sedan skannas in for att kunna skickas
digitalt. Detta dr ett arbete som tar mycket tid 1 ansprak.

Forfarandet forefaller omodernt och mojligheten till att sekretessmarkera digitalt
bor undersdkas. I det fall det skulle vara mojligt att sekretessmarkera digitalt
skulle detta spara en ansenlig mangd arbetstid for medarbetare. Med stor
sannolikhet sa skulle detta ocksd kunna mdjliggora att en storre andel av allménna
handlingar som begérs ut digitalt dven fortsdttningsvis skulle kunna vara
kostnadsfria. Hog sdkerhet vad géller sekretessmarkering ar fortsatt naturligtvis
helt grundlidggande.

Forslag till beslut i kommunstyrelsen:

Att Stadsledningskontoret genomfor en utredning kring mojligheten att
sekretessmarkera digitalt och dterkommer med densamma.



moperaTERNa Lib@ralerna

Yttrande 2018-05-16
Kommunstyrelsen
Arende 2.1.23

(KD) (M) (L)

Yttrande, Taxa for kopior, utskrifter och avskrifter av allméinna handlingar

Alliansen instimmer i de argument som lyfts i tjdnsteutldtandet, exempelvis att de flesta
utldimnanden idag gors digitalt. Men ménga génger maste handlingarna dnda skrivas ut for att
sekretessmarkering ska kunna goras, sedan ska handlingarna skannas in for att kunna skickas
digitalt. Da blir kostnaden densamma som vid ett fysiskt utlimnande.

Dagens taxa ar orattvis mot de som begir ut handlingar fysiskt. Men den &r ocksa orittvis mot
Ovriga goteborgare som far sti for kostnaderna nér nagon vill ha handlingarna digitalt.

Om beslutet gar igenom i Kommunfullméktige skulle Goteborgs stad ha samma upplagg som
flera andra kommuner. De flesta kommuner som har dndrat sina avgifter for utlimnande av
allminna handlingar de senaste tio ren har beslutat om mojligheter att ta ut avgifter vid
digitalt utlimnande. Exempelvis har Malmo stad nyligen beslutat om en ny taxa som &ven
omfattar digitalt utlimnande.

Mot bakgrund av ovanstdende anser vi att det dr fullt rimligt att ta ut avgift dven for
handlingar som ldmnas ut digitalt. Det &r inte den allménna handlingen utan kostnaderna for
framtagandet som avgift tas ut.



Yrkande Martin Wannholt Kommunstyrelsen 2018-05-02
Arende 2.1.5
Taxa for kopior, utskrifter och avskrifter av allmanna handlingar

Nyligen presenterades Jan Jornmarks rapport som visar det stora politiska sl6seriet av medborgarnas
pengar i Goteborg. Vidare har GP beskrivit den starka tystnadskultur som rader i det storsta
sloseriprojektet av alla, Vastlanken, i var stad. Att da avgiftsbeldgga uttagande av allménna
handlingar digitalt kan omajligt vara ratt vag for Goteborgs Stad. Forslaget maste darfor avslas och
kommunfullmaktiges beslut fran den 13 oktober 2016, § 21, p. 3, att allmdnna handlingar i forsta
hand ska lamnas ut digitalt och utan avgift, ska fortsatta att galla.

Forslag till beslut:
| kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

Att avsla forslaget.



Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare: Erica Farberger
Utfardat 2018-04-17 Telefon: 031-368 02 08
Diarienummer 1858/17 E-post: erica.farberger@stadshuset.goteborg.se

Taxa for kopior, utskrifter och avskrifter av
allmanna handlingar

Forslag till beslut
I kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Taxa gallande avgifter for kopior, utskrifter och avskrifter for utlamnande av allman
handling for Géteborgs Stads ndmnder och bolag faststélls i enlighet med bilaga 1.

2. Taxan galler fran och med den 1 juli 2018.

3. Kommunfullméktiges beslut Medgivande for ndamnd att uttaga avgift for kopiering av
allmén handling fran den 26 mars 1981, H 1981:58, § 15, upphavs.

4. Kommunfullmaktiges beslut fran den 13 oktober 2016, § 21, p. 3, att allmanna
handlingar i forsta hand ska l&mnas ut digitalt och utan avgift, upphavs.

| kommunstyrelsen:

Under forutsattning av kommunfullmaktiges beslut under p 1-4 ovan, forklaras uppdraget
11 november 2017, § 869, att se dver och foresla hur avgifter for utlamnande av allménna
handlingar fortsattningsvis ska hanteras inom Goteborgs Stad fullgjort.

Sammanfattning

Stadsledningskontoret fick den 22 november 2017, § 869, Dnr 1165/17, i uppdrag att se
over och foresla hur avgifter for utlamnande av allménna handlingar fortsattningsvis ska
hanteras inom Goteborgs Stad. Goteborgs Stads medgivande for ndmnd att uttaga avgift
for kopiering av allméan handling ar gammalt. Sedan det beslutet fattades har
lagstiftningen pa omradet delvis andrats, s kommunala bolag ocksa omfattas av
bestdimmelserna om utldmnande av allmén handling. Det dominerande sattet att Iamna ut
allmanna handlingar pa har ocksa andrats och i dagslaget ar digitalt utlamnande det mest
forekommande sattet pa vilket handlingar tillstalls fragestéllaren. Nagon mojlighet att ta
betalt for digitalt utlamnande finns inte enligt nu géllande beslut. Det beddms vara rimligt
att kostnaderna for uttimnande av allmé&nna handlingar ska baras av den som framstéllt
begaran och inte av samtliga kommuninvanare kollektivt, samt att samma taxa for kopior,
avskrifter och utskrifter ska galla oavsett pa vilket satt utlamnandet sker.

Ekonomiska konsekvenser

For att uppna tackning av Goteborgs Stads sjalvkostnad for kopiering, avskrift och
utskrift av allménna handlingar behdver det vara mojligt att ta betalt &ven for handlingar
som lamnas ut digitalt. De allra flesta utlimnanden sker idag digitalt, men manga ganger
maste handlingarna anda skrivas ut for att sekretessmarkering ska kunna goras och
handlingarna ska sedan skannas in for att kunna skickas digitalt. Detta medfor att
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kostnaden &r densamma som vid ett fysiskt utlamnande. Det framstar som orimligt att de
som onskar fa en tjanst utford av kommunen ska betala for kostnaden om handlingarna
lamnas fysiskt, men inte nar de lamnas digitalt. Det &r inte heller rattvist mot dvriga
kommuninvanare att de ska sta for kostnaderna nar en person 6nskar fa handlingarna
digitalt, men om handlingarna lamnas fysiskt far den som begart ut handlingarna sjélv sta
for kostnaden.

Barnperspektivet, Mangfaldsperspektivet och
Jamstalldhetsperspektivet

Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran detta
perspektiv.

Miljoperspektivet

Ur ett miljoperspektiv dr det battre med digitalt utlamnande av allménna handlingar
istallet for att papperskopior ska produceras och dessa ska transporteras fran myndigheten
till bestéllaren. Stadsledningskontoret anser darfor att det finns klara fordelar med digitalt
utlamnande, men att dessa ska hanteras sa att kostnaderna hamnar pa den som bestallt
handlingarna.

Omvarldsperspektivet

Offentlighetsprincipen &r grundlagsfést i 2 kap. 1 8 tryckfrihetsforordningen, TF, och
innebar bland annat att var och en har rétt att hos myndigheter fa ta del av allménna
handlingar (handlingsoffentlighet). Offentlighetsprincipen &r viktig for att allmanheten
ska ha god insyn i och kunna utéva medborgerlig kontroll 6ver myndigheternas agerande.

Handlingsoffentligheten galler hos statliga myndigheter och i kommunala namnder samt i
kommunala bolag under vissa i lagstiftningen angivna forutsattningar. Samtliga bolag
som Goteborgs Stad ar &gare i omfattas av reglerna om handlingsoffentlighet. Betraffande
de statliga myndigheterna galler avgiftsforordningen for huruvida avgifter ska tas ut och i
sa fall i vilken omfattning. For kommunerna ar det kommunfullmaktige i respektive
kommun som faststéller reglerna for avgiftsuttag. | det stora flertalet av de kommuner
som har &ndrat sina beslut om avgifter for utlamnande av allménna handlingar de senaste
tio aren har det dven beslutats om mojligheter att ta ut avgifter vid digitalt utlamnande.
Bland annat har Malmé Stad nyligen beslutat om en ny taxa enligt vilken &ven digitalt
utlamnande omfattas. Lagstiftningen uppstaller inget krav pa digitalt utlamnande, aven
om det har utretts vid nagra olika tillfallen. Daremot framkommer det i en promemoria
fran Justitiedepartementet (Ds 2017:37) att ett satt att hantera frekventa och omfattande
begaran om utlamnande av allman handling &r att faststalla om och i sa fall vilken avgift
som ska tas ut for elektroniska kopior av allméanna handlingar samt besluta riktlinjer om
att regelmassigt ta ut avgift for elektroniska kopior av allméanna handlingar. Ett
regelmassigt uttag av avgift i frekventa eller omfattande drenden bedémer
Justitiedepartementet kan antas bidra till att sokanden mer noggrant preciserar och
begréansar sina framstallningar om tillgang till allmanna handlingar. Hanteringen kan
darmed bli mer effektiv och sékanden kan fa del av begérda handlingar snabbare. Ett
regelmassigt avgiftsuttag skulle ocksa ge myndigheten béttre tackning for kostnader
foranledda av framstéllningarna enligt Justitiedepartementet.
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Bilaga
Forslag till ny taxa

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande 3 (10)



Arendet

Kommunfullmaktiges beslut om att ta ut avgift for utlamnande av allman handling fran
1981 behover uppdateras. Stadsledningskontoret anser att det inte bor vara nagon skillnad
pa mojligheten att ta betalt baserat pa formen for utlamnandet. Stadsledningskontoret
anser att det ar rimligt att den som begér ut handlingar som kraver mycket resurser ocksa
far bekosta detta sa det inte gar ut ver dvriga kommunmedlemmar.

Beskrivning av arendet

| samband med att Géteborgs Stad besvarande en remiss fran Justitiedepartementet under
hosten 2017 stod det klart att kommunfullméaktiges beslut fran 1981 behévde uppdateras
for att dverensstamma med nu gallande lagstiftning och tekniska forutsattningar.
Stadsledningskontoret fick i uppdrag att se 6ver och foresla hur avgifter for utlamnande
av allménna handlingar framover ska hanteras inom Goéteborgs Stad. |
stadsledningskontorets arbete med Gversynen har en enkét gatt ut till ett antal
forvaltningar och bolag som varit stadsledningskontoret behjélpliga med att fa en
overblick 6ver hur frekvent stadens verksamheter hanterar dessa fragestallningar.
Stadsledningskontoret har ocksa varit i kontakt med och tagit del av andra kommuners
regelverk for att ta ut avgifter vid utldamnande av allménna handlingar.

Ratten att ta ut avgifter for utlamnanden av allméanna handlingar

Alla handlingar som férvaras hos kommunen, bade hos férvaltningar och hos kommunala
bolag, och som antingen ar inkomna till kommunen eller upprattade hos kommunen &r
allmanna handlingar. En handling ar inkommen nar den kommer in till en forvaltning
eller bolag fran nagon utanfor forvaltningen eller bolaget. Handlingar blir upprattade
antingen genom att de avsands till nagon utanfor forvaltningen eller bolaget, att de &r
skapade i ett d&rende som har fattats beslut i eller — ndr det géller handlingar som inte
tillhor arenden — att de ar fardigstéllda. Det finns ett antal undantag fran denna
huvudregel. En mer utforlig beskrivning av nar handlingar ar allménna finns i Géteborgs
Stads rutin for hantering av begéaran om utldmnande av allmanna handlingar som
beslutades den 5 december 2017, dnr 1431/16, och som géller Géteborgs Stads samtliga
namnder, styrelser, bolag och forvaltningar.

Medborgarens ratt att ta del av allménna handlingar, och darmed kommunens skyldighet
att tillhandahalla allmanna handlingar, framgar av tryckfrihetsforordningen, TF.

Den primara skyldigheten enligt TF innebdr att Goteborgs Stad visar upp handlingen i
kommunens lokaler utan avgift. Nar en handling innehaller sekretessbhelagda uppgifter
innebar det att en kopia av handlingen ska tas pa vilken de sekretesshelagda uppgifterna
maskeras, vartefter en kopia pa handlingen med de maskerade uppgifterna tas. Den
handlingen kan da visas upp for sokanden, och dven det ska ske utan avgift. Den som
onskar fa en kopia, avskrift eller utskrift av en allman handling att ta med sig eller att fa
sadan skickad till sig har ocksa ratt till det.

Det foreligger ingen skyldighet i lagstiftningen att [amna ut en kopia, en utskrift eller en
avskrift av en allman handling i annan form &n i pappersform. I fraga om en allmén
handling i form av en upptagning hos kommunen finns ingen skyldighet att [&mna ut den
i annan form an i utskrift pa papper. Kommunfullméktige i Géteborgs Stad har beslutat
att ga langre an lagstiftaren och tog den 13 oktober 2016 beslutet att allmanna handlingar
i forsta hand ska ldmnas ut digitalt och utan avgift.
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Allmanna handlingar far lamnas ut per e-post eller i annan elektronisk form om
kommunen beddmer att det &r lampligt i det enskilda fallet, bland annat med beaktande av
regelverket kring personuppgiftsbehandling.

Goteborgs Stad ar inte skyldig att framstalla kopia av karta, ritning, bild eller annan
upptagning, om svarighet moter och handlingen kan tillhandahallas pa stallet.

For ett utlamnande av kopior, samt for utskrifter och avskrifter — i pappersform eller i
digital form — har Goteborgs Stad ratt att ta ut en avgift.

Avgifter ska beraknas med utgangspunkt i den kommunala sjalvkostnadsprincipen, 2 kap.
6 8 kommunallagen (2017:725). Som vagledning for den kommunala taxan kan de regler
som finns i avgiftsférordningen for statliga myndigheters avgiftssattning anvandas (se
t.ex. JO 2002/03 s. 50, beslut den 11 april 2016 med dnr 1149-2015). Enligt
Justitieombudsmannen, JO, far en kommun besluta om grunderna for avgifter dven
avseende utlamnanden av digitala/elektroniska kopior (se beslut den 11 april 2016 med
dnr 1149-2015).

For att kostnadstéckning ska uppnas for all form av kopiering, avskrifter och utskrifter
behdver Goteborgs Stad ett beslut om en ny taxa.

Stadsledningskontorets forslag till ny taxa

Stadsledningskontoret har tagit upp fragan om hanteringen av utlamnande av allménna
handlingar med forvaltningar och bolag i olika sammanhang, och bland annat skickat ut
en enkat till ett antal utvalda verksamheter. De forvaltningar och bolag som svarat pa
stadsledningskontorets enkat har framhallit att det ar viktigt att en eventuell ny taxa &r
enkel att tillampa och att en komplicerad tillampning riskerar att medfora att
efterlevnaden av taxan inte kan uppréatthallas. Stadsledningskontoret foreslar darfor att
nagon differentiering av fargkopior respektive svartvita kopior inte ska goras. Inte heller
papperskvaliteten foreslas ha nagon betydelse for berdkningen av avgiften. For
enkelhetens skulle foreslas att avgiftsforordningens bestammelser om avgifter for kopior
aven fortsattningsvis ska vara utgangspunkten for Goteborgs Stads beslut, men med det
tillagget att samma avgift ska tillampas oavsett om handlingarna lamnas ut fysiskt eller
digitalt. Detta forslas gélla nar det ar enkelt att identifiera ett antal sidor. Nar det galler
framstélining av kopior av ett redan i digital form forefintligt material eller original i form
av ljud- eller bildupptagningar kan det ibland vara svart att identifiera ett antal sidor.
Stadsledningskontoret forslar darfor att utgangspunkten for berakningen av avgiften i
dessa fall, vid digitala utldmnanden, bor vara kostnaden avseende den tid som en
medarbetare lagger ner pa att skapa den elektroniska kopian och att expediera den.

For det fall att kommunfullméktige beslutar i enlighet med forslaget &r taxan tillamplig
for Goteborgs Stads samtliga ndmnder och bolag. For att kunna verkstélla
kommunfullméktiges beslut kravs det dock att varje ndamnd och bolag infor former for
betalning. | samband med detta erinras om att den som begér ut en allmén handling som
ar offentlig har ratt att f vara anonym. Offentliga allmanna handlingar eller uppgifter ska
lamnas ut utan efterforskning. Detta innebdr — i de fall handlingar ska Idmnas ut mot
betalning — att forsiktighet maste iakttagas betraffande att begara in faktureringsuppgifter.
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Avgiftens storlek

Avgiftsforordningens avgifter ar beraknade med utgangspunkt i en genomsnittlig
timkostnad i statsforvaltningen och forvantad tidsatgang for framstéllning och
distribution. Kostnader for kopiering, material och expediering ska tackas. Motsvarande
resonemang kan kommunfullmaktige besluta ska galla i staden. Avgiften foreslas darfor
bestammas sa att bade en medarbetares arbetstid for att framstalla sjalva kopian eller
utskriften och expediera den tacks, samt att kostnaden for det material som behdvs for att
gora detta ersatts. Berakningar av taxan ska utga fran kommunens faktiska kostnader for
verksamheten att framstélla och expediera kopior och utskrifter av allménna handlingar.
Kostnaden for framtagandet av originalet eller aterstéllningen av originalet far emellertid
inte ingé i berdkningsunderlaget (se Hogsta forvaltningsdomstolens avgorande RA 85
2:9).

Avgiften for fysiska kopior

Pa motsvarande satt som hittills anser stadsledningskontoret att avgiften for utlamnande
av fysiska papperskopior ska vara densamma som i avgiftsforordningen. Detta innebdr
att:

1-9 sidor Ingen avgift
10 sidor 50 kronor
Varje sida darefter 2 kronor

Avgiften utgar per sida och inte per pappersark.

Avgifter for elektroniska kopior

Avgiftsférordningen innehaller ingen faststalld avgift for att Iamna ut kopior i elektronisk
form (se bl.a. Hogsta forvaltningsdomstolens avgdrande HFD 2013 ref. 21,
Kammarréatten i Stockholms dom den 6 maj 2015 i mal nr 4805-14). Av 4 § forsta stycket
8 och andra stycket avgiftsforordningen framgar dock att om det ar forenligt med
myndighetens uppgift, och om tjénsten ar av tillfallig natur eller av mindre omfattning,
far myndigheten mot en avgift tillhandahalla automatisk databehandlingsinformation i
annan form &n utskrift. Med stéd av den nyss ndmnda bestdammelsen i
avgiftsforordningen fann Kammarratten i Stockholm att en tingsrétt hade rétt att ta ut en
avgift nar den lamnade ut handlingar i elektronisk form. Kammarréatten ansag vidare att
det & myndigheten sjélv som i enlighet med 5 § avgiftsforordningen fattar beslut om
grunderna for en sadan avgiftssattning eftersom avgiftsforordningen inte innehaller nagon
faststélld avgift for att Idmna ut handlingar i elektronisk form. Samma bedémning av
mdjligheten att ta ut avgift for handlingar som lamnas ut i elektronisk form gjordes av E-
offentlighetskommittén i betdnkandet Allménna handlingar i elektronisk form —
offentlighet och integritet (se SOU 2010:4, s. 345 f.).

Av de avgoranden JO redovisat i beslut den 11 april 2016 med dnr 1149-2015 framgar att
avgiftsforordningen inte innehaller nagon faststalld avgift for att Iamna ut kopior i
elektronisk form och att det ar myndigheten sjalv, aven en kommun, som far fatta beslut
om grunderna for sadana avgifter.

Vid val av elektroniska kopior som skickas, exempelvis genom e-brev, webbtjéanst eller
usb-sticka foreligger ingen kostnad for blackpatroner och papper, men kostnaderna for
medarbetarens tid kvarstar.
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Nar det géller skanning av ett pappersoriginal gar det enkelt att identifiera ett antal sidor.
Nér det galler framstélining av kopior av ett redan i digital form forefintligt material eller
original i form av ljud- eller bildupptagningar kan det ibland vara svart att identifiera ett
antal sidor. | dessa fall bér vid digitala utlimnanden utgangspunkten for berdkningen av
avgiften vara kostnaden avseende den tid som en medarbetare lagger ner pa att skapa den
elektroniska kopian och att expediera den.

Stadsledningskontoret anser att en rimlig avgift ar 150 kr fran och med en fullféljd
fjardedels arbetstimme och for varje fullféljd fjardedels arbetstimme darefter. De forsta
fjorton minuterna av ett arbete att framstélla en elektronisk kopia bor saledes vara gratis.

En avgift far inte tas ut for att géra en sammanstallning av uppgifter ur upptagningar for
automatiserad behandling som gar att géra med sa kallade rutinbetonade atgarder (2 kap.
3 § tredje stycket TF). Avgift kan endast berdknas vad géller att skapa en kopia (t.ex.
genom skanning) och att lamna ut en sadan. Sammanstéllningar som inte kan skapas med
rutinbetonade atgarder ar inte allméanna handlingar.

Avgifter for avskrifter och utskrifter av l[judupptagningar

I denna del har vagledning tagits i avgiftsférordningens bestdmmelser.
Ekonomistyrningsverket har i sin skrift ”Avgift for kopia av allméin handling” (ESV
2005:27) kommenterat avgiftsforordningens bestimmelser om avskrifter enligt foljande.

”De handlingar som blir féremal for en avskrift kan vara av mycket skiftande kvalitet och
utseende. | vissa fall kan det ta lang tid att gora avskriften, medan det i andra fall kan ga
forhallandevis fort. Trots att den sokande inte i forvag vet exakt vad bestéllningen
kommer att kosta har det ansetts vara lampligare med en tidtaxa an med ett fast pris. Det
ar rimligt att myndigheten i forvag kan ge bestallaren en uppfattning om vad det hdgst
kan bli fraga om. En tidtaxa tillampas ocksa nar den sokande begar att fa en utskrift av
information som finns pa ett l[judband.”

Mot denna bakgrund foreslas att avskrift av allmanna handlingar ska ha en tidtaxa och att
den rimligen kan bedémas till 150 kr per paborjad fjardedels arbetstimme.

Aven nir det galler utskrifter av ljudupptagningar bedémer stadsledningskontoret att det
mest rimliga &r att ta betalt for den arbetstid det tar att framstalla utskriften, vilket ocksa

ar i enlighet med bestammelserna i avgiftsférordningen. Avgiften foreslas bestammas till
150 kr per paborjad fjardedels arbetstimme.

Avgift for medier som anvands som transport av digitala kopior

Digitala kopior bor i forsta hand lamnas ut via e-post eller annan webbldsning. Om det
inte gar att anvanda nagon sadan I6sning kan handlingarna lamnas ut via ush-stickor eller
CD-romskivor. For att undvika virus bor endast transportmedium som inte anvants
tidigare anvandas. Inkopskostnaden for dessa transportmedier ska da debiteras.

Inga avgifter

| féljande fall ar det inte pakallat att ta ut avgifter, dels pa grundval av att underlatta
intern arendehandlaggning samt interna och i viss man externa samarbeten, dels foranlett
av grundl&ggande réttssdkerhetsprinciper vid myndighetsutévning.

e Vid intern kommunikation inom kommunen, t.ex. mellan
ndmnderna/forvaltningarna, mellan férvaltning och politiskt organ, mellan ndmnd
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och kommunal revision, och inte heller gentemot kommunalférbund dar
kommunen ingar eller gentemot de kommunala bolagen, i vilka kommunen har
ett rattsligt inflytande.

e Vid expediering av beslut till part, och kopior som part har ratt till enligt
regelverket om partsinsyn och kommunikation.

e Vid fullgorande av en uppgiftsskyldighet i forhallande till annan myndighet eller
inom ramen foér en samverkan mellan kommun och annan myndighet.

o Vid fullgdrande av ett avtal/en dverenskommelse med enskild aktor.

e | Gvrigt nér det finns sérskilda skal.

Missbruk
Ekonomistyrningsverket foreslar utifran “sdrskilda skil”-undantaget i 16 8 tredje stycket
avgiftsforordningen (ESV 2005:27) foljande.

”For att undvika att behdva betala for kopiorna kan nagon standigt aterkomma med
”smabestéllningar”, d.v.s. farre dn 10 sidor, nér bestéllningen hade kunnat goras i ett
sammanhang. Om myndigheten misstanker att nagon systematiskt undviker att betala for
kopiorna genom att gora smabestallningar kan myndigheten gora en tjansteanteckning
Over utlamnade kopior for att ha underlag for ett beslut om tillampning av
undantagsregeln. Vid varje bestallning kan i ett sadant fall 50 kronor tas ut redan fran och
med den forsta sidan till och med den tionde och darefter med 2 kronor per sida. Det finns
emellertid inte nagot krav pa att utlamnande av avgiftsfria kopior ska registreras eller
diarieforas. Detta innebar att endast i uppenbara fall av missbruk kommer
undantagsbestdmmelserna att kunna tillimpas.”

En sadan majlighet bor finnas dven for Goteborgs Stad, varfor den ingar i forslaget till
taxa.

Stadsledningskontorets bedémning

Stadsledningskontoret forordar att kommunstyrelsen beslutar att foresla
kommunfullméktige att faststalla en ny taxa for Géteborgs Stads utlamnanden av kopior,
utskrifter och avskrifter i enlighet med bilaga 1. | samband med detta foreslas
kommunstyrelsen besluta att uppdraget fran den 11 november 2017, att se dver och
foresla hur avgifter for utlamnande av allméanna handlingar fortséttningsvis ska hanteras
inom Goteborgs Stad, forklaras fullgjort.

Erica Farberger Markus Landahl
Stadsjurist Forste stadsjurist
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Bilaga

GOteborgs Stads taxa for kopior, utskrifter
och avskrifter av allmanna handlingar

Dessa avgifter galler fran och med den 1 juli 2018 for hantering av kopior, utskrifter och
avskrifter av allmanna handlingar hos Géteborgs Stads samtliga namnder och bolag.

Avgift for utlamnande av allman handling i form av kopia eller utskrift pa papper
Vid begdran om utldmnande av allmén handling ska den som begért ut handlingarna
betala for dem om antalet sidor &r tio eller fler. Avgiften for tio sidor ar 50 kr och dérefter
kostar varje sida 2 kr. Avgiften utgar per sida och inte per pappersark.

Avgift for utlimnande av allmén handling i form av elektronisk kopia
Elektroniskt lagrade dokument som kan expedieras med e-post i sitt befintliga skick &r
gratis.

Om nagon begdr att fa allméanna handlingar elektroniskt skickade till sig, och
handlingarna maste skannas sa en avgift baserad pa antalet inskannade sidor tas ut. Att
skanna in 1-9 sidor som sedan Idmnas ut elektroniskt &r gratis. Inskanning av 10 sidor
kostar 50 kr. Inskanning av fler an 10 sidor kostar 50 kr + 2 kr per sida 6ver den tionde
sidan.

Nér det galler framstéllning av kopior av ett redan i digital form forefintligt material eller
original i form av ljud- eller bildupptagningar kan det ibland vara svart att identifiera ett
antal sidor. | dessa fall ar utgangspunkten for berakningen av avgiften vid digitala
utlamnanden kostnaden avseende den tid som en medarbetare lagger ner pa att skapa den
elektroniska kopian och att expediera den. De forsta fjorton minuterna av ett arbete att
framstalla en elektronisk kopia ar gratis. Fran och med en fullfoljd fjardedels arbetstimme
och for varje fullfoljd fjardedels arbetstimme dérefter debiteras 150 kr per fjardedels
timme, dels skapandet av en elektronisk kopia, dels expediering.

En avgift far inte tas ut for att gora en sammanstéallning av uppgifter ur upptagningar for
automatiserad behandling som gar att géra med sa kallade rutinbetonade atgarder (2 kap.
3 § tredje stycket TF). Avgift kan endast berédknas vad galler att skapa en kopia (t.ex.
genom skanning) och att lamna ut en sddan. Sammanstéllningar som inte kan skapas med
rutinbetonade atgarder &r inte allmanna handlingar.

Avgift for avskrifter och utskrifter av ljudupptagning
Avskrifter av allmén handling samt utskrifter av ljudupptagning debiteras med 150 kr per
paborjad fjardedels timme.

Transportmedier
Medier som anvands for transport av digitala kopior, t.ex. USB-minne eller CD-
romskivor, ska debiteras med faktisk kostnad.
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Inga avgifter
| nedanstaende fall ska inte nagon avgift tas ut:

Vid intern kommunikation inom kommunen, t.ex. mellan ndmnderna/férvaltningarna,
mellan foérvaltning och politiskt organ, mellan ndmnd och kommunal revision, och inte
heller gentemot kommunalforbund dar kommunen ingar eller gentemot de kommunala
bolagen, i vilka kommunen har ett rattsligt inflytande.

Vid expediering av beslut till part, och kopior som part har rétt till enligt regelverket om
partsinsyn och kommunikation.

Vid fullgérande av en uppgiftsskyldighet i forhallande till annan myndighet eller inom
ramen for en samverkan mellan kommun och annan myndighet.

Vid fullgorande av ett avtal/en 6verenskommelse med enskild aktor.
I 6vrigt nér det finns sarskilda skél.

Undantag

For att undvika att behova betala for kopiorna kan nagon standigt aterkomma med
”smabestillningar”, d.v.s. farre dn 10 sidor, nir bestéllningen hade kunnat goras i ett
sammanhang. Om myndigheten misstanker att nagon systematiskt undviker att betala for
kopiorna genom att gora smabestallningar kan myndigheten gora en tjansteanteckning
Over utlamnade kopior for att ha underlag for ett beslut om tillampning av
undantagsregeln. Vid varje bestallning kan i ett sadant fall 50 kronor tas ut redan fran och
med den forsta sidan till och med den tionde och dérefter med 2 kronor per sida. Det finns
emellertid inte nagot krav pa att utlamnande av avgiftsfria kopior ska registreras eller
diarieforas. Detta innebar att endast i uppenbara fall av missbruk kommer
undantagsbestdmmelserna att kunna tillampas.
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