Policy och riktlinje for Goteborgs Stads grafiska profil

Policyn innebér att

Goteborgs Stad ska upptrada som en enhetlig avsdndare i kommunikation
med boende, besokare och néringsliv.

Goteborgs Stads information ska vara tydlig, lattillganglig och enkel att
kanna igen.

Goteborgs Stad ska ha en renodlad logotyp som bestar av vapenskold och
namnet Goteborgs Stad.

Bolag far fortsatt anvanda sina egna grafiska profiler vid behov.

Det kravs ett beslut av kommunfullmaktiges presidium for att fa tillstand till
sarprofilering. De verksamheter som har den ratten idag behaller den.



Riktlinje for Goteborgs Stads grafiska profil
1. Inledning

For att Goteborgs Stads verksamheter ska upplevas som tillgdngliga och tydliga har vi
en gemensam grafisk profil som bestammer det visuella uttrycket pa den information
som produceras. Det handlar till exempel om att bara anvénda vissa bestdmda typsnitt
och farger. Darigenom uppnas en tydlighet, sa att Goteborgs Stad blir lattare att kdnna
igen.

Denna riktlinje syftar till att konkretisera policyn.
2. Omfattning

Policyn och riktlinjen omfattar samtliga ndmnder, styrelser, forvaltningar och helagda
bolag inom Goteborgs Stad. Namnder och styrelser ansvarar for denna anpassning i den
takt som &r mojlig med hansyn till praktiska och ekonomiska omstandigheter, dock
senast den 1 juni 2018.

2.1 Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade i mars 2014 en gemensam kommunikationsstrategi for hela
Goteborgs Stad, som arbetats fram i bred samverkan mellan stadsdelar,
fackforvaltningar och bolag. Strategin syftar till att synliggdra stadens arbete och ge
staden en stark profil i kommunikationsfragor.

Tidigare profilprogram é&r inte tillrackligt for att ge stod at den beslutade
kommunikationsstrategin och ersétts harmed av denna policy och riktlinje i syfte att
gora staden till en tydlig och enhetlig avsandare.

2.2 Riktlinjerna

Fem byggstenar for igenkanning

Goteborgs Stads nya grafiska profil innehaller sex byggstenar som skapar igenkéanning
och tydlighet:

e Logotypen Goteborgs Stad
e Typsnitt

e Farger

e Dekorelement

e Bilder

e Mosaiksystem

Repetition och variation ar viktiga nyckelord i sammanhanget. Det handlar om att skapa
igenkanning genom att exempelvis halla sig till vissa farger och typsnitt (repetition).
Men inom de faststallda ramarna finns utrymme for variation. All information fran
Gateborgs Stad kommer alltsa inte att se exakt likadan ut framéver bara for att det nu
finns en ny grafisk profil. Men utseendet pa den information som produceras ska folja
det som anges i den grafiska profilen.



En stad — en logotyp

Goteborgs Stads nya grafiska profil omfattar endast en logotyp som bestar av
vapenskold och namnet Géteborgs Stad. | de fall det ar viktigt att visa vilken
forvaltning, namnd eller bolag som man tillhor, eller som informationen kommer ifran,
visas det med rubrik, adressrad eller text som pa annat satt placeras fritt fran logotypen.

Att samla vara verksamheter under en enda logotyp 6kar tydligheten for boende,
besokare och naringsliv och starker samhdrigheten internt. Det blir ocksa mer
kostnadseffektivt, da trycksaker och annat material kan anvandas av fler.

Internationell logotyp

Som engelsk beteckning for Goteborgs Stad anvéands City of Gothenburg. Vi Oversétter
namnet Goteborg till Gothenburg i l6pande text pa engelska. | internationella
sammanhang anvander vi stadens internationella logotyp som bestar av vapenskéld och
namnet "City of Gothenburg”. Det rader inget forbud mot att anvanda etablerade namn
pa staden pa andra sprak i vare sig tal eller skrift. Nagra ytterligare logotyper for
Goteborgs Stad pa andra sprak an svenska och engelska finns dock inte.

2.4 Vagledning

Den grafiska profilen infors successivt pa nya trycksaker, skyltar och annat material.
Logotyp for Goteborgs Stad med anvisningar om férger, frizon och minsta storlek, samt
en grafisk manual med anvisningar om hur profilprogrammet ska anvéndas i olika
sammanhang (inklusive digital tillampning) ska finnas tillgangligt pa stadens officiella
webbplats www.goteborg.se.

Namnder och styrelser ska anvédnda Goteborgs Stads logotyp och anvanda
profilprogrammet i formella dokument, t ex protokoll, beslut, avtal, extern
korrespondens, kuvert, visitkort, rekryteringsannonser samt all nyproduktion.

Mallar for kontorstryck kommer att tas fram centralt.

Bolag

Flera av Goteborgs Stads bolag har egna inarbetade logotyper och varumérken. De
verkar i en kommersiell, och i flera fall ocksa, internationell miljé. De bolag som har ett
fortsatt behov av att anvinda en egen grafisk profil har mojlighet till detta. Ovriga ska
anvanda Goteborgs Stads grafiska profil. | officiella dokument, pa webbplatser, i
rapporter etc. ska tillhérandet till Goteborgs Stad alltid markeras med texten: (bolaget)
ags av Goteborgs Stadshus AB som ar en del av Goteborgs Stad.

Nér det &r tydligt att bolaget foretrader Goteborgs Stad ska Goteborgs Stads grafiska
profil anvandas. Bolagets egen logotyp kan da anvéndas tillsammans med Géteborgs
Stads logotyp.


http://www.goteborg.se/

Sarprofilerade verksamheter

Inom Goéteborgs Stads forvaltningar finns nagra verksamheter av publik karaktar som av
olika skél kan behdva framtrada under egen profil. De ar k&nda under eget namn och har
ofta sedan lange en fristaende identitet med egen logotyp. De verkar i en kommersiell
miljé och moter dagligen sin publik ansikte mot ansikte.

Grundprincipen for en verksamhets egen profil, sa kallad séarprofilering, ar att den
anvands vid information och marknadsforing av programutbud till
allméanheten/slutkonsumenten. Aven vid skyltningen utomhus anvénds verksamhetens
egen profil. En textrad som ger kompletterande information ska finnas med vid
sérprofilering. Exempelvis: En del av Goteborgs Stad, Park- och naturforvaltningen.

Né&r verksamheten agerar som en del av organisationen Géteborgs Stad anvands stadens
profil. Det kan vara ndr medarbetare vid verksamhetens upptrader som en del av sin
forvaltning, till exempel via brev eller visitkort.

Det krévs ett beslut av kommunfullmaktiges presidium for att fa tillstand till
sarprofilering. De verksamheter som har den rétten idag behaller den. De nya som
onskar en sarprofilering far liksom tidigare ansoka om det till kommunfullméktiges
presidium.

Samarbeten

Forvaltningar och bolag inom Goteborgs Stad har flera samarbeten bade inom staden
och externt med andra aktorer. Vid sadana samarbeten foretrader forvaltningar och
bolag ofta Goteborgs Stad. | dessa fall ska stadens grafiska profil anvandas.

Né&r Goteborgs Stads logotyp ska anvandas tillsammans med andra logotyper galler att
reglerna i stadens grafiska profil for logotypen ska respekteras vad géller farger, frizon
och minsta storlek.

Projekt och verksamheter inom Goteborgs Stad som inte har tillstand for sarprofilering
eller &r bolag med egna grafiska profiler, ska inte hanteras som varumarken, d v s inte
anvanda egna logotyper eller konkurrerande budskap och identiteter. Nya varumérken
ska inte skapas. For destinationsmarknadsforing géller sérskilda forutsattningar, se
nedan.

Destinationen Goteborg

For att marknadsfora Géteborg som destination (platsmarknadsforing) anvands en egen
grafisk profil. Destinationen Goteborgs identitet och tonalitet tar for narvarande
utgangspunkt i varuméarket go: som Géteborg & Co ar innehavare av. Arbetet gors i
samverkan med en rad externa destinationsaktorer i Goteborg. Ambitionen &r att hoja
Goteborgs anseende som turist-, evenemangs- och kunskapsstad. En forutsattning for att
fa anvanda destinationens varumarke och tillhérande budskapsplattform ar att
destinationen Géteborg, go:teborg, ar huvudavsandare till kommunikationen.



2.4 Ansvar

Stadsledningskontorets kommunikationsavdelning har det 6vergripande ansvaret for att
leda, samordna och folja upp Goteborgs Stads grafiska profil.

Stadsledningskontorets kommunikationsavdelning har ocksa ansvar att I6pande leda,
samordna och félja upp med Goteborgs Stadshus AB nér det galler bolagens grafiska
profilprogram, samt med Goteborg & Co nér det galler profilprogrammet for
destinationsmarknadsforing.



	Policy och riktlinje för Göteborgs Stads grafiska profil
	Riktlinje för Göteborgs Stads grafiska profil
	1. Inledning
	Denna riktlinje syftar till att konkretisera policyn.
	2. Omfattning
	2.1 Bakgrund
	Kommunstyrelsen beslutade i mars 2014 en gemensam kommunikationsstrategi för hela Göteborgs Stad, som arbetats fram i bred samverkan mellan stadsdelar, fackförvaltningar och bolag. Strategin syftar till att synliggöra stadens arbete och ge staden en s...
	Tidigare profilprogram är inte tillräckligt för att ge stöd åt den beslutade kommunikationsstrategin och ersätts härmed av denna policy och riktlinje i syfte att göra staden till en tydlig och enhetlig avsändare.
	2.2 Riktlinjerna
	Fem byggstenar för igenkänning
	En stad – en logotyp
	Internationell logotyp
	Bolag
	Särprofilerade verksamheter
	Samarbeten
	När Göteborgs Stads logotyp ska användas tillsammans med andra logotyper gäller att reglerna i stadens grafiska profil för logotypen ska respekteras vad gäller färger, frizon och minsta storlek.
	Projekt och verksamheter inom Göteborgs Stad som inte har tillstånd för särprofilering eller är bolag med egna grafiska profiler, ska inte hanteras som varumärken, d v s inte använda egna logotyper eller konkurrerande budskap och identiteter. Nya varu...


