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Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

AFFARSPLAN 2018

For forsta gangen ar arets affirsplan gemensam for hela Framtidenkoncernen vilket innebar ett
tydligare sitt att leda och styra koncernen. Affarsplanen bygger pa styrelsens 6vergripande mal-
och inriktningsdokument och bestar av sex omraden som ar speciellt viktiga for oss for att vi ska
na vara gemensamma mal.

Det har ar vi

Vi ar Sveriges storsta bostadskoncern och ags av Goteborgs Stad via Géteborgs Stadshus AB.
Koncernen bestar av fyra allmannyttiga bolag, Bostads AB Poseidon, Goteborgs stads
bostadsaktiebolag, Familjebostdder i Goteborg AB samt Gardstensbostader AB. Tillsammans dger och
forvaltar vi cirka 72 500 bostader. | var koncern ingar ocksa Egnahemsbolaget i Goteborg AB,
Framtiden Byggutveckling AB, Storningsjouren i Goteborg AB samt ByggaHem i Goteborg AB.
Egnahemsbolaget och Byggutveckling bygger bostadsratter/egna hem respektive hyresratter.
Storningsjouren stottar framst vara forvaltande bolag men aven de privata fastighetsdgarna med
framforallt stérningsarenden i boendet. De arbetar dven bland annat med olovlig
andrahandsuthyrning. ByggaHem &ger och forvaltar ett antal bostader som hyrs via
fastighetskontoret till social resursforvaltning. Bostdaderna hyrs ut forst och framst till manniskor som
har svart att bo i det ordinarie bostadsbestandet.

Det har vill vi

Framtidskoncernen ska vara den ledande aktoren pa Goteborgs bostadsmarknad genom att aktivt
arbeta med fokus pa laga hyror i samspel med bra kvalitet, battre sammanhallande och tryggare
bostadsomraden med 6kad integration samt ligga i framkant nar det galler nya innovativa I6sningar
inom miljé och social utveckling av vara befintliga och nybyggda omraden.

Sa har styrs vi

Koncernen Forvaltnings AB Framtiden ar en del av Goteborgs Stad. Det ar Goteborgs Stadshus AB
som ar Forvaltnings AB Framtidens moderbolag och utévar den formella dganderollen 6ver oss. Det
sker bland annat genom representation vid bolagsstimman och vid arliga dgardialoger. Var styrning
utgar fran aktuella lagar, regler, principer och styrande dokument sasom:

e Aktiebolagslagen.

¢ Kommunallagen.

e Svensk kod for bolagsstyrning.

e SKL:s Principer for styrning av kommun- och landstingsagda bolag.
e Bolagsspecifikt dgardirektiv for Forvaltnings AB Framtiden.

e Riktlinjer och direktiv fér Goteborgs Stads bolag.

e Styrande dokument fran Géteborgs Stad.
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e Styrande dokument inom koncernen Forvaltnings AB Framtiden

e Samt koncernens affarsidé, vision med mera.

Agardirektiv dr bindande instruktioner for bolagets styrelser och verkstillande direktér. Férvaltnings
AB Framtiden har antagit ett bolagsspecifikt dgardirektiv som ar utarbetade och faststallt av
kommunfullmaktige i Goteborg.

Budgeten ar det 6verordnande styrdokumentet foér Géteborgs Stad. Budgeten ar férandringsinriktad.
Utifran budgeten arbetar koncernens styrelse fram ett 6vergripande mal och inriktningsdokument
for Forvaltnings AB Framtiden och dess dotterbolag. Detta dokument visar vad vi inom koncernen ska
fokusera pa for att bidra till Kommunfullméaktiges mal. Koncernens affarsplan bygger pa
inriktningsdokumentet.

Nytt for i ar ar att vi har en gemensam affarsplan i koncernen som bestar av sex omraden,
nyproduktion, underhall/renovering, utvecklingsomraden, njda hyresgéaster, attraktiv arbetsgivare
och god ekonomi/effektiv verksamhet. Till affarsplanen kopplas de bolagsspecifika breven. | de
bolagsspecifika breven preciseras krav pa respektive dotterbolag. Dotterbolagens styrelser skall
darefter arbeta fram ett inriktningsdokument som stodjer moderbolagets styrelses
inriktningsdokument samt koncernens affarsplan. Dotterbolagen arbetar fram en verksamhetsplan
for 2018 som respektive bolags styrelse fattar beslut om och hemstaller till moderbolagets styrelse.
Samtliga verksamhetsplaner och budgetar tillsammans med koncernens riskanalys behandlas och
beslutas pa koncernens styrelsemoéte den 26 oktober 2018.

Vart uppdrag ar langsiktigt hallbart

Vi ska genom ett medvetet och aktivt agerande pa Goteborgs bostads- och fastighetsmarknad, vara
en strategisk aktor i syfte att starka Goteborgs roll som regioncentrum och stadens utveckling i
ovrigt. Vi ska ha ett langsiktigt hallbart forhallningssatt och lata ett helhetstdnkande, som beaktar
savél sociala som ekologiska och ekonomiska aspekter vid genomférande av vart uppdrag.

Vi ska efterstrava att det inom koncernen erbjuds attraktiva och kvalitativa bostader, upplatna med
hyresratt, till olika typer av bostadskonsumenter. Ensidiga upplatelseformer 6kar segregationen,
darfor ska vi bidra till att skapa en stad med blandade bostads- och upplatelseformer.

Var fastighetsférvaltning ska halla en god kvalitet och tillgodose de boendes behov av trygghet,
trivsel och service. Vi ska framja integration och motverka diskriminering. Vi ska tillsammans med
andra aktorer inom staden och andra hyresvardar bidra till en god bostadssocial situation i Goteborg.
Vi ska dven sjalva eller tillsammans med andra bidra till starkt egenfoérsorjning och 6kad valfard i de
bostadsomraden dar sadana behov finns. De boendes vilja att paverka sitt eget boende ska tillvaratas
genom att de ges inflytande Over sitt eget boende och dess ndrmsta omgivning.

| samband med upprustning och ombyggnad ska vara hyresgaster involveras i en dialog. Vi ska strdva
efter att minska den negativa miljépaverkan som uppkommer i nyproduktion, ombyggnation samt
forvaltning. Vi ska ge de boende goda férutsattningar att ta eget ansvar for den miljépaverkan som
uppkommer i det egna boendet. Var dialog med Goteborgssamhillet ar viktig och ska praglas av
Oppenhet. Vi ska ha en god samverkan och effektivt samarbete med stadens planerande namnder,
ovriga bolag inom Goteborgs Stadshus AB och externa intressenter.
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For att kunna astadkomma ovanstaende ska vi sdkerstalla en stabil ekonomisk utveckling och skapa
ett ekonomiskt utrymme som majliggor ett langsiktigt agerande.

Uppdrag 2018 fran Kommunfullmaktige

| Kommunfullmaktiges budget finns det ett antal uppdrag som ska utforas 2018, se bilaga 2 och 3.

Koncernens vision och affarsidé
| koncernen har vi en gemensam vision och en dvergripande affarsidé

Vision
Vi bygger det hallbara samhallet for framtiden

Affarsidé
Framtidenkoncernen
. skapar affarsmassig samhallsnytta och ar en strategisk aktor i syfte att starka Goteborg som
bostadsort och regioncentrum.
. ska tillféra, erbjuda och utveckla bostader at olika typer av bostadskonsumenter.
. ska bidra till trygghet, trivsel och service och ge de boende inflytande over sin bostad och dess
narmaste omgivning samt majlighet att utveckla sin egen valfard.
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NYPRODUKTION

Framtidenkoncernen ar Géteborgs Stads storsta bostadsforvaltare och vi har en avgérande roll nar
det géller att bygga nya hyresratter till hyror som alla Goteborgare har rad med. Vart mal ar att fran
och med 2018 arligen fardigstéalla 1 400 bostader. Detta kraver bade langsiktighet och
affarsmassighet.

Vi ska bygga i hela Goteborg men med en tydlig inriktning mot vara sex utvecklingsomraden, Selma i
Backa, Dag Hammarskjolds boulevard och Frihamnen. Vi ska arbeta med olika upplatelseformer i var
nyproduktion. Den viktigaste ar hyresratten men i omraden dar hyresratten dominerar ar det viktigt
att tillféra bostadsratter och egnahem. Vi ska dven tillféra andra boendeformer sa som kooperativ
hyresratt, bygg-gemenskaper och trygghetsbostader for dldre.

Vi ska bygga vackert, varierat till rimliga hyror och vara nyskapande vid planeringen av nya omraden
som bade ska vara trygga och jamstéallda. Husen ska vara miljoanpassade och energisnala med god
tillgénglighet. For att avgora var klimatpaverkan och minska den ska vi berdkna vart klimatavtryck.
Dér det ar lampligt ska vi anvanda vara hustak for solenergi. Vi ska strava efter att bygga
parkeringshus som frikopplar parkeringskostnaden fran boendet.

For att lyckas med vart arbete behover vi ha ett gott samarbete med bland annat fastighetskontoret,
stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret och stadsdelarna.

MAL:
Vi ska 6ka tempot i bostadsbyggandet och bygga bostader for alla Goteborgare.

STRATEGIER:
e Industriellt byggande och koncepthus ska starkt prioriteras
e Bygga blandade boendeformer i samma kvarter
e Leta mark med bra forutsattningar att bygga till en lagre produktionskostnad
e Prova verktyg/metoder for att berdkna klimatavtryck éver livscykeln for produkter och
material
e Aktivt arbeta med fokus pa lagre hyror i samspel med god kvalitet

MATETAL:
* Antal fardigstallda bostader/boendeform per ar (mal 1 400 bostdder per ar fran 2018)
* Antal nyproduktionsprojekt som har en frikopplad parkeringskostnad fran boendet
e Produktionskostnad kr/kvm
*  Genomsnittlig hyresniva kr/kvm samt relativhyra kr/relativ enhet
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UNDERHALL / RENOVERING

Nér vi renoverar och underhaller vara fastigheter ar det viktigt att vi gar varsamt fram sa att vara
hyresgaster kan bo kvar efter ombyggnad. De boendes paverkan pa sina boendekostnader ska
starkas. Det ar viktigt att vi slar vakt om de lagenheter som har en |ag hyra. Dialog ska foras med
hyresgaster vid renovering.

I manga omraden dar det finns renoveringsbehov finns det ocksa stor arbetsldshet. Vid
upprustningsinsatser ska Goteborgs Stads modell for social hansyn anvandas som ett medel att skapa
sysselsattning och arbete at invanarna i eller i narheten av de bostadsomraden som ska upprustas.

Vi ska arbeta med att energieffektivisera i vart befintliga bestand. Vi ska anvdanda vara hustak till
solenergi dar det ar lampligt och uppfora laddstolpar vid parkering, samarbete bor ske med
Goteborgs Energi.

Goteborgs Stad behover fler trygghetsboenden och gemenskapsboenden for att framja langre
sjalvstandigt boende. Trygghetsbostdder ska darfor inrattas i vart befintliga fastighetsbestand dér det
ar lampligt.

MAL:
Vara hyresgaster ska inte behova lamna sina hem pa grund av kostnadsékning.

STRATEGIER:
e Viska renovera varsamt
e De boendes mojligheter att paverka sina boendekostnader ska starkas
e Viskavarna lagenheter med lag hyra
e Energieffektivisering ska vara ett aktivt arbete

MATETAL:
*  Hyreshojning kr/kvm efter ombyggnation
* Andel lagenheter med en hyra under 1 000 kr/kvm
* Andel hyresgaster som flyttar pa grund av kostnadsokning vid renovering
* Total energimangd kwh/kvm
* Antal tillférda lagenheter i trygghetsboenden
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UTVECKLINGSOMRADEN

Vi har i huvudsak bra bostadsomraden inom koncernen, de flesta hyresgaster trivs bra. Men det finns
omraden dar livsvillkoren ar samre &n i 6vriga delar i Goteborg. Dessa omraden kannetecknas bland
annat av hog andel forsorjningsstod, arbetsloshet och ohdlsa.

Vi har beslutat att géra extra satsningar i Norra Biskopsgarden, Bergsjon, Hammarkullen, Hjéllbo,
Gardsten och Lovgardet. Ett ndra samarbete ska utvecklas med de byggbolag och langsiktiga
forvaltare som vill vara med och utveckla dessa omraden. | de har omradena har vi en sarskilt viktig
roll att fylla i att 6ka tryggheten och minska segregationen. Genom att arbeta aktivt med att tillféra
olika boendeformer, bade i nyproduktion och befintligt bestand, arbeta med trygghetsframjande
atgarder och sysselsattning ar var ambition att utjamna skillnaderna i livsvillkor och hilsa mellan
dessa omraden och stadens 6vriga omraden. Detta arbete kraver samverkan bade med boende i vara
omraden och med andra aktérer i staden.

MAL:
Vi ska utjamna skillnaderna i livsvillkor och hilsa mellan vara utvecklingsomraden och 6vriga
Goteborg.

STRATEGIER:
e Infora trygghetsskapande atgarder
e Tillféra nya bostader och blandade boendeformer i omradena
e Bidra till att skapa arbetstillfdllen for boende i omradena

MATETAL:
*  Trygghetsindex
* Antal tillférda bostader per boendeform
* Arbetsplatser/praktikplatser/feriearbeten som skapats for hyresgaster
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NOJDA HYRESGASTER

Vara bostadsbolag ska arbeta med att skapa trygghet och trivsel i koncernens bostadsomraden. | vara
matningar dar vi jamfér oss med andra bostadsforetag ska vi 6ver tid vara bland de 50 procent basta
bostadsforetagen. | de bada matomradena “ta kunden pa allvar” och “hjalp nar det behovs” ska vi
O0ka kundndjdheten. Vi ska fortsatta med vart arbete att motverka de oriktiga hyreskontrakten, da
det ar en viktig del i arbetet med att skapa trygghet i vara omraden. For att lyckas med att skapa
trygghet och trivsel krdvs ocksa ett ndra samarbete med stadsdelsnamnderna och det lokala
foreningslivet samt att vi ska fortsatta att fokusera pa social upphandling. Vi ska ocksa ge de boende
inflytande 6ver sin bostad och dess narmaste omgivning samt ge de boende mojligheter att utveckla
sin egen valfard. Valfard for oss ar nar vi med manniskor i centrum forvaltar och bygger goda
livsmiljoer och nar hyresgaster och kunder kan utvecklas och ges forutsattningar for ett gott och
stimulerande liv i alla vara bostadsomraden.

Digitaliseringen av vart samhalle gar snabbt framat. Det &r viktigt att vi som bostadsforetag
tillhandahaller den digitala infrastrukturen som behdvs och verkar som en mojliggorare for vara
hyresgaster.

MAL:
Vara hyresgasters och kunders trygghet, trivsel och inflytande 6éver sin livsmiljé och bostaden ska
utvecklas

STRATEGIER:
e Fokusera pa kundbetygen “ta kunden pa allvar” och ”hjalp nar det behovs”
e Arbeta med att motverka oriktiga hyreskontrakt
e Prioritera omraden med laga kund- och inflytandebetyg
e Utveckla en strategi for digitalisering

MATETAL:
* Serviceindex
* Inflytandeindex
*  Kundbetyg pa “Ta kunden pa allvar”

o

*  Kundbetyg pa "Hjalp nar det behovs”



v Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Vara medarbetare ar vara viktigaste ambassadoérer och hur medarbetarna trivs, utvecklas och lyckas i
sina uppdrag ar helt avgorande fér var mojlighet att behalla och rekrytera kompetens till koncernen.
Ett koncerngemensamt vardegrundsarbete med utgangspunkt i stadens gemensamma
forhallningsséatt ska skapa forutsattningar for ett starkt medarbetarengagemang. Chefer och
medarbetarnas férmaga att na maluppfyllelse, skapa férutsattningar for samarbeten bade
koncerninternt, i staden och med externa parter samt utveckla verksamheten med kreativitet och
sinne for kontinuerlig forbattring kommer vara avgérande for koncernens maojligheter att hantera de
utmaningar vi har.

Vi ska uppfattas som en modern arbetsplats for befintliga och potentiella medarbetare i koncernen
och erbjuda en arbetsmiljo som praglas av delaktighet, inflytande 6ver den egna arbetssituationen
och 6ppenhet.

Vi ska vara en halsoframjande organisation som ger férutsattningar for en god balans mellan arbete
och fritid. Vi ser mangfald som en strategisk tillgang i koncernens affarsutveckling och stravar efter
att ge varje medarbetare en mojlighet att na sin fulla potential.

MAL:
Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare

STRATEGIER:
* Skapa forutsattningar for ett starkt medarbetarengagemang genom ett gemensamt
vardegrundsarbete.

*  Utveckling av medarbetarskap och ledarskap med utgangspunkt i de gemensamma
forhallningssatten dar samarbete och nytdankande sarskilt ska betonas.

*  Kompetensforsorjning genom medarbetarutveckling, rekryteringsutveckling och profilering
av koncernen som arbetsgivare.

MATETAL:
e HME - index for hallbart medarbetarengagemang
e Personalomsattning
e Sjukfranvaro och frisknarvaro
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GOD EKONOMI & EFFEKTIV VERKSAMHET

Koncernens mal ar att fardigstalla 1 400 bostader per ar fran 2018. Detta ar en stor finansiell
utmaning som bade stéller krav pa langsiktighet och affarsmassighet. For att koncernen ska klara
detta krévs stora férandringar. Flertalet parametrar maste balanseras for att frigora kapital for
nyproduktionen och bibehalla god soliditet. Ekonomiskt utrymme maste skapas genom att frigora
resurser, banta renoveringsplaner och férenkla den egna organisationen. Styrning och ledning maste
utvecklas och en gemensam organisation ska skapas for HR, IT och upphandling. Under flera ar har
underhall, reparationer och investeringar legat pa relativ konstant niva. For att ha en strategiskt god
finansiell position om fem ar ar det av stor vikt att koncernen redan nu positionerar sig och under en
period staller om.

MAL:
Vi ska sakerstalla en stabil ekonomisk utveckling for att skapa ett ekonomiskt utrymme som
mojliggor ett langsiktigt agerande

STRATEGIER:

*  Uppfdljning av risk och I6nsamhet genom implementering av ny manadsrapport

* Implementera langsiktig finansiell scenarioanalys

* Bidra till effektivitet i organisationen genom att mata och félja upp i affarsplanen definierade
nyckeltal

» Sdkerstalla soliditeten genom att aktivt verka for att frigdra kapital inom de olika
parametrarna; intdkter, effektivisering, minskat underhall/reparationer/investering i
befintligt bestand, avyttring samt extern upplaning

MATETAL:

* Koncernens, exklusive Egna Hemsbolaget, kassafléde* fére nyproduktion skall uppga till 820
MSEK (Prognos 2 2017 efter normalisering av vidrmekostnad pekar pa 530 MSEK vilket
innebar ett besparingskrav pa 290 MSEK)

* Underhall, reparationer och investering i befintligt bestand skall uppga till maximalt
1 800 MSEK (Prognos 2 2017 pekar pa 2 000 MSEK vilket innebér ett besparingskrav pa 200

MSEK)

*  Krav pa totalavkastning 6ver 5-10 ar ska uppga till 4,9 %
* Fastighetsinvesteringarna ska i genomsnitt ge en nominell avkastning pa 5%
* Justerad soliditet skall 6verstiga 50%

*) Definition Kassaflode fore nyproduktion: Fastighetsresultat minskat med finansnetto samt underhall och investeringar i befintligt
bestand.

Bilaga 1 SWOT-analys

Bilaga 2 Uppdrag fran Stadens budget att genomféra 2018

Bilaga 3 Uppdrag fran Stadens budget 2018 som berdr oss men dar ndgon annan
namnd/styrelse har uppdraget

Bilaga 4 Kommunfullmaktiges prioriterade mal 2018

Bilaga 5 Overgripande mal- och inriktningsdokument Férvaltnings AB Framtiden med dess
dotterbolag 2018

Bilaga 6 Agardirektiv Férvaltnings AB Framtiden
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Bilaga 1

Utifran omvarldsbevakning har féljande styrkor, mojligheter, svagheter och hot identifierats for koncernen.

e Stort fokus pa hallbarhet och sociala insatser. e Obalans i aldersstruktur bland medarbetare.
e Vil underhallna fastigheter. e Svart att na malet fardigstallda bostader 2018
e Motiverade och kompetenta medarbetare. e Bygger relativt dyrt.
e God ekonomi och finansiell styrka. e Hoga nyproduktionshyror.
e Helhetsperspektiv kring boendet. e For lite variation i boendeformer.
e Mangfald av fastigheter med god geografisk e Koncernens o6vergripande styrmodell &r inte
spridning. fardigutvecklad
e Samverkan med stadens aktorer inom e For att na malen om antal fardigstallda bostader
bostadsbyggande. och bygga bostader till en rimlig hyra ar vi
beroende av stadens aktoérer inom
bostadsbyggande.
e Stark dgare. e Hoga produktionskostnader.
e Stor efterfragan pa bostader. e Langa ledtider i planprocessen.
¢ Okad nyproduktionstakt genom kortade e Stora parallella infrastrukturprojekt paverkar
handlaggningstider. byggplanering och driver kostnader.
e Bygga snabbare med koncepthus. e Byggkonjunkturen gor det svart att fa in anbud.
e Fler nya infrastruktursatsningar gor mer mark e Svart att rekrytera viktiga kompetenser.
tillganglig ¢ Okad otrygghet.
e Stigande ranta.

10
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Bilaga 2

Uppdrag

Ansvar

Fler trygghets- och gemenskapsboenden ska inrattas.

Forvaltnings AB Framtiden

Mojligheten och konsekvenserna av att avsatta mark och tak
for att bygga solparker dar mindre aktoérer kan ga in i
deldgarskap ska utredas. Skulle resultatet vara positivt kan ett
sadant arbete inledas.

Fastighetsnamnden i samverkan
med Go6teborgs Energi och
Forvaltnings AB Framtiden

Likabehandlingsplaner ska tas fram utifran samtliga
diskrimineringsgrunder. Arbetet ska galla ur bade invanar- och
medarbetarperspektiv

Samtliga namnder och styrelser

Andelen chefer fodda utanfér Norden ska 6ka kraftigt och
aktivt foljas upp.

Samtliga namnder och styrelser

Andelen kvinnliga chefer inom manligt dominerande
verksamheter ska 6verstiga andel kvinnor inom samma
verksamhet.

Samtliga namnder och styrelser

Inom ramen foér fokusomrade tre ”Skapa forutsattningar for
arbete” i jamlikt Goteborg ska alla namnder och styrelser ta
fram och genomféra en plan i samverkan med Namnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Samtliga ndmnder och styrelser

11
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Bilaga 3

Ansvar

Alla namnder och styrelser ska utveckla ett samarbete med
civilsamhallet enligt modellen fran Vastra Géteborg. En
ansvarig ska utses for samarbetet.

SDN Vastra Goteborg i samverkan
med kommunstyrelsen. Ska
genomforas 2018.

Alla férvaltningar och bolag ska kompetensutvecklas
avseende tillgdnglighetsarbete och enkelt avhjalpta hinder.

Fastighetsnamnden

Assisterande tjanster ska erbjudas i férvaltningar och bolag
utifran det stegvisa jobb och kunskapslyftet samt en
genomford inventering i samverkan med fackliga
organisationer.

Namnden foér arbetsmarknad och
vuxenutbildning i samverkan
med samtliga namnder och bolag

Minst 50 procent av alla Géteborgs Stads
tjansteupphandlingar ska gors med modellen f6r social hdansyn

Namnden for inkoép och
upphandling

12
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Bilaga 4

Goteborgs Stad ... med anknytning till

kommunfullmaktiges prioriterade mal 2016 Framtidens
verksamhet

Goteborg ska vara en jamlik stad. X

Skillnader i livsvillkor och héalsa ska minska. Jamlikhetsarbetet ska utga ifran de fem

fokusomradena i programmet Jamlikt Goteborg. Processédgare: Social resursnamnd

De manskliga rattigheterna ska genomsyra alla stadens X

verksamheter.

Arbetet ska fokusera saval pa staden som arbetsplats som pa métet med invanarna.
Goteborgs Stad ska strava efter att alla som vistas i staden ska fa sina manskliga rattigheter
tillgodosedda. Processdgare: Kommunstyrelsen

Den strukturella konsdiskrimineringen ska upphora. X
Stadens verksamheter ska konsekvent analysera kénsdiskrimineringen och ta fram strategier
och konkreta atgarder. Processagare: Kommunstyrelsen

Goteborgarnas mojligheter till delaktighet och inflytande ska dka. X
Goteborgs Stads arbete ska inriktas pa att mojliggora deltagande och inflytande for grupper
som vanligtvis inte ar aktiva i beslutsprocesser. Processagare: Namnden fér konsument och
medborgarservice

Idrotts- och foreningslivet ska na fler malgrupper. X
Deltagandet i idrotts- och foreningslivet ska 6ka bland grupper som vanligtvis inte &r aktiva.
Processdgare: Idrotts- och féreningsnamnden

Livsvillkoren for personer med fysisk, psykisk eller intellektuell X

funktionsnedsattning ska forbattras.
Goteborgs Stad ska sarskilt arbeta for 6kad tillganglighet och storre majlighet till arbete eller
annan meningsfull sysselsattning. Processagare: Fastighetsnamnden och SDN Vastra Géteborg

Individ- och familjeomsorgen ska skapa mer jamlika livschanser for

Goteborgs invanare.

Med langsiktigt och evidensbaserat arbete ska staden ge invanarna jamlika férutsattningar
genom att motverka socialt och ekonomiskt bestdamda skillnader. Processédgare: Social
resursnamnd och SDN Askim-Frélunda-Hogsbo

Alla elever ska oavsett bakgrund na malen inom skolan och kunna

utvecklas till sin fulla potential.

Alla elever ska ges forutsattningar att na battre kunskapsresultat och de skolor som har lagst
kunskapsresultat ska 6ka mest. Skolan ska i 6kad omfattning kompensera for elevers olika
forutsattningar pa saval elevniva som skolniva. Alla elever ska ges majlighet att finna och
utveckla sin unika egenart. Processagare: Utbildningsnamnden och SDN Norra Hisingen

Aldres livsvillkor ska férbattras. X

Livsvillkoren férbattras genom att &ldres sjdlvbestammande starks och att halsoskillnader
utjdmnas: Processagare: SDN Orgryte-Harlanda och SDN Askim- Frélunda-Hogsbo

Goteborg ska minska sin miljé- och klimatpaverkan for att bli en X
hallbar stad med globalt och lokalt rattvisa utslapp.

2020 ska utsldppen av koldioxid ekvivalenter i Goteborg fran icke-handlande sektorn ha
minskat med minst 40 procent jamfért med 1990. 2035 ska de konsumtionsbaserade
utslappen av vaxthusgaser vara maximalt 3,5 koldioxidekvivalenter per invanare.
Processdgare: Miljo- och klimatnamnden
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Bostadsbristen ska byggas bort och bostadsbehoven tillgodoses
battre.

Det 6kande bostadsbyggandet ska battre styras mot de behov som finns. Fler sma hyresratter
ska byggas och hyresnivaerna anpassas dven for personer med laga inkomster. Det langsiktiga
malet &r att ha en bostadsmarknad i balans dar det finns rérlighet och mojlighet att flytta.
Processagare: Fastighetsnamnden

Det hallbara resandet ska 6ka.

Biltrafiken ska minska och tillgangligheten fér gaende och cyklister ska 6ka liksom resandet
med kollektivtrafiken. Stadsrummet ska anvandas effektivt utifran réattvise- och halsoskal.
Trafikens negativa paverkan pa hélsa, klimat och miljo ska minska. Processagare:
Trafikndmnden

Sysselsattningen for grupper langt ifran arbetsmarknaden ska dka.
Sarskilda insatser ska riktas mot unga, utrikes fodda och personer med funktionsnedsattning
som &r Overrepresenterade bland langvarigt arbetslésa. Processagare: Namnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning

Goteborgs ska vara en hallbar innovationsstad med 6kande
jobbtillvaxt.

Goteborgs Stad ska starka innovationsklimatet tillsammans med naringsliv, akademi och andra
aktorer i syfte att utveckla hallbara och samhallsforbattrande innovationer. Goteborg ska ha
ett starkt foretagsklimat med 6kande sysselsattning och lag arbetsléshet. Processagare:
Business Region Goteborg AB

Goteborgarnas mojlighet att turista i sin egen stad ska dka.

Goteborg ska vara en hallbar turist-, motes- och evenemangsstad med flera 6ppna
arrangemang. Sysselsattningen och samverkan inom besoksnaringen ska 6ka. Procességare:
Goteborg & Co

Tillgangligheten till kultur ska 6ka.
Fler ska bli delaktiga i stadens kulturliv och sarskilt fokus ska ligga pa barn, unga och aldre.
Antalet kulturutévare ska dka. Processigare: Kulturndmnden och SDN Ostra Géteborg

Osakliga I6neskillnader mellan mén och kvinnor ska upphora.
Sarskild uppmarksamhet ska dgnas at Ioneskillnader inom samma intervall i
arbetsvarderingssystemet BAS. Processdgare: Kommunstyrelsen

Goteborg Stad ska 6ka andelen hallbara upphandlingar.
Arbete ska inriktas pa att skapa forutsattningar for jobb, minska skillnader i livsvillkor och som
bidrar till en battre miljo. Processagare: Namnden for inkop och upphandling

/2017-06-20
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Bilaga 5

Skapa 1400 nya bostader per ar

AB Framtiden som stadens storsta bostadsforvaltare har en avgérande roll nar det géller att bygga
nya hyresratter till hyror som alla géteborgare har rad med. Vart mal enligt Kommunfullméktige ar
att fran 2018 arligen fardigstalla 1400 bostdder. Detta ar en stor utmaning fér koncernen som
innebar krav pa bade langsiktighet och affarsmassighet. For att koncernen skall klara detta kravs
stora forandringar.

Ekonomiskt utrymme maste skapas genom att frigéra resurser, banta renoveringsplaner och férenkla
den egna organisationen. Styrning och ledning maste utvecklas och gemensam organisation skall
skapas for HR, IT och upphandling. Inriktning pa dotterbolagens verksamhet maste mer inriktas pa
huvuduppdraget enligt koncernens dgardirektiv och att effektivisera och férandra sina organisationer
i takt med att uppdrag forsvinner eller férandras. Framtiden Byggutveckling AB som har den
samlande kompetensen for nyproduktion inom hela Framtidskoncernen ar en central resurs.

Minska segregationen

Goteborg har under lang tid haft en stor befolkningstillvaxt och samtidigt en stor bostadsbrist. Under
det senaste aret har antalet nyanlanda 6kat kraftigt i var stad och bristen pa bostader har lett till en
ytterligare 6kad trangboddhet. Allt fler valjer att soka bostad hos vanner och slaktingar. Detta 6kar
segregationen ytterligare mellan stadsdelarna i Géteborg. Manga unga soker ocksa sin forsta bostad
vilket blir allt svarare nar bristen pa hyreslagenheter ar stor. Det géaller framfoérallt for personer med
laga inkomster som har det extra svart att fa en bostad till rimlig hyra.

| huvudsak ar det valdigt bra bostadsomraden inom Framtidskoncernen, de flesta hyresgéasterna trivs
bra, men i ett antal omraden har segregationen bitit sig fast. Vi har darfor beslutat att ta oss an den
utmaningen i férsta hand i foljande 6 omraden: Biskopsgarden, Bergsjon, Hjallbo, Hammarkullen,
Lovgardet och Gardsten. Vi kommer att utveckla ndra samarbeten med de byggbolag och langsiktiga
forvaltare som vill vara med att utveckla dessa omraden. Utan tvekan har man kommit langst i
arbetet i Gardsten darfor kan den stadsdelen dela med sig av sina erfarenheter och vara en god
forebild for utvecklingen i andra stadsdelar.

| vara bostadsbolag blir det nu en huvuduppgift att skapa trygghet och trivsel i omraden. For att
lyckas kravs det ett nara samarbete med stadsdelsndmnderna och det lokala féreningslivet samt att
fortsatta fokusera pa social upphandling. Arbetet med att motverka de oriktiga hyreskontrakten ska
fortsatta.

Bygg varierat

Vi vill bygga i hela Goteborg men ocksa med en tydlig inriktning mot vara utvecklingsomraden samt i
Selma i Backa, Dag Hammarskjolds boulevard och Frihamnen. Vidare kommer vi att arbeta med olika
upplatelseformer i nyproduktion. Hyresratten kommer att vara den viktigaste upplatelseformen. |
omraden dar hyresratten ar dominerande kommer vi bygga bostadsratt och smahus via
Egnahemsbolaget, men dven andra alternativa boendeformer som kooperativ hyresratt, bygg-
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gemenskaper och trygghetsbostader for dldre. Forvaltnings AB Framtiden kommer arbeta med att
skapa en stad med blandade bostads- och upplatelseformer i saval befintligt bestand som i
nybyggnation enligt KF:s uppdrag.

Komboflex eller andra koncepthus ska starkt prioriteras vid nyproduktion for att halla nere kostnader
och hyror. Vi vill bygga bostader for alla Goteborgare och med gangavstand till kollektivtrafik,
kommersiell service, skolor och omsorg. Vi kommer att bygga vackert, varierat och vara nyskapande
vid planeringen av nya omraden, som skall vara bade trygga och jamstallda. Vara omraden ska ocksa
praglas av gronomraden och kulturella aktiviteter. Koncernen skall stréva efter att inte bygga
parkeringsgarage utan istallet bygga parkeringshus som frikopplar parkeringskostnaden fran
boendet.

Bygg klimatanpassat

Husen ska vara miljéanpassade och energisnala med god tillganglighet. For att avgora var
klimatpaverkan och minska den kravs att vi berdknar vara klimatavtryck. Byggnader med lagt
energibehov ska efterstravas.

Vi vill anvanda vara hustak till solenergi dar det ar lampligt och uppféra laddstolpar vid parkering,
samarbete for detta bor ske med Goteborg Energi. Mojligheten och konsekvenserna av att avsatta
mark och tak, enligt med KF:s uppdrag, for att bygga solparker dar mindre aktorer kan ga in i
delagarskap ska utredas. Skulle resultatet vara positivt kan

ett sddant arbete inledas.

Renovera varsamt

Vid renovering och ombyggnad ar det viktigt att ga varsamt fram och bygga om ekonomiskt effektivt
sa att vara hyresgaster kan bo kvar efter ombyggnad. | manga omraden dar det finns
renoveringsbehov finns det ocksa stor arbetsloshet. Vid upprustningsinsatser ska Goteborgs Stads
modell for social hdnsyn anvdndas som ett medel att skapa sysselsattning och arbete at invanarna i
de bostadsomraden som ska upprustas. Det skall tas fram en gemensam policy for renovering och
upprustning som pekar pa de basta exemplen. De boendes paverkan pa sina boendekostnader ska
starkas. Det ar viktigt att sla vakt om de lagenheter som har laga hyror. Byggkonjunkturen gor nu att
takten i ombyggnaden behdver ga ner eftersom vi i forsta hand maste prioritera nyproduktion. Det
innebdr en hardare prioritering av de projekt som kan bli aktuella under de kommande aren.

Bygg innovativt

Framtiden ska utveckla nya metoder och tanka innovativt ihop med dotterbolagen for att starka
koncernkéanslan for att uppna flera mal tillsammans. Fler koncerngemensamma utvecklingsprojekt
bor startas.

Framtidskoncernen ska vara den ledande aktéren pa Goteborgs bostadsmarknad genom att aktivt
arbeta med fokus pa Iaga hyror i samspel med bra kvalitet, battre sammanhallande och tryggare
bostadsomraden med 6kad integration samt ligga i framkant nar det galler nya innovativa I6sningar
inom miljé och social utveckling av vara befintliga och nybyggda omraden.

Framtidskoncernen skall arbeta med KF:s 6vriga uppdrag:
- Likabehandlingsplaner ska tas fram utifran samtliga diskrimineringsgrunder.
Arbetet ska gélla ur bade invanar- och medarbetarperspektiv.

- Andelen chefer fodda utanfor Norden ska 6ka kraftigt och aktivt féljas upp.
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- Andelen kvinnliga chefer inom manligt dominerade verksamheter
ska Overstiga andelen kvinnor inom samma verksambhet.

Detta inriktningsdokument skall ligga till grund for dotterbolagens fortsatta arbete med sina

inriktningsdokument.
/2017-06-20
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Bilaga 6

(Beslutat av Goteborgs Stads kommunfullméaktige 2015-06-11)

Forvaltnings AB Framtiden ska, genom ett medvetet och aktivt agerande pa Goteborgs bostads- och
fastighetsmarknad, vara en strategisk aktor i syfte att starka Goteborgs roll som regioncentrum och
stadens utveckling i ovrigt.

Bolaget ska svara for att nya bostader, i forsta hand hyresratter, produceras med utgangspunkt i de
mal som arligen laggs fast i budget for Géteborg Stad. Bostader och bostadsomraden ska utformas
och forvaltas pa ett sadant satt att de bidrar till en attraktiv bostadsmarknad i Goteborg.

Bolaget, som moderbolag i bostadsklustret, ansvarar for och beslutar om koncernens nyproduktion
av bostader i ndra samverkan med de allmannyttiga dotterbolagen, vars huvudsakliga uppdrag ar att
forvalta bostadsbestandet med utgangspunkt i detta dgardirektiv. Ett sarskilt byggherrebolag skall
finnas i koncernen som agerar pa moderbolagets uppdrag och som endast har bolag i Goteborgs
Stadshus AB koncernen som kunder.

Bolaget ska ha ett langsiktigt hallbart forhallningssatt och lata ett helhetstankande, som beaktar
saval sociala som ekologiska och ekonomiska aspekter, vara vigledande vid fullgérande av sitt
uppdrag. Barnperspektivet, fysisk tillganglighet och narheten till grénomradet ar andra viktiga
utgangspunkter i planeringen av nya omraden. Fler bostader for personer med funktionsnedsattning
ska tas fram i nara samverkan med stadens planerande namnder.

Bolaget ska efterstrava att det inom koncernen erbjuds attraktiva och kvalitativa bostdder, upplatna
med hyresratt, at olika typer av bostadskonsumenter. Ett brett utbud av bostader med stor valfrihet
betraffande storlek, standard, prisbild och beldgenhet ska efterstravas. Ensidiga upplatelseformer
Okar segregationen. Darfor ska bolaget bidra till att skapa en stad med blandade bostads- och
upplatelseformer.

Fastighetsforvaltningen ska halla god kvalitet och tillgodose de boendes och 6vriga brukares behov
av trygghet, trivsel och service. Bolaget ska framja integration och motverka diskriminering. Bolaget
ska i samverkan med andra aktorer inom staden och tillsammans med andra hyresvardar bidra till en
god bostadssocial situation i Goteborg. Bolaget ska aven, sjalvt eller i samverkan med andra, bidra till
starkt egenforsorjning och 6kad vélfard i de bostadsomraden dér sadana behov finns.

De boendes egna resurser och vilja att paverka sitt boende ska tas tillvara genom att de ges
inflytande 6ver sin bostad och dess narmaste omgivning. Bolaget skall aktivt arbeta for att 6ka
tillgangen till kooperativa hyresratter och andra typer av alternativboenden. De boende ska
darigenom ges mojlighet att paverka sina boendekostnader och 6vriga boendeférhallanden. Manga
bostdder ar i behov av upprustning och energieffektivisering. | samband med upprustning och
ombyggnad ska hyresgdsterna involveras i en dialog. Ambitionen ar att hyresgaster inte ska behova
lamna sina hem pa grund av social omvandling och kostnadsokningar.

Bolaget ska aktivt strava efter att minska den negativa miljopaverkan som uppkommer i
nyproduktion, ombyggnation och forvaltning. Sarskild uppmarksamhet ska dgnas at att bygga
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energisnala hus och at energieffektivisering i befintliga hus. Bolaget ska ge de boende goda
forutsattningar att ta eget ansvar for den miljopaverkan som uppkommer i det egna boendet.

Bolaget ska aktivt arbeta for att utveckla hyresratten som boendeform och medverka i nationell och
internationell kunskapsuppbyggnad och erfarenhetsutbyte kring nya metoder och modeller for
byggande, forvaltning och stadsutveckling. Bolagets dialog med Goteborgssamhallet ar viktig och ska
praglas av 6ppenhet. Bolaget skall ha en god samverkan och effektivt samarbete med stadens
planerande namnder, 6vriga bolag inom Goteborgs Stadshus AB koncernen och externa intressenter.

Bolaget ska sdkerstalla en stabil ekonomisk utveckling for att skapa ett ekonomiskt utrymme som
mojliggor ett langsiktigt agerande. For att uppna kostnadseffektivitet och astadkomma fér koncernen
optimala I6sningar ska funktioner i koncernen samordnas.

Forvaltnings AB Framtiden ar moderbolag for stadens allmannyttiga bostadsbolag. | tillampliga delar
ska detta dgardirektivimplementeras hos dotterbolagen genom att moderbolaget utarbetar
agardirektiv for respektive bolag som ska antas pa bolagsstamma.

Bolagets verksamhet ska bedrivas enligt kommunalrattsliga principer och de regelverk som i 6vrigt
styr bolagets verksamhet. Fore beslut i verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars
av storre vikt, ska bolaget inhdmta kommunfullmaktiges stallningstagande.

Bolaget ska samverka i och stddja det strategiska utvecklingsarbete som staden bedriver. Planer,
policys, program etc som kommunfullmaktige faststéller ska tillampas av bolaget. Bolagets
verksamhet styrs dven, forutom av detta dgardirektiv, ocksa av Riktlinjer och direktiv for Goteborgs
Stads bolag, bolagsordning, kommunfullmaktiges budget samt anvisningar fran kommunstyrelsen
sasom till exempel struktur och tidplan for uppféljningsprocessen.

Detta dgardirektiv ska — for att dga giltighet — antas pa bolagsstdamma i bolaget. Kommunfullmaktige

kan utfirda kompletterande &gardirektiv i anslutning till budgetbeslut eller i sarskild ordning. Aven
sadant agardirektiv ska antas pa bolagsstimma i bolaget.
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