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Forslag till beslut i styrelsen for Géteborgs Stadshus AB
1. Goteborgs Stadshus hallbarhetsrapport 2017 faststalls i enlighet med bilaga 1.

Sammanfattning

For verksamhetséret 2017 har dndringar i Arsredovisningslagen tratt i kraft, avseende krav pé
hallbarhetsrapportering. For att mota detta lagkrav har Riktlinje for hallbarhetsredovisningar i
Stadshuskoncernen utarbetats i syfte at stoédja och guida bolagen i sin rapportering. Riktlinjen
beslutades av Goteborgs Stadshus AB:s (Stadshus) styrelse 2018-02-19 och beskriver bland annat
organisatorisk rapporteringsniva, vasentliga hallbarhetsfragor, upplysningar, rapporteringskrav,
rapporteringssatt samt tidsplan.

Lagkravet avseende hallbarhetsrapportering omhandertas i Stadshuskoncernen inom respektive
underkoncern samt hos de regionala bolag och interna bolag som berdrs av lagkravet.

Syftet med den koncerngemensamma hallbarhetsrapporten &r att visa hur bolagen samlat bidrar till
stadens mal och program inom hallbarhetsomradet. Syftet ar ocksa att rapporteringen ska bidra till
att utveckla hallbarhetsarbetet inom koncernen och bidra till att identifiera och initiera konkreta
forbattringsatgarder.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet kommer innebara okade kostnader for framtagande av hallbarhetsrapporten avseende
layout for text och bild samt tryckeri. Kostnader som inte hade uppstatt om ingen
koncerngemensam hallbarhetsrapport tagits fram. De ekonomiska konsekvenserna bedoms dock
vagas upp av att Stadshuskoncernen for forsta gangen kan visa hur bolagen samlat och enskilt
bidrar till ett mer hallbart Goteborg. En 6kad samverkan och samsyn kring hallbarhetsrapportering i
koncernen bedéms ocksa bidra till effektiviseringar och synergier i hanteringen av
hallbarhetsatgarder som intressentdialoger, vasentlighetsanalyser och kompetensutveckling inom
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héllbarhet. Den gemensamma rapporten kommer ocksa att bearbetas i hallbarhetsradet for att samla
ihop hur koncernen far resultaten och analyserna i hallbarhetsarbetet att bidra till konkreta
forbattringar i det fortsatta arbetet. Ett arbete som ocksa kan fungera som inspel till Stadshus
framtida utvecklingsarbete med strategisk plan.

Olika Perspektiv

Arendet beddms inte f& nagra direkta effekter inom barnperspektivet, jamstalldhetsperspektivet,
mangfaldsperspektivet, miljoperspektivet respektive omvarldsperspektivet. Indirekt forvantas
hallbarhetsrapporteringen och den utvecklingskraft som den genererar skapa forbattrade
forutsattningar inom barnperspektivet samt for jamstalldhet, mangfald, miljo samt
samhéllsekonomiskt.

Bakgrund

| december 2016 infordes ett nytt avsnitt i Arsredovisningslagen (1995:1554) som innebér att stora
foretag maste hallbarhetsrapportera. | Stadshuskoncernen tréaffas de flesta bolag av lagkravet. Med
anledning av det beslutade Stadshus styrelse vid sammantréade 2018-02-19 om Goéteborgs Stadshus
riktlinje for hallbarhetsrapportering i Stadshuskoncernen. Syftet med riktlinjen &r att vagleda och
ge det stod som bolagen behéver for att hantera hallbarhetsrapporteringen pa ratt satt. Riktlinjen
klargor pa vilka organisatoriska nivaer i koncernen som hallbarhetsrapportering ska ske,
minimikrav pa rapportering, ansvar och tidsramar.

Riktlinjen anger ocksa att for verksamhetsaret 2017 géller att de bolag som omfattas av lagen
hallbarhetsredovisar pa for dem lampligaste sétt. For Stadshuskoncernen anges att en
koncerngemensam “light-rapport” ska uppréttas for 2017 som sétts samman av moderbolagens
samt de interna och regionala bolagens rapporter.

Arendet

En forsta koncerngemensam “light-rapport” har nu upprattats i enlighet med riktlinjen. Rapporten
beskriver de 6vergripande malen for Stadshus hallbarhetsarbete och den samverkan och det arbete
som pagar inom omradet i koncernen. Rapporten redogor ocksa for koncernens atta mest vasentliga
hallbarhetsfragor som tagits fram av koncernens hallbarhetsrad under 2017. Varje fraga
representeras av ett eget avsnitt i rapporten med exempel fran olika bolag om vilka aktiviteter som
pagar inom fragorna och vilka resultat som har uppnatts. Stadshus hallbarhetsrapport for 2017
uppfyller inte lagkravet for bolagen, utan lagkravet har uppfyllts inom respektive underkoncern
samt hos de regionala och interna bolag som berors av lagkravet.

En koncerngemensam hallbarhetsrapport kommer att tas fram arligen for kommande ar. For
verksamhetsaret 2018 kommer Stadshus att ta fram en hallbarhetsrapport som utéver 2017 ars
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innehall ocksa kommer att innehalla ett antal koncerngemensamma upplysningar (kvantitativa och
kvalitativa indikatorer) som alla bolag kommer att rapportera pa. Genom att alla bolag kommer att
behdva redovisa delar av sitt hallbarhetsarbete till Stadshus far Stadshus en viktig uppféljning av
koncernens hallbarhetsarbete. Stadshus kommer darmed att kunna anvanda koncernrapporten for
att fa en évergripande bild av koncernens hallbarhetsarbete som kan anvandas i samband med
agardialog och dgarstyrning.

Rapporten dversands till saval kommunstyrelsen som samtliga bolag inom Stadshuskoncernen for
kannedom.

Bilagor
1. Stadshus hallbarhetsrapport 2017

Expedieras

1. Kommunstyrelsen
2. Samtliga bolag i Stadshuskoncernen
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~ Struktur for dgarstyrning
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YHelheten ar
storre an delarna”

I HANDERNA HALLER du nu Goteborgs Stads-
hus férsta koncerngemensamma hallbarhets-
rapport. Att strukturerat arbeta fér en hallbar
stad, dr prioriterat och nédvindigt fér att nd
fullmiktiges mal. Men ocksa for att skapa en
viirld dir alla vi som befolkar planeten jorden
tar mojligheter att leva och utvecklas.
Stadshus dr en relativt ny aktér som pa full-
miktiges uppdrag dger de kom-
munala bolagen i Géteborg.
Syftet med Stadshus ir att
genom en vil avvigd dgar-
styrning fa ut mer nytta
av helheten dn vad varje
enskild part kan levere-
ra sjilv. I detta ingar att
skapa forutsittningar for
samordning, effektivi-
sering och gemensamt
larande dir vi nytt-
'\ jar vara samlade re-
surser pa basta sitt.
Var utgangspunkt
ar att leverera sam-
hillsnytta for gote-

GOTEBORGS STADSHUS, MED sina dotterbolag,
ir verksamma inom méanga omraden dar vi
bygger for ett hallbart samhille. Exempelvis
utgor Goteborg Energi en viktig spelare nar
det giiller omstillning till ett fossilfritt energi-
system, Goteborgs Hamn utvecklar grona
transporter och bolagen inom Framtiden-
koncernen arbetar strukturerat och langsiktigt
med att skapa forutsittningar for ett gott liv

i de utsatta bostadsomradena.

MED DENNA HALLBARHETSRAPPORT vill vi ge
exempel pa hur bolagen pa olika sitt, bade
enskilt och genom samverkan, bidrar till
ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet.
Den samlade bilden ger oss kunskap om vad
vi gor bra redan idag, och var vi i framtiden
kan skapa dnnu fler mervirden som bidrar
till en héllbar stad — 6ppen f6r virlden.
Trevlig ldsning!

Stefan Séderlund

Goteborgs
Stadshus AB
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De viktigaste arbetsredskapen for
Stadshus 4r dgardialog, d4garstod

och strategisk samordning. Moder-
bolagets roll 4r att effektivisera den
politiska styrningen och genom #gar-
styrning stodja och stirka bolagen

i deras uppdrag utifran kommun-
fullmaktiges mal.

Stadshus ska ocksa vara ett
praktiskt agarstod till bolagen

Stadshus &garstyr och sam-
ordnar stadens bolag. Detta
sker bland annat genom dia-

Under aret som gatt har Stads-
hus genom utvecklingsarbete

inom olika specialistomraden. breddat begreppet “Finansiell

log mellan Stadshus styrelse Agarstddet utgér bland annat =~ samor dning” till ”Strategisk
och styrelsen fér moderbola- ett kompetensstdéd inom kon- samordning”. | utvecklings-
get i respektive underkoncern. cerngemensamma funktioner arbetet har Stadshus identi-
Dialogen hjélper bada parter som koncernre dovisning, skatt, fierat ett behov av en process

att forsta verksamheten samt
de trender, utmaningar och

ekonomistyrning, kommunika-

tion, HR och bolagsjuridik.
Kompetensstoddet sker 16p-

ande och langsiktigt genom

som stimulerar utvecklingen
i bolagen i en vald strategisk
riktning utifran en helhetssyn
pa koncernen. | den strategiska
vara bade coachande och natverk och utbildningar. Sty- samordningen ingar finansiell
vagledande och ska bidra till relseutbildningen som Stadshus samordning, men Stadshus
utveckling och samordning arrangerat sedan 2015 fér néara ska ocksa leverera en samlad
av koncernen utifran ett hela 500 styrelseledamoter i kon- dokumentation som ger en
staden perspektiv. cernen ar ett exempel pa kom- helhetssyn pa koncernens ut-
petensstod. maningar och férutsattningar,
vilket ocksa ger ett relevant
underlag till KF:s budgetarbete.

risker som det aktuella bola-
get star infér. Samtalen kan

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017

Goteborg ska vara en jamlik stad.

Vi ska bygga en stad dar alla kan
kdnna sig¢ hemma. En stad dar
manniskor i olika faser av livet

och med olika forutsittningar ska
leva tillsammans. Goteborg ska vara
en vilkomnande stad som lockar
besokare fran hela virlden.

Vi vill skapa spannande innova-
tions- och entreprendrsmiljéer och
ett attraktivt foretagsklimat. Pa {olj-
ande sidor berittar vi hur stadens
bolag pa olika satt bidrar till att
denna vision ska bli verklighet.



GOTEBORGS STADSHUS | ANNA STAXANG, TF HALLBARHETSCHEF

Arbetet for
ett jamlikt och
hallbart Goteborg

Godteborgs Stad arbetar aktivt med att skapa ett jamlikt och
hallbart Goteborg - en hallbar stad som ar dppen for varlden.
Stadshus har samlat bolagen kring hallbarhetsfragorna sedan
2015 for att kraftsamla mot stadens mal.

Anna Staxdng ar Hallbarhetsstrateg pa Familjebostéder
i Goteborg, men ar ocksa utlanad till Stadshus som tf Hallbar-
hetschef. Har berattar Anna hur bolagen, bade enskilt och

tillsammans, bidrar till ett jamlikt och hallbart Goteborg.

TEXT: INGRID HELLGREN SJOBERG | FOTO: ANNA SIGVARDSSON

et hdir dr Stadshus forsta egna

hallbarhetsrapport, varfor

kommer den just i Gr?P

—Under 2016 inférdes nya

regler i Arsredovisningslagen som innebér
att stora foretag méaste hallbarhetsrappor-
tera. Inom Stadshus 4r det en majoritet
av bolagen som omfattas av det nya lag-
kravet. Manga av bolagen har redan gjort
hallbarhetsrapporter under manga ar och
har ett vil utvecklat arbete kring detta,
andra bolag héller pa att bygga upp sitt
hallbarhetsarbete och har precis gjort sin
forsta héllbarhetsrapport f6r 2017. Nu vill
vi samordna och visa exempel pa vad vi
gemensamt har dstadkommit i en gemen-
sam koncernrapport.

Vilka cir de overgripande hallbarhets-
malen for Stadshus?

—Det 6vergripande malet inom Gote-
borgs Stad ar att skapa ett jamlikt och
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héllbart Goteborg. Detta dr nedbrutet

i en mangd mal, inriktningar och styrande
dokument. Utifran dessa har bolagen
gemensamt identifierat och prioriterat
hela Stadshuskoncernens mest visentliga
héllbarhetsfragor. Kort och gott vad vi
tillsammans behéver fokusera pa for att
kunna bidra till stadens mal.

For oss, liksom for hela staden, dr den
sociala hallbarheten malet. Den ekologis-
ka héllbarheten 4r i sin tur en forutsitt-
ning for att vi ska kunna leva och verka
hir, och den ekonomiska héllbarheten ér
ett verktyg for att kunna arbeta med de
andra fragorna.

Vad betyder de hdr stora orden egentligen?
—Under 2017 har Géteborgs Stad fatt sitt
forsta program for en jamlik stad. Det
stracker sig 6ver dren 2018—2026 och pek-
ar ut viktiga mélomraden som alla bolag
ska samlas kring for att tillsammans bidra

ANNA
STAXANG

G&r: Hallbarhets-
strateg pa Familje-
bostader, utlanad
till Stadshus som tf
Hallbarhetschef.
Alder: 43 ar.
Familj: Man och
tva barn.

Bor: Sédra Géteborg
Arbetat i kommunal
verksamhet:

19 &r (med av-
brott for studier
och jobb pa
IKEA emellan).

HALLBARHETSRAPPORT FOR
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till att minska skillnaderna i livsvillkor

i staden. Stadshus ska i samverkan med
processigarna, som bestar av andra bolag
och forvaltningar inom staden, arbeta for
okad jamlikhet utifran programmet. Tva
malomraden ir sirskilt utpekade for bo-
lagen: Skapa forutsittningar for arbete och
Skapa hallbara och jamlika livsmiljoer.
Nir det giller begreppet hallbar stad
sd ska Stadshus arbeta for att bolagen
bidrar till stadens milj6- och klimatmal.
I uppdraget ingér att Stadshus ska sidker-
stilla samordningen for 6kad produktion
av fornyelsebar energi och energieffekti-
viseringar.

Hur har ni arbetat med hdllbarhets-
fragan under 201;?

—Vi har frimst arbetat med att skapa
en struktur fér rapportering i koncernen
som sidkerstiller att vi lever upp till nya
lagkravet, men som ocksa visar hur alla

bolag och underkoncerner bade enskilt
och tillsammans bidrar till ett jamlikt
och hallbart Goteborg. Héllbarhetsrap-
porteringen och arbetet som sker i sam-
band med detta ska ocksa leda till att
hallbarhetsarbetet inom koncernen ut-
vecklas och effektiviseras si att stadens
hallbarhetsmal snabbare kan nas.

I februari 2018 besl6t Stadshus styrelse
om en ny riktlinje f6r héllbarhetsrappor-
tering i Stadshuskoncernen. Riktlinjen
anger vilka organisatoriska nivéer i kon-
cernen som hallbarhetsrapportering ska
ske pa samt vilka mimimikrav pa rappor-

tering, ansvar och tidsramar som ska gilla.

Hur har det fungerat att samordna
rapporteringen mellan bolagen?
—Under vinterhalvéaret har flera arbets-
grupper arbetat parallellt med att ta fram
miitetal att rapportera pa for varje hall-
barhetsfraga. Malsittningen har varit att
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”Stadshus kommer att ta fram

en gemensam hallbarhetsrapport
enligt de nya riktlinjerna fér 2018.
Da kommer vi fér férsta gangen att
kunna ge en samlad bild av hur alla
bolag tillsammans bidrar till ett mer
jamlikt och hallbart Géteborg.”

ANNA STAXANG,
TF HALLBARHETSCHEF

anvanda mitetal som bolagen redan idag
rapporterar pa for att minimera dubbel-
arbete. Det visade sig dock svarare 4n
vintat och infor 2018 kommer det att
tillkomma ett antal mitetal som bolagen
ska rapportera mot frin och med nu och
framat. Eftersom Stadshus rekommen-
derar alla bolag som hallbarhetsrappor-
terar att anvianda sig av GRI (Global Re-
porting Initiative) har en avstimning
ocksi gjorts mot visentliga fragor inom
GRI-ramverket.

Hur samverkar Stadshus med bolagen
kring hallbarhetsfragorna?

—Sedan 2015 har Stadshus byggt upp
en stark samverkan och inom koncernen
finns idag bade ett hallbarhetsrad och ett
hallbarhetsnitverk. Hallbarhetsradet rep-
resenteras av hallbarhetsansvariga frin
moderbolagen och de regionala och inter-
na bolagen. Radets roll 4r att identifiera
verksamheternas behov av stéd och ut-
veckling inom hallbarhetsomradet, men
ocksa fungera som samordnare for att
fora ut beslut och samla in fragor som
behover adresseras vidare i koncernen.
Hallbarhetschefen pid Goteborgs Stadshus
ir sammankallande i rddet samt ansvarig
for information till vd-radet och rapporte-
rar till Stadshus vd.

Hur ser hallbarhetsnditverkets arbete ut?

—Koncernens hallbarhetsnitverk ir ett
bredare forum som vinder sig till alla som
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arbetar med hallbarhetsfragor i Stadshus-
koncernen. Nitverket triffas tva ganger
arligen med syftet att underlitta héllbar-
hetsarbetet genom kompetensutveckling,
erfarenhetsutbyte och metodutveckling.
Det 4r ocksi ett forum for att samordna
gemensamma fragor och sprida informa-
tion.

Vad har hallbarhetsradet och hallbar-
hetsnditverket fokuserat pa under 201;?
—Bade hallbarhetsradet och héllbarhets-
néitverket har framfor allt haft den nya
strukturen f6ér hallbarhetsrapportering pa
agendan. Ut6ver det har bolagens koppling
till Agenda 2030-malen, stadens samver-
kan med social ekonomi och en utblick i
stadens aktuella regions- och stadsplane-
ring varit teman f6r nigra av irets moten.

Vad blir fokus for nésta ars hallbar-
hetsarbete?

—Stadshus kommer att ta fram en
gemensam hallbarhetsrapport enligt de
nya riktlinjerna fér 2018. D4 kommer vi
for forsta gangen att kunna ge en samlad
bild av hur alla bolag tillsammans bidrar
till ett mer jamlikt och hallbart Géteborg.

Samtidigt kommer vi att samla ihop
resultat och analyser fran de héllbarhets-
rapporter som moderbolagen gjort i ar.
Och prata om vad vi gemensamt ser be-
hover utvecklas och hur vi omhéndertar
detta sa att det bidrar till fortsatta for-
bittringar i bolagens hallbarhetsarbete.

DARFOR
HALLBARHETS-
RAPPORTERAR VI

For att folja lag-
kravet.

Foér att samordna
samt driva hallbarhets-
arbetet framat i en
snabbare takt for att
uppna stadens mal
och ambitioner.

For att ge intres-
senter information
om hur stadens
bolag arbetar med
hallbarhetsfragor.

For att redogoéra
for hur stadens bolag
bidrar till stadens
mal inom hallbar
utveckling.

MALEN MED
STADSHUS HALL-
BARHETSARBETE:

Att bidra till ett
jamlikt Goteborg -
alla bolag bidrar till
att minska skillnader
i livsvillkor och halsa.

Att alla bolag har
integrerat hallbarhet
i sin affarsplan.

Att alla bolag
hallbarhetsredovisar.

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017

Hallbarhet brukar definieras utifran

tre dimensioner; social, ekologisk
och ekonomisk hallbarhet som ar
omsesidigt beroende av varandra.

Jamlikt Géteborg

Manskliga rattigheter

Hallbart arbetsliv

Social hallbarhet &r
vart mal
Attraktivt Goteborg

Ekonomiskt resultat
Antikorruption

Klimatutslapp
Avfall och resurser

Ekologisk hallbarhet ar
vara ramar som vi maste
halla oss inom sa att
vi inte utarmar jordens
resurser.

Ekonomisk hallbarhet
&r vart verktyg for
att nd malet.



W

Géoteborg ska vara
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en jimlik stad.

Skillnader i livsvillkor
och hélsa ska minska. Jamlikhets-
arbetet ska utga fran fem
fokusomraden i programmet
Jamlikt Géteborg.
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TURISM, KULTUR & EVENEMANG

GOTEBORGS KULTURKALAS

har i uppdrag att bjuda
gdteborgarna pa ett arligt kalas
som bidrar till ett varmare, mansk-
ligare och roligare samhalle.
Kulturkalaset ska ha ett varierat
utbud som &r éppet och kost-
nadsfritt for alla. | Kulturkalasets
program fér 2017 fanns dver
1100 programstarter med allt
fran teater och dans till konst,
foto, musik och mat.
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KULTURKALASET BIDRAR TILL att

invanare som annars sallan aker

till centrum vaéljer att ta sig dit.
For att minska segregationen

ar det viktigt att manniskor

rér sig mellan vara stadsdelar.

Detta bidrar ocksa till att in-

vanarna ser sig som en del

av hela Goéteborg. 2017 hade

15 procent av Kulturkalasets

besdkare ett annat modersmal

an svenska.

BOSTADER

Forvaltnings AB Framtiden ar moderbolag

i koncernen for Bostdder. For att bidra till ett
jamlikt Goteborg har koncernen beslutat att géra
extra satsningar i sina utvecklingsomraden: Norra
Biskopsgarden, Bergsjon, Hammarkullen, Hjéllbo,
Gardsten och Lévgéardet. Av koncernens 72000
lagenheter ligger knappt 13000 i dessa utvecklings-
omraden.

Gardstensbostader har arbetat aktivt med fragan
sedan 1997 och om utvecklingen haller i sig kommer
Gardsten inte langre vara klassat som ett sarskilt
utsatt omrade 2019. Koncernen arbetar nu med att
exportera gardstensmodellen till de andra séarskilt
utsatta omrddena. Med 6kad narvaro i bostads-
omradena tar koncernen plats i det offentliga rum-
met vilket skapar tryggare omraden med ékad
rorelsefrinet for de boende.

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017
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FRIDA WINTER/GOTEBORG & CO

ENERGI

JEANETTE LARSSON

Upplysta gangtunnlar
ger okad trygghet

Gang- och cykeltunnlar ar viktiga for att vi ska kunna rora oss
fritt, men manga undviker dem nar de upplevs som otrygga.

Ett aterkommande dnskemal fran goéteborgarna ar att fa mer
ljus pa morka platser, nadgot som Goteborg Energi tagit fasta pa.

TILLSAMMANS MED Gothenburg Green
World och Trygg, vacker stad har Gote-
borg Energi arbetat under tva ar for att belysa
fyra morka tunnlar runt om i Géteborg.
I december 2016 ljussattes den forsta gang-
tunneln under Briljantgatan i Tynnered for
att skapa en sa 6ppen och vilkomnande kinsla
som mdjligt. Den dekorerades med grona
vixter och med konst fran integrationsprojek-
tet Mosaikfabriken. Mélet var att tillsammans

gora tunneln till en harlig upplevelse snarare
in en otrygg plats att undvika.

UNDER 2017 VAR det dags att ta nésta steg.
Den 16 augusti invigdes ytterligare tva tunnlar,
den ena pa Linkharvsgatan under Titteridams-
vigen i Angered. Den andra pa Sodra Fjiader-
molnsgatan i Biskopsgarden. Den fjirde tunneln,
Smedmaistare Karlssons gangvig under Ullevi-
gatan i Garda, invigdes i december 2017.

| 11



SUPERSTUDIO D&D/GOTEBORG & CO

Ungdomar agerar
konferensvirdar

Team Gdteborg ar nog en av Sveriges stdrsta
volontarverksamheter. 2017 hade volontar-

poolen 380 medlemmar.

Q TEAM GOTEBORG AR ett pro-
jekt dar ungdomar och unga
vuxna bjuds in att arbeta som eve-
nemangsvardar pa volontirbasis.
Inom projektet finns en stor mang-
fald, 6ver 40 sprak talas och samt-
liga stadsdelar finns representerade.
Projektet syftar till att engagera
framfor allt unga goteborgare och
Oka deras mojligheter till framtida
jobb genom att ge dem okad sjilv-
kiinsla, erfarenhet, kunskap och
kontaktnit. Totalt har 432 volontér-
insatser gjorts av Team Goteborg
under 2017. Manga volontidrer har

12|

ocksa varit med pa fler 4n ett eve-
nemang.

PROJEKTET STARTADES 2009 och
har sedan dess givit mycket posi-
tiva resultat, bade fér samarbets-
partners och medlemmar. En under-
sokning fran 2012 visar att en majo-
ritet av projektets medlemmar
anser sig ha fatt 6kade arbetslivs-
erfarenheter, kunskaper och kon-
takter, att deras insatser har haft
stor betydelse for staden samt att de
fatt vinner och kontakter i andra
stadsdelar.

FLERA AV STADENS BOLAG

ETT AV MANGA betydel-
Q sefulla omraden for att
uppna ett mer jamlikt Gote-
borg ar att skapa forutsatt-
ningar fér arbete. Det &r ocksa
ett omrade dar de flesta bo-
lag, oavsett verksamhet, kan
vara med och bidra genom
att dppna upp sina arbets-
platser.

Genom att erbjuda sommar-
jobb, feriejobb och praktik-
platser ger bolagen ungdomar
och vuxna mojligheten att
prova pa ett arbete. P& sa
satt far fler personer majlig-
heter till meningsfulla sommar-
lov och arbetslivserfarenhet
och delaktighet. Under aret
har flera av bolagen tagit
emot praktikanter fér kortare
eller langre perioder och
manga har haft fokus pa att
erbjuda praktikplatser till
nyanlédnda. En del av prakti-
kanterna &r ocksa personer
som av olika skal behdéver in-
troduktion till yrkeslivet eller
aterintroduktion pa arbets-
marknaden.

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017

LOKALER *

ATT SKAPA nyproducerade

bostader till ett rimligt pris
ar en fraga som ligger hogt upp
pa den politiska agendan.

Alvstranden Utveckling har

en madjlig 16sning pa denna
utmaning. | Frihamnens forsta
etapp ska halften av hyresrat-
terna fa fyra olika hyresnivaer
sa att alla, oavsett planbok, ska
ha rad att bo centralt. Alvstran-
den Utveckling har utmanat
byggherrarna att skapa afféars-
modeller som framjar differen-

tierade hyror och socialt blandat
boende.

For att na malet arbetar man
med modeller som kvalitets-
hyra, individuell hyra och fér
att kunna omférdela avkastning
fran bostadsrattsproduktion till
hyresratter.

TURISM, KULTUR & EVENEMANG

Alla barn och ungdomar har inte méjlighet

att besoka Liseberg. Anledningarna kan vara
manga, det kan till exempel handla om att de befin-
ner sig i en ekonomiskt, socialt eller hdlsomassigt
utsatt situation. Darfor riktar Liseberg sina stod-
insatser mot just denna grupp av stadens barn och

ungdomar.

For att na ut till de mest behdvande samarbetar
Liseberg med flera lokala samarbetspartners som
delar Lisebergs dévergripande véarderingar. Stodet
kan se lite olika ut men oftast handlar det om entré-
biljetter, akpass eller andra Lisebergsprodukter.

WHITE ARKITEKTER

0}

. Antal bostader s-o‘m
fardigstallts av Framtiden-
koncernen under 2017.

29

S& manga bostader
n
paborjades av Framtiden-
koncernen under 2017.

i Antal ‘praktikplatser, /
sommarjobb och skapade
arbetstillfallen som erbjods
“personer som star langt ifran ‘
arbetsmarknaden.
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Arbetet ska fokusera saval
pa Goéteborgs Stad som arbets-
plats som pa mdtet med invanarna.

Goéteborgs Stad

ska strava efter

att alla som vistas i G6teborg
ska fa sina méanskliga rattig-
heter tillgodosedda.

ENERGI

Pa Géteborg Energi har man under aret 6kat sin

tillganglighet fér kunderna genom att férlanga
dppettider pa vardagar och inféra en chatt pa webb-
platsen. En avdelning pa webben med fragor och
svar pa de 200 vanligaste fragorna gér ocksa att de
flesta kunder kan fa svar pa sina fragor dygnet runt.
Men att vara nara kunden innebar inte bara att finnas
tillgédnglig i digitala kanaler. Pa Goteborg Energi vill
man aven traffa sina kunder "live” och féra dialog om
deras behov och 6nskemal.

En viktig satsning under 2017 var darfér traffar med
kunder fran bostadsrattsféreningar. Under sommaren
har bolaget ocksa funnits pa plats vid flera av stadens
stora evenemang.

BOSTADER

Trangboddhet, inldsnings-

effekter och hemléshet &r
begrepp som man arbetar med
varje dag inom koncernen for
bostader. Att bygga fler bo-
stader i olika geografiska lagen
och med olika upplatelsefor-
mer &r en atgard fér att minska
bostadsbristen.

Men koncernen arbetar ock-
sa for att fler ska komma in pa
bostadsmarknaden genom att
sakerstalla att ldagenheterna
fordelas rattvist.

Foérebyggande arbete mot
stérningar och sena hyresbe-
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talningar sékrar ocksa mojlig-
heten for flera att bo kvar.
Som allmannytta har koncer-
nen ocksa ett viktigt uppdrag
att skapa hem till dem som
av olika anledningar inte kan
sdka bostad pa den ordinarie
bostadsmarknaden.

Under 2017 férmedlade kon-
cernen 1070 lagenheter inom
sitt sa kallade bosociala dtagan-
de. Inom koncernen finns dess-
utom 2300 ladgenheter i olika
typer av kategoriboenden, dar
trygghetsboenden foér aldre
utgdr den stérsta andelen.

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017

GOTEBORG ENERGI

SHUTTERSTOCK

Bra att veta

TURISM, KULTUR & EVENEMANG

UNDER 2017 FICK
Goteborg ta emot
priset Global Destination Sus-
tainability Index - Innovation
Award for appen ”Got Event

Tillgénglighet™.

Appen ar framtagen fér
alla som behdéver syntolkning,
teckentolkning eller teleslinga
under evenemang. Appen ger
hjalp med tolkning och ékad
tillganglighet kring informa-
tion om evenemang och till-
hérande utbud och service.

APPEN LANSERADES under
Longines FEI EM i Ridsport
och ar utvecklad av Got
Event AB.

b2l ) r " = : L
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KOLLEKTIVTRAFIK

Fler sparvagnar
for alla resenirer

Laga golv och blandade sparvagns-
modeller gor det mojligt och tillgang-
ligt for fler att resa oftare.

GOTEBORGS SPARVAGAR SATTER Goteborg i rorelse.

Sedan 1879 har bolaget sett till sé att géteborgarna
kan resa dit de vill och komma fram till jobb och skolor
dygnet runt, aret om. Mélet ar att alla goteborgare ska
ha tillgang till hela staden pa ett tryggt, effektivt och kli-
matsmart sitt.

FOR ATT sE till att alla resenidrer ska kunna dka med
stadens sparvagnar arbetar Géteborgs Sparvigar konti-
nuerligt med att blanda dldre pedalvagnar med trappa
och nyare sparvagnar med laggolv i trafiken. I den mén
det dr mojligt arbetar man for att minst varannan vagn
pa en linje ska vara tillgdnglighetsanpassad eller att mot-
svarande stricka ticks av vagn med laggolv fran annan
linje. Majoriteten av bolagets vagnar har laggolv. Gote-
borgs Sparvigar strivar efter att oka antalet laggolvsvag-
nar och vid investeringar i nya vagnar ir det ett krav.

| 15
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Invanare och anstéllda ska

uppfatta Géteborgs Stad som en
attraktiv arbetsplats med rattvisa

och trygga arbetsvillkor.

4
a
BOSTADER
T
Framtidens

fastighetslabb

| bottenvaningen pa ett hus i Tynnered

huserar sedan hoésten 2017 Framtidens fastig-
hetslabb. Har kan barn och ungdomar pa ett kreativt
och roligt satt prova pa hur det &r att arbeta med
fastigheter.

Fastighetslabbet &r ett helt nytt satt att arbeta
langsiktigt med kompetensférsdrjning. Syftet med
labbet ar att visa den bredd av yrken som finns i fastig-
hetsbranschen och att f& ungdomar att séka sig till
utbildningar som leder till fastighetsrelaterade yrken.

16 |

REGIONALA BOLAG

Sommarjobb
for nyanlanda

EN STOR YRKESGRUPP pa Renova &r chauf-

forer med behorighet for tunga fordon.
Varje sommar behovs darfér omkring 120 som-
marvikarierande chaufférer. Att hitta dem har
blivit en allt stérre utmaning. Under 2017 har
bolaget anvant sina egna bilar som skyltféonster
for jobbannonser och inlett ett nytt samarbete
med arbetsférmedlingen Etablering. Syftet med
samarbetet har varit att ge forutsattningar fér
nyanlédnda att sbka sommarjobb som renhallnings-
arbetare till sommaren 2018.

UNDER VAREN HAR ett antal intresserade per-
soner genomfort utbildning i yrkessvenska.

For dem som klarar kursen véantar utbildning fér
C-koérkort. | sommar kan forhoppningsvis Renova
ta emot nya sommarjobbare, antingen som helt
klara chauffoérer eller som sa kallade medakare
om de har en bit kvar pa utbildningen. ®

Styrkefokuserat
arbetssatt i fokus

P& Gryaab har man under 2017 fokuserat pa att

utveckla sin kultur och sina varderingar. En grupp
pa bolaget har arbetat med att testa olika metoder foér
att utveckla medarbetarskapet och géra Gryaab till en
riktigt bra arbetsplats. Arbetet har lett fram till ett styrke-
fokuserat arbetssatt for att utveckla medarbetarnas
engagemang. Det styrkefokuserade arbetssattet fangar
upp vikten av bekréaftelse och uppmuntrar snabba 16s-
ningsforslag istallet for att fokusera pa problem, vilket
starker medarbetarnas delaktighet.

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017

KOLLEKTIVTRAFIK

Utmaningen
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om arbetstagarna

ATT GOTEBORG VAXER si det

knakar mirks inom manga om-
raden i Goteborg. Inte minst nir det
giller att rekrytera i en glodhet kon-
junktur. Mdnga av stadens bolag vitt-
nar om en vixande utmaning i att
hitta nya medarbetare.

Goteborgs Sparviagar behover
anstilla trafikledare, elektriker,
mekaniker, bussforare och terminal-
vérdar. Sarskilt stort 4r behovet av
sparvagnsforare. Niar Géteborg byggs
om de kommande aren kommer be-
hovet av en vil utbyggd och effektiv
kollektivtrafik att 6ka. Det, i kombi-
nation med bland annat stora pen-
sionsavgéngar, gor att Goteborgs
Sparvigar har ett behov av att rekry-
tera 90 nya sparvagnsférare bara un-

der 2018. Att klara rekryterings-
malet dr en utmaning med tanke
pé att foraryrket dr forknippat med
hoga krav. For att hitta nya medar-
betare medverkar Spéarviagen bland
annat pa jobbmiissor for att infor-
mera om féretaget och de tjanster
som finns att soka.

Vid rekrytering prioriterar Gote-
borgs Sparvigar mangfald. Att med-
arbetarna representerar de boende
i Goteborg ir en styrka for deras
verksamhet. Dirfor forsoker de an-
stiilla personer fran olika delar av
staden, med olika koén, dlder, utbild-
ning och modersmal. Redan idag har
bolaget medarbetare som hirstammar
fran manga olika ldnder och talar ett
flertal sprak. m

NYCKELTAL
]
UTFALL
2017

Mattet pd bolags- -~ -
koncernens hallbara
medarbetarengagemang
(HME) som mattes senaste
gangen 2016.-

: Antal anstéllda
i medeltal under, 2017

i Stadshuskoncernen.
< : A . v -
- Il

“Aﬁgelén k\finnligé
medarbetare under 2017.

Andelen manliga’
medarbetare under 2017. .

= FEN'S



Goteborg ska minska sin
miljo- och klimatpaverkan
for att bli en hallbar stad
med globalt och lokalt
rattvisa utslapp.

2020 ska utslappen av koldioxid-
ekvivalenter i Géteborg fran
icke-handlande sektorn ha minskat
med minst 40 procent jamfért med
1990. 2035 ska de konsumtions-
baserade utslappen av vaxthusgaser
vara maximalt 3,5 koldioxid-
ekvivalenter per invanare.

LOKALER

GoOteborgs Stads Parkeringsbolag arbetar for

att det ska vara enkelt att hitta parkering och
enkelt att bara betala for den tid som man parkerar.
Det ar grunden for Parkering Géteborg, tjdnsten som
samordnar alla kommunala parkeringsplatser fér all-
manheten i Géteborg.

Under 2017 har Parkeringsbolaget satt upp 993
nya betalautomater pa parkeringsanldggningar som
ingar i Parkering Géteborg. De nya betalautomaterna
finns i olika utféranden men gemensamt ar att alla
drivs med solceller och det gar att betala med samt-
liga betal- och kreditkort.

| displayen pa de nya betalautomaterna gar det att
fa information pa flera sprak. Automaterna har ocksa
teknik som i framtiden gér det mojligt att parkera
biljettldst och som kan visa var det finns en ledig
parkeringsplats.

LOKALER

Energianvandningen for

fastighetsdrift, uppvarm-
ning och varmvatten utgor
Higabs stoérsta miljopaverkan.
Orsaken ar utslappen av vaxt-
husgaser som sker vid produk-
tionen av den energi som bo-
laget anvander. For att minska
klimatpaverkan har Higab redu-
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cerat sin energianvandning
genom energieffektivisering och
genom att anvdnda energi fran
férnybara energikallor.

Under 2017 minskade Higab
sina utslapp med 43 procent,
i forsta hand genom valet av
fjarrvarme markt med Bra
Miljéval.

s’

HALLBARHETSRAPPORT FOR
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CARINA GRAN

MARKUS ANDERSSON/ HIGAB

HAMN

Fler elanslutna
fartyg i Hamnen

Q ATT MINSKA UTSLAPPEN av koldioxid, kviveoxider,
svaveldioxid och partiklar ér ett av de viktigaste
omrédena fé6r hamnens miljoarbete. Goteborgs Hamn
arbetar dirfor vidare mot en hogre andel elanslutningar
av fartyg. Under forsta kvartalet genomfordes en utred-
ning, fér att identifiera kajplatser och fartyg dir elanslut-
ning kan innebéra miljévinst och samhallsnytta.

Utifran det resultatet har Goteborgs Hamn sedan
arbetat vidare och tillsammans med redare ans6kt om
ekonomiska medel for att skapa helt nya elanslutningar
i roro-terminalen.

UNDER 2017 HADE 37 procent av fartygsanlopen mojlig-
het till elanslutning vid kaj. Utéver detta har Géteborgs
Hamn ockséa arbetat med att 6ka mojligheten for fartyg
att bunkra flytande naturgas vid kaj samt givit olika eko-
nomiska incitament till sjéfarten, genom att premiera
de mest miljoanpassade fartygen med en rabatt pa
hamntaxan. Under 2017 erhdll 118 fartyg miljorabatt.

GOTEBORGS HAMN

INTERNA BOLAG

GOTEBORGS STADS in-

terna bolag Géteborgs
Stads Leasing AB, har till upp-
gift att erbjuda stadens verk-
samheter operationell leasing
av miljo- och trafiksakra for-
don. For att bidra till stadens
mal om att bli en hallbar
stad, med globalt och lokalt
rattvisa utslapp, arbetar man
for en miljovanlig fordonspark
som bland annat omfattar
miljébilar, sparvagnar, cyklar,
elcyklar, miljdvanliga trans-
porter och eldrivna maskiner.
For att bidra till minskade
utslépp och fér att minska
fordonsrelaterade skador
erbjuder bolaget utbildningar
riktade mot fordonsférare
och cyklister inom stadens
verksamheter.

Bolaget erbjuder ocksa

hyrcykel till stadens med-
arbetare.

| 19



-

TURISM, KULTUR & EVENEMANG

JENNIE SMITH/GOTEBORG & CO

Hallbart resande till Goteborg

Genom nudging forsdker Goéteborg & Co
att paverka besodkarna att resa till Goteborg pa
ett sa klimatsmart satt som majligt.

EN OKAD TURISM bidrar positivt

till samhéllsekonomin men kan
ocksa innebira belastningar pa miljon.
Goteborg & Co har i uppdrag att
skapa moten och evenemang som
attraherar besokare till Goteborg. En
effekt av detta blir 6kat resande till
och fran staden. 7oprocent av Gote-

borgs besokare ir svenska och for
dem dr bilen det vanligaste firdmed-
let. Sa linge mojligheterna till fossil-
fritt resande 4r begriansade dr okat
resande inte férenligt med stadens
mal om minskad klimatpaverkan.
Hela samhallet 4r beroende av

manga aktorer i trafiksystemet och

den viktigaste mojligheten for Gote-
borg & Co att minska miljopaverkan
fran resandet ir dels att lyfta fram
hallbara transportalternativ dir det
4r mojligt, dels att verka for ett hall-
bart transportsystem.

PA GOTEBORG.COM berittar Goteborg
& Co hur besokare kan ta sig till
Goteborg pa ett hallbart sitt. Inspire-
rade av nudging-principer rekommen-
deras det klimatsmartaste alternativet
forst i listningen och flyget sist.

SAMVERKAN MELLAN BOLAG OCH FORVALTNINGAR

| Frihamnen ska man kunna leva och verka utan

att &ga en egen bil. Stadens férvaltningar, Alv- -
stranden Utveckling, G6teborgs Stads Parkering och
konsortiet fér Frihamnen har tillsammans tagit fram
nara 100 atgarder i en avsiktsforklaring for att gynna

Som ett led i arbetet har man dragit ner det plane- l .u‘mD
TG

det hallbara resandet

rade antalet parkeringsplatser till en fjardedel av vad
som &r brukligt och placerat parkeringshus, med plats

for bilpool och ellastcyklar, i utkanten av omradet.

| samarbete med ElectriCity planerar man ocksa for

en inomhushallplats fér eldriven kollektivtrafik.
Genom att integrera tysta och utsléppsfria fordon

i staden pa ett nytt sdtt kommer det att bli mer att-

raktivt att resa kollektivt.
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ENERGI

| SAMARBETE MED stad-
9 ens fastighetsagare och
Goteborgs Stads Parkering
bygger Géteborg Energi ut
laddinfrastrukturen for elbilar
i Goéteborg. Ambitionen ar
260 nya laddare pa publika
parkeringsytor dar varje
laddare har tva uttag. Under
2017 har G6teborgs Stads
Parkeringocksa lanserat ett
erbjudande for laddning av
elbilar till kunder med parke-
ringstillstdnd och kunder pa
besoksparkeringar. Cirka 100
kunder visade intresse och
utbyggnaden av laddplatser
pagar.

KOLLEKTIVTRAFIK

EN VANLIG VARDAG kor

Géteborgs Sparvagar
motsvarande ett varv runt
jorden med buss och spar-
vagn. De hallbara resorna
med kollektivtrafik ar bola-
gets framsta bidrag till ett
gronare Goteborg.

Att valja att resa med
kollektivtrafiken ar ett gott
val for klimatet. Stadens
sparvagnar drivs med miljo-
markt el fran férnybara kallor
som vatten, vind och sol.

Bussarna gar pa RME
och gas fér att minska miljo-
paverkan.

ENERGI

3\ \ =l
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GOTEBORG ENERGI
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Celsiusprojektet —
en forebild i Europa

9 GOTEBORG ENERGIS STORSTA
paverkan pa miljon ar klimat-
paverkan. Att minska klimatpaverkan
fran fjarrvirmeproduktionen #r dir-
for hogsta prioritet. P4 kort sikt
innebar det att Goteborg Energi prio-
riterar atervunnen och férnybar fjirr-
varmeproduktion samt utvecklar och
effektiviserar sitt befintliga fjirrvirme-
system.

Under 2017 fortsatte tillstandspro-
cessen for ett nytt biobrinsleeldat
kraftvirmeverk. Andra viktiga delar
ar dygns- och sidsongslager av virme,
vilket innebir att 6verskottsvirme
fran varmare perioder kan sparas till
tidpunkter pa dygnet eller dret da
den behovs. Pa sa sitt kan man hus-
hélla med viarmen och minska dyrare
och klimatmaissigt simre produktion

under de kalla perioderna. Genom att
samverka med forskningsvirlden och
kunderna forsoker Goteborg Energi
ocksa hitta snabbare sitt att fasa ut
iterstdende fossil produktion.

GOTEBORGS FJARRVARMESYSTEM ar
en foérebild i Europa och i projektet
CELSIUS som Go6teborg Energi dri-
ver tillsammans med Go6teborgs Stad
ir uppdraget att dela med sig av kun-
skap och erfarenhet av fjarrvirme
till andra stidder i Europa. I Géteborg
har man etablerat tre demonstrations-
projekt for anvindning av fjarrvirme;
fjarrvirme till firjan Stena Danica,
korttidslager i byggnader for lagring
av virme samt fjarrvirmedrivna vit-
varor for tvitt och torkning i Gard-
stensbostiders tvittstugor.
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AVFALL OCH
RESURSER

(o]

REGIONALA BOLAG

Goteborg ska minska sin
milj6- och klimatpaverkan
for att bli en hallbar stad —
med globalt och lokalt Skr 4
rattvisa utslapp. P
9 HOS GRYAAB HAMNAR varje dag
stora miangder avfall som f6ljer
med avloppsvattnet. Totalt handlar det
om 2 200 kg skrip som orsakar stopp
i ror och ledningar och férsvéarar
reningen pa Ryaverket. Skriapet kan
till exempel handla om tops och vat-
servetter som spolas ner i toaletten.
Foér att minska mingden skrip som
kommer med avloppsvattnet jobbar
Gryaab med informationsinsatser till
goteborgarna, bland annat genom sin
omfattande studiebestksverksamhet.

Avfallsmangderna ska minska.
Goéteborgs Stad ska i férsta hand
arbeta for att féorebygga upp-
komsten av avfall och i andra hand
for en hogre grad av ateranvandning
och atervinning. Inkép av produkter
som har langre livslangd ska upp-
muntras och utvecklingen av
cirkuldr ekonomi framjas.

GRYAAB ARBETAR EFTER avfallstrappan
dér uppkomsten av avfall i férsta hand
ska minimeras, direfter dteranvindas,
dtervinnas eller energidtervinnas och

i sista hand deponeras.

E = 1
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REGIONALA BOLAG

Miljoskola om avfall slar beséksrekord

VI SATTER VARDE pa allt -

fér en hallbar morgondag”.
Sa lyder Renovas vision och trots att
avfallshantering ar Renovas uppdrag
arbetar man standigt med att fore-
bygga avfall. For det ar forst nar vi
kan tillgodose vara behov och sam-
tidigt minska vart ekologiska fotav-
tryck som Renova har lyckats fullt
ut. Renovas egen Miljbakademi ar

en verksamhet som syftar till att
forebygga avfall - och malet for 2017
var att ta emot 4000 deltagare pa
studiebesdk och utbildningar inom
Miljdakademin.

RESULTATET BLEV OVER 5700 deltag-
are vilket &r rekord. P4 Renovas Miljé-
akademi ryms utbildningar for kun-
der, interna utbildningar och Milj6-

skola Avfall som drivs pa uppdrag av
dgarkommunerna. Under 2017 tog
Renova ocksa emot 187 grupper med
gymnasieelever som fick tillfalle att
satta in avfallsfragorna i ett samhalls-
perspektiv och diskutera kring kon-
sumtion och hallbar utveckling. Dess-
utom fick eleverna se vad som hander
med deras hushallssopor nar de kom-
mer till avfallskraftvarmeverket.

LOKALER

Provar ateranvandning
I ombyggnadsprojekt

Under 2018 kommer Higab att ta

fram rutiner fér mer omfattande upp-
féljning av hur mycket byggavfall som
genereras, bade fran fastighetsférvalt-
ningen och féretagets byggprojekt.

Syftet &r att fa en béattre bild av nu-
laget och underlag fér att kunna formu-
lera mal fér framtiden. | dagslaget finns
heller ingen fullstandig bild av hur mycket
material som anvants i bolagets bygg-

projekt och under 2018 kommer Higab
darfor att utveckla rutiner for uppféljning
och malsattning dven fér detta. | dags-
laget sker en mycket begransad ater-
anvandning av material men under 2017
har Higab testat nya rutiner for atervin-
ning av produkter.

Det nya arbetssattet har tillampats
i projektet Skeppsbron 4 och haller nu
pd att utvérderas i ett studentprojekt.
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LOKALER

Anpassningsbara

lokaler

HIGAB BYGGER NASTAN ute-
Q slutande efter de behov som
specificeras av verksamheten som
ska bruka lokalerna och féretaget
har svart att paverka utformningen
fullt ut. Men infoér framtiden har
man identifierat flexibilitet som
ett viktigt héallbarhetsomrade och
Higab kommer att undersdka hur
man kan bidra till byggandet av
mer generella och flexibla lokaler
framéver.

Fordelarna med detta ér stora.
Om Higab skapar flexibla byggna-
der och lokaler som kan anpassas
efter samhillets forindrade behov
s sikerstiller man effektivare
nyttjande av lokalerna 6ver lang

24|

tid. P4 sa sitt sparas resurser
vilket leder till ett mer héallbart

samhille. Med flexibla lokaler men-

as lokaler som med forhallandevis
sma medel kan anpassas utifran
nya behov.

ATT BYGGA MER generella lokaler,
som kan anvindas for flera olika
verksamheter utan anpassning ar
ett annat sétt att bidra till ett
effektivare nyttjande och hogre
nyttjandegrad.

Ett exempel kan vara en konfe-
rensavdelning som anvinds av
ett féretag under dagtid och som
under kvillstid kan anvindas for
kursverksamhet. ®

BOSTADER

Lana, laga
och umgas pa
Fixoteken

VILL MAN LAGA en

trasig trdja, lana verktyg
for att fixa en trasig stol eller
byta nagot man inte langre
behover - da ska man besdka
Fixoteken. Fixotek ar ett nytt
koncept kvartersnara tjanster
som gor det enklare fér hyres-
gaster och andra narboende
att leva hallbart.

Fixoteket ar ett projekt
som drivs av Géteborgs Stad
i samarbete med Bostads-
bolaget, Familjebostader,
Hyresgastféreningen och
Chalmers tekniska hégskola.
Med stdéd av Vinnova, Energi-
myndigheten och Formas
kommer minikretslopps-
parker och aterbrukscentraler
att byggas upp pa fyra olika
stallen i Goteborg.

UNDER VAREN 2018 har Ham-
markullen, Rannebergen,
Bergsjon och Majorna fatt var
sitt Fixotek dar man kan lana,
laga, dela och reparera. Och
inte minst - umgas och ha
trevligt pa ett hallbart satt. m

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017

DETTA AR
FIXOTEKET

Pa Fixoteket kan be-
s6karna lana verktyg for
att reparera och géra om

sina saker, till exempel
klader, mdbler, hushalls-
elektronik och cyklar.

Det finns ocksa
mojlighet att 1dna med
sig vissa verktyg hem.

| Fixotekets byteshérn
kan besdkarna lamna in
prylar som de inte langre
behover, och ta med sig
nagot annat i utbyte.
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Goteborgarnas

mojlighet att turista

i sin egen
stad ska oka.

Goteborg ska vara en hallbar
turist-, métes- och evenemangs-
stad med fler 6ppna arrangemang.
Sysselsattningen och samverkan
inom besdksndringen ska 6ka.

TURISM, KULTUR & EVENEMANG

BESOKSNARINGEN | GOTEBORG har vuxit
Q i absolut tillvaxt varje ar sedan 1991.
Under 2016 gjordes ett omfattande arbete
i samverkan med bestksnaringen for att ta
fram en malbild som innebér en férdubbling av
turismen fran 2015 till 2030.

Att tillvéxten ska ske pd ett s& hallbart
satt som majligt &r en grundsten i arbetet.
| Géteborg & Co:s malbild ingar ocksa att
destinationen Goteborg ska dubbla turismen
genom att vara en internationell férebild och
alltid utmana hallbarhetsbegreppen.

| PROGRAMMET, SOM forvantas beslutas om
varen 2018, beskrivs strategiska omraden dar
Goteborgs Stad konkret kan bidra till att mal-
bilden nas.

ENERGI

Goteborg ar en stor evene-

mangsstad som erbjuder en
mangd aktiviteter och upplevelser
som ar helt kostnadsfria for gote-
borgarna. Men stora evenemang
kraver ocksa stora méngder energi.

Under aret har darfor Géteborg

Energi sdkerstallt fornybar energi
till evenemang som Hammarkulle-
karnevalen, Vetenskapsfestivalen,
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Goteborgsvarvet, Kulturkalaset och
Julstaden.

Pa vissa evenemang som Hammar-
kullefestivalen, Kulturkalaset och
pa utomhusbio i Slottsskogen har
Goteborg Energi dessutom erbjudit
fritt wifi.

P& manga evenemang erbjuder
bolaget ocksa gratis laddning av
besdkarnas mobiltelefoner.
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TURISM, KULTUR & EVENEMANG

LISEBERG

Langre sisong
ger fler turister

Lisebergs satsning pa jul och halloween
har starkt bade besokssiffrorna och parkens

ekonomi vasentligt.

Q GOTEBORG ATTRAHERAR be-
sokare under hela aret. Som-
maren ir fortfarande den ohotade
hogsidsongen, men numera kommer
besokarna #ven under andra ars-
tider, ndgot som bland annat Lise-
berg har varit med och bidragit till.

Idag rdaknar man med att de som
reser till Goteborg for Lisebergs
skull ocksé checkar in pa hotell,
gar pa shoppingturer och restau-
ranger for nirmare tre miljarder
kronor. I den potten ir de 1,1 mil-
jarder kronor som parken arligen
omsitter medriknade.

HISTORISKT SETT HAR Liseberg haft
en ganska riskabel affirsmodell.
Fram till ar 1999 var man helt be-
roende av att sommarmanadernas

intdkter skulle ticka upp alla kost-
nader, en kall sommar gav helt en-
kelt simre l6nsamhet. Men sa opp-
nades Jul pa Liseberg ar 2000. Och
2015 adderades en tredje sisong med
Halloween under hostlovsveckan.Nu
tianker Liseberg bredare. En vatten-
park och ett hotell som haller 6p-
pet varje dag kommer skapa bittre
l6nsamhet totalt. Férhoppningen
ar att en del ska sta klar till 2021
nir Goteborgs Stad firar 400 ar.
—Staden far ytterligare ett besoks-
mal som gynnar hotell, restaurang-
er, handel och sa vidare. Det hiir
kommer skapa 300 nya helérs-
tjanster for Liseberg men #ven for
ndringen runt omkring, siger
Thomas Sjéstrand, vd for Lisebergs
Jubileumsprojekt.

@

Business Region Goteborgs
bidrag till nya och klara
etableringar och investeringar
i Goteborgsregionen.

MILJONER

gastnatter uppnaddes under
2017. Detta var en 6kning
med nastan 80 000 jamfort
med aret innan.

Antal evenemang, som
Goteborg & Co varit
involverade i utdéver de egna
evenemangen Kulturkalaset,
Julstaden, Vetenskaps-
festivalen, Goteborgspriset
fér hallbar utveckling och
Student Géteborg.



Goteborg ska
vara en hallbar
innovationsstad

med okande
jobbtillvixt.

Goteborgs Stad ska
starka innovations-
klimatet tillsammans
med naringsliv, aka-
demi och andra aktoérer
i syfte att utveckla
hallbara och samhalls-
forbattrande innova-
tioner. Géteborg ska
ha ett starkt foretags-
klimat med 6kande
sysselsattning och
lag arbetsldshet.

NARINGSLIV

BRG Business Center féoretagandet. BRGs tva

finns idag i Angered Business Center har blivit som &r gangbara pa den
och Biskopsgarden. Har er- en viktig arena fér ny- svenska marknaden och
bjuds kostnadsfri vagled- anlanda entreprendrer hur man kan anpassa sitt
ning for féretagare som och intresset for starta- erbjudande till det. Behovet

behdver svar pa fragor eller eget-radgivning och semi- av sprakstdd i dessa verk-
sdker kontakt med ratt orga- narier har varit stort.
nisation eller aktér som Pa BRGs Business Center teras med hjélp av projekt-
kan hjalpa till att utveckla erbjuds ockséa vagledning anstalld personal.
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NARINGSLIV

Viktiga niringslivs-

etableringar

NARINGSLIVET | GOTEBORG

gar som téaget. Tillvixten ar
hog, exporten vixer, sysselsitt-
ningen 6kar och arbetslosheten
minskar. I mars 2017 passerade
antalet invanare i Goteborgs-
regionen 1 miljon. Under aret
har Business Region G6teborg
(BRG) bidragit till att tva for
staden historiskt viktiga etable-
ringar har kommit till stand.

Efter ett intensivt arbete fran

BRG och andra aktorer valde

i vilka tjanster och produkter

samheter ar stort och han-

Geely slutligen att placera sitt
nya europeiska innovations-
center i Goteborg. BRG gor nu
kontinuerliga insatser for att
underlitta och frimja plan- och
byggprocessen.

BRG VAR OCKSA en aktiv aktor
i forarbetet till den storskaliga
life science-etableringen som
Vectura och Next Step Group
ska gora ndra AstraZeneca

i MéIndal.

HALLBARHETSRAPPORT FOR
GOTEBORGS STADSHUS 2017

LINDHOLMEN SCIENCE PARK

BUSINESS RGION GOTEBORG

SUPERSTUDIO D&D
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En god ekonomi sdkerstaller
och ar en forutsattning for att
koncernen hallbart kan fortsatta
leverera samhallsnytta pa en hég
niva. Staden och dess heldgda bolag
ska ha en god ekonomisk hushall-
ning i sin verksamhet. Bolagen far
inte utsatta staden for finansiella
risker som ligger utanfér de riktlinjer
som kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen faststaller.

ENERGI

Den omfattande stadsutveckling som Goteborg

star infér under de kommande aren kommer att
kréva stora investeringar, bade i ny infrastruktur och
underhall av den befintliga. P4 Géteborg Energi for-
bereder man sig genom att titta ndrmare pa hur man
jobbar internt och man ser bland annat 6ver sin distri-
butionsverksamhet. En effektivare organisation med ratt
kompetens pa ratt plats, ett gemensamt arbetssatt och
tydligare roller &r malet med den nya organisationen
inom ekonomi som har formats under aret. En annan del
i effektiviseringsarbetet ar att Géteborg Energi arbetar
med att ta tillvara pa potentiella digitaliseringsmojlig-
heter inom hela verksamheten.
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TURISM, KULTUR & EVENEMANG

Evenemangen ar viktiga skyltfénster
for Goteborg samtidigt som de ger
gdteborgarna chans att fa upplevelser
i sin egen stad. Arligen &terkommande
evenemang lockar ar efter ar hundratu-
sentals besokare till var stad, liksom festi-
valer, konserter och kulturupplevelser.

Longines FEI EM i ridsport som genom-
foérdes i augusti holl en hog kvalitet ur ett
sportsligt perspektiv, men med ett stort
ekonomiskt underskott.

Goteborgs Stadshus redovisade i mars
en genomlysning av projektet med syfte
att kartlagga vad som gatt fel och vad
som skulle ha gjorts annorlunda for att
lara infér framtida evenemang. Utifran
denna genomlysning kommer strategier
och processer nu att utformas sa att
Goteborg dven i framtiden kan bedriva
framgangsrika arrangemang till gagn for
go6teborgarna.

HALLBARHETSRAPPORT FOR
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INTERNA BOLAG

Gota Lejon &r ett av stadens

interna bolag som har till
uppgift att forsakra stadens verk-
samheter.

Gota Lejon bedriver tillsam-
mans med Lokalférvaltningen
och SDF Vastra Hisingen ett
skadeférebyggande projekt pa
stadsdelens skolor. Syftet ar att
skapa kunskap om hur man kan
arbeta skadeférebyggande med
brand- och sakerhetsfragor.

REGIONALA BOLAG

Férutom de avgifter som

Gryaab far fran dgarkommu-
ner sa finns andra intakter i verk-
samheten. Gryaab producerar
bland annat mycket stora mang-
der biogas som blir till klimat-
smart fordonsbréansle. Aven fett
fran fettavskiljare och organiskt
material fran slutna tankar och
trekammarbrunnar ger intakter,
liksom den varme som utvinns
ur det utgadende vattnet och som
hamnar i Géteborgs fjarrvarme-
system. Sammantaget genererar
de héar insatserna intékter pa drygt
40 mkr dar den stdrsta andelen
kommer fran forsaljningen av
biogas.

HAMN

SEDAN SLUTET AV 2017, dd nya Arken kombiter-
minal stod Kklar i Goteborgs Hamn, kan dnnu mer
gods flytta 6ver fran lastbil till tag for vidare transport ut

i Sverige och Europa.

Flytten fran centrala Géteborg ut till hamnen har
maénga fordelar. Den nya terminalen har en hogre kapa-
citet, ligger nirmare industrin och har en bittre anpas-
sad viginfrastruktur till och frdn terminalen. Nu slipper
ocksa fler 4n 100 lastbilar om dygnet ta sig igenom
centrala Goteborg vilket innebir effektivare transporter,
mindre kviveoxider i luften och kortare kéer.

I den nya kombiterminalen hanteras redan mer gods

4n i den gamla terminalen.

KOLLEKTIVTRAFIK

150

GOTEBORGS SPARVAGAR

har som mal att sanka sina

kostnader med 100 miljoner
kronor till och med 2019 inom
sparvagnsverksamheten.

Fér att klara detta har bo-
laget antagit en utmaning att
genomfdra 150 forbattringar
under 2018. Att arbeta med
standiga forbattringar handlar
om ett forhallningssatt hos var

och en pa bolaget, att hela tiden
fundera pa hur olika uppgifter
kan gbras smartare och battre.

Det géller inom alla delar av
verksamheten, fran underhall
till inkdp. Géteborgs Sparvagar
har d&ven genomfoért organisa-
toriska forandringar for att dka
produktiviteten, stimulerat in-
terna samarbeten och tillfort
ny kompetens i processer.
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For att motverka korruption
och oegentligheter foljer alla bolag
i staden ”Policy och riktlinje mot
mutor for Goéteborgs Stad”.
Anstallda i bolagen arbetar pa
medborgarnas uppdrag och ska
iaktta saklighet och opartiskhet
i enlighet med de krav som
uppstalls i regeringsformen.

HAMN

Uppforandekod
i hamnen

Goéteborgs Hamn har sedan

2012 en uppfdérandekod
med riktlinjer for hur styrelse,
féretagsledning, anstéllda och
inhyrd personal ska agera i det
dagliga arbetet.

Aktuell lagstiftning och
Goteborgs Stads riktlinjer utgor
miniminivan och skulle nagot
i uppférandekoden std i konflikt med dessa regelverk
sa gar de foére koden. Alla nyanstéllda samt inhyrd
personal far skriva under att de har tagit del av
uppférandekoden. Varje chef ansvarar sedan for att
innehallet i uppférandekoden ar kant och tillampas
av medarbetare och inhyrd personal.

32|

HELA STADEN

Stadens
visselblasarfunktion

GOTEBORGS STAD HAR en egen vissel-

blasarfunktion som medarbetare i staden
kan anvanda om de misstanker oegentligheter
som inte gar att hantera dppet inom den egna
organisationen. Man ska dad anonymt kunna
anmala en fértroendevald, chef eller nyckel-
person inom staden som begatt ett allvarligt
fel. Det kan exempelvis galla muta, bedrageri,
stold eller en situation dar nagon far privat
vinning eller férdel pa grund av sin tjanste-
stallning. Lagbrott, allvarligare tjanstefel och
avvikelser mot interna regler och riktlinjer som
ligger inom oegentlighetsomradet kan ocksa
anmalas. |

INTERNA BOLAG

Ett ar av prévningar

Under bérjan av 2017 uppdagades att det under

en langre tid forekommit oegentligheter i Géte-
borgs Stads Leasings verkstad. Styrelsen tillsatte da
en extern utredning i syfte att s6ka ytterligare klarhet
kring misstankta oegentligheter.

Efter att bristerna uppdagades beslutade styrelsen
att entlediga bolagets vd och tillsatta en tf vd med
uppdraget att sdkerstélla den interna kontrollen. Ett
omfattande utvecklingsarbete har nu startats i syfte
att sakerstalla att inga brister och oegentligheter
ska kunna férekomma framover. Dessutom har man
initierat ett arbete med véarderingsfragor och férhall-
ningssatt.
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HELA STADEN

Stadens

forebyggande arbete

Mutor och korruption far inte férekomma
inom Goteborgs Stad. Alla bolag arbetar
darfor i enlighet med Stadens policy och

riktlinjer mot mutor.

o ATT BEHANDLA KUNDER och
samarbetspartners likvardigt,
utan att favorisera ndgon, och att
hélla ingdngna avtal och affirsupp-
gorelser ir en sjdlvklarhet. Lika
viktigt dr att inga mutor eller
korruption med koppling till bo-
lagens verksamheter férekommer.
Alla stadens bolag arbetar i en-
lighet med Géteborgs Stads policy
och riktlinjer mot mutor. Denna
ar upprittad i linje med Institutet
mot Mutors "kod mot mutor och
korruption i ndringslivet”.

Vissa bolag och vissa roller och
grupper i bolagen dr mer utsatta
fér korruption #n andra. I de fall-
en ir det extra viktigt att hélla
en levande dialog om riskerna
och att ha tydliga rutiner for in-
tern styrning och kontroll.

VI LEVER DOCK i en forinderlig
virld dar risker hela tiden upp-
star och forindras. Dirfor dr det
viktigt att halla samtalet och dis-
kussionen om vad som ar ratt
och fel stindigt levande. ®

MARIE ULLNERT/GOTEBORG & CO

NYCKELTAL
@

UTFALL
2017

Antal avslutade
utredningar inom stadens
visselblasarfunktion
avseende misstankta fall
av allvarliga oegentligheter
(som varit féremal for
extern utredning).

Antal interna utredningar
dar det funnits brister som
lett till atgarder (arbetsratts-
liga, rattsliga, eller andra
atgarder) eller rekommen-
dationer till det berérda
bolaget. (Sparvéagen, Géte-
borgs Stads Leasing, Higab,
Gryaab och Got Event).
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