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Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) 2017

Inledning

Det 6vergripande malet for Familjebostaders arbetsmiljoarbete ar att vi skall strava efter att
uppratthalla en hog standard pa arbetsmiljon och folja de krav som stélls i lagstiftningen och genom
partsdverenskommelser. En god arbetsmiljo ar ett viktigt konkurrensmedel for att vara en attraktiv
arbetsgivare. Familjebostaders arbetsmiljoarbete skall integreras i den I6pande verksamheten.
Enligt arbetsmiljélagen har bade arbetsgivare och arbetstagare vissa skyldigheter.

Arbetsgivaren ar alltid skyldig att se till att arbetet kan utféras utan risk for ohalsa eller olycksfall.
Arbetsgivaren ar ocksa skyldig att forvissa sig om att den som ska utfora jobbet har fatt tillrdckliga
instruktioner samt tillhanda krisstod ifall nagot skulle intraffa.

Arbetstagaren har skyldighet att ta reda pa risker och halla sig uppdaterad samt gora en egen
riskbedomning i en situation. Dessutom skall arbetstagaren arbeta enligt anvisningar och
instruktioner samt anvanda skyddsutrustning.

Systematiskt arbetsmiljoarbete - Definition

Med systematiskt arbetsmiljoarbete menas arbetsgivarens arbete med att
e undersoka
e riskbedoma
e genomfdra atgarder

kontrollera och folja upp verksamheten

pa ett sadant satt att ohéalsa och olycksfall i arbetet forebyggs och en tillfredsstallande arbetsmiljo
bibehalls. Detta géller alla foérhallanden av betydelse for arbetsmiljon och ska vara en naturlig del av
verksamheten inom ramen for arbetsgivarens arbetsledningsratt.

Medarbetarenkat, arbetsmiljoronder, APT, medarbetarsamtal och personalbokslut ar verktyg for att
kunna folja upp arbetsmiljoarbetet.

Medarbetarenkat

November 2016 deltog vi for forsta gangen i den gemensamma enkéaten i Goteborgs stad. Resultatet
presenterades i 2016 ars rapport till styrelsen.

Under varen 2017 har samtliga arbetsgrupper arbetet med analys och framtagande av
handlingsplaner utifran enkatresultatet.

Ledningsgruppen och Ledarforum har analyserat resultatet pa bolagsniva och tagit fram vissa
bolagsévergripande aktiviteter. Det ror bland annat ledarskapet/medarbetarskapet, mojlighet till
utveckling och karridrvagar inom bolaget. Detta kommer att finnas med i verksamhetsplan fér 2018.
Enligt ett koncernbeslut deltog ingen av bolagen i stadens enk&dt som genomfordes i november 2017.
Koncernen har tagit beslut pa att vi som komplement till traditionell enkat ska anvdnda
realtidsmatningar (pulsmatning), med start under hésten 2018.



Arbetsmiljoronder 2017

Arbetsmiljéronder har genomforts och utifran resultatet kan det konstateras att den fysiska
arbetsmiljon ar god i bolaget. Hog arbetsbelastning och stress upplevs till viss del, och da framst inom
yrkesgruppen bovardar. | 6vrigt framkommer inget sarskilt alarmerande och atgarder vidtas dar det
behovs enligt dokumenterade handlingsplaner. Fragor som rér psykosocial arbetsmiljo tas ocksa upp
i de enskilda medarbetarsamtalen.

Personalbokslut 2017
Anstdllda

Antal anstallda uppgick 20171231 till 224 tillsvidareanstallda. Konsfordelningen ar 43% kvinnor och
57% man. Denna férdelning har varit ganska konstant under de senaste aren.
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26 medarbetare har slutat under aret; fem stycken pa grund av alderspension och resterande pa
egen begdran. Av dessa ar det tre stycken som gatt vidare till nya roller inom koncernen. 26 nya
medarbetare har anstallts under 2017; 12 tjansteman och 14 fastighets.

Medelaldern i bolaget ar 49,49 ar vilket ar jamforbart med Ovriga bolag i fastighetsbranschen.
Mojliga pensionsavgangar de ndrmsta fem aren fordelar sig enligt féljande; 12 miljévardar, 10
bovardar, 5 hantverkare och 11 administrativ personal. Det som ar mest kritiskt att aterbesatta pa
grund av dessa pensionsavgangar ar bovardar. Nar det galler miljévardar finns ett relativt stort
rekryteringsunderlag och hantverkare har bolaget sedan tidigare beslutat att inte aterbesatta nar
nagon slutar.



Aldersstruktur
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Olika insatser gors for att locka unga till fastighetsbranschen och fa fler sékande till
Fastighetprogrammet pa gymnasiet. Koncernen har sedan ett antal ar startat
Fastighetsvardsprogram ihop med KomVux dar bolagen erbjuder praktik och sommarjobb. Bolaget
har anstéllt ett flertal bovardar som genomgatt den utbildningen.

| november slog portarna upp for Framtidens Fastighetslabb med syfte att bidra till 6kad kunskap om
branschen infér gymnasieval och framtida yrkesval. Framtidens Fastighetslabb ar en unik satsning
och bestar av tre delar — en plats for studiebesok, pedagogiskt skolmaterial och en spelapplikation.

Overtid

Omfattningen av 6vertidsuttag har legat konstant pa en acceptabel niva de senaste aren. Nagra
overtidsdispenser har inte behovt s6kas under aret. Bolaget uppfattar inte att 6vertid ar nagot
problem ur arbetsmiljésynpunkt.

Sjukfranvaro

Bolaget har dven under 2017 haft fortsatt fokus pa sjukfranvaron bland annat med halsosamtal vid
frekvent korttidsfranvaro. Vi ser att den korta sjukfranvaron ligger pa en relativt konstant niva.
Anledningen att var totala sjukfranvaro 6kat ar att vi fatt fler [angtidssjukskrivningar under aret.
Enligt var bedomning ar fa av dessa arbetsrelaterade.



Vi anser att vi har val fungerande rehabiliteringsrutiner och kommer under 2018 gora en extra
satsning med att folja upp langtidssjukskrivningarna.
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Arbetsskador och tillbud

Under 2017 rapporterades 16 arbetsskador och 7 tilloud. Under flera ar har det varit relativt fa
anmalda tillbud. Det &r av stor vikt att tilloud rapporteras sa att ett tillbud inte i forlangningen blir en
arbetsskada. Alla maste hjdlpas at i detta, chefer, fackliga representanter och medarbetare. Detta tas
regelbundet upp pa APT. Ett enklare och modernare incidentrapporteringssystem behdvs och
diskussioner kring detta pagar i koncernen.

Vad har mer hant under 2017?

Trygghetsvirdar - riskanalys

For att verka for en god och trygg arbetsmiljo och personsikerhet for vara trygghetsvardar som
under varen 2018 borjar arbeta kvéllar och helger i Bergsjon for att skapa trygghet i omradet, har en
riskanalys genomforts. Detta gjordes gemensamt med Poseidon och Bostadsbolaget. Ett antal risker
identifierades och atgarder ar vidtagna for att hantera riskerna. Ett gediget introduktionsprogram ar
genomfort och det kommer ocksa ske I6pande utbildningar. Trygghetsvardarna arbetar aldrig
ensamma och man arbetar tre och tre enligt schema. Arbetsledning ska alltid finns tillganglig eller i
beredskap och har hjilps bolaget at enligt sarskilt beredskapsschema. Medarbetarna ar utrustade
med arbetskldder, telefon och 6verfallslarm.

Féreldsning/utbildning

Vi har haft foreldsning for samtliga medarbetare kring vald i nara relationer och dven med fokus pa
sexuella krdankningar och trakasserier pa arbetsplatser och i privatlivet.

Material foér samtliga chefer att informera om pa APT under aret rérande arbetsmiljo samt hot och
vald och krishantering har tagits fram.



Ett antal utbildningar dr genomforda for vissa arbetsgrupper i hot och vald.

Hdlsokontroller
Samtliga medarbetare har erbjudits att genomga halsokontroller pa foretagshalsovarden under aret.

Friskvdrdssatsning
Hela bolaget var med i en friskvardssatsning — Tappa Trampet — som innebar en stegtavling i lag dar
vi skulle ga fran Goteborg till Stockholm! Mycket god uppslutning och stort engagemang.

Massage pa arbetstid

2017 inférdes en ny férman som innebar att alla medarbetare har ratt till att pa arbetstid ga pa 6
massagetillfallen/ar (a 30 minuter). Arbetsgivaren star for halva kostnaden och medarbetaren for
resterande. Bolaget har handlat upp en massor som kommer ut till arbetsplatserna.

Personalvdrdsprogram

Vi har under aret ett infort Personalvardsprogram som innebar att medarbetaren kostnadsfritt kan fa
snabb professionell hjdlp nar man stoter pa svarigheter i livet. Det kan handla om ekonomiska,
psykologiska eller juridiska problem.

Likabehandlingsplaner

Likabehandlingsplaner ur saval medarbetar- som verksamhetsperspektiv har tagit fram 2017 for att
implementeras under 2018. Dar uppmarksammas bl and annat att vi ska vara en inkluderande
arbetsplats och verka for att sexuella trakasserier, krankningar eller mobbing inte ska forekomma.
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