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Punkt 11 Uppfdljning av rekommendationer fran
kontrollfunktionerna

Forslag till beslut i styrelsen for Forsékrings AB Go6ta Lejon

- anta uppfoljning av rekommendationer fran kontrollfunktionerna

Bakgrund

Enligt planer uppréttade av kontrollfunktionerna ska en uppfdljning goras av status pa foreslagna
rekommendationer. Styrelsen ska arligen faststalla dessa planer samt en gang under aret dven
bedéma om foreslagna atgarder och vidtagna atgarder ar tillrackligt utifran styrelsens ansvar for
den interna kontrollen.

Arendet

Styrelsen ska anta statusuppdateringen for uppféljningen av rekommendationer fran
kontrollfunktionerna.

Bilagor

1. Rekommendationer fran kontrollfunktionerna - uppféljning

Annika Forsgren Katrin Kajrud

VD Bolagsjurist

Forsékrings AB Gota Lejon — 516401-8185



Regel-
efterlevnad

Nummer Rekommendationer Prioritet Rapport/Styrelse- |Status Klart  |Ansvarig Kommentarer fran bolaget( slacka
behandlad ,ndsta steg, aktivitet,beskriva
atgard)

1 Avtalen for utlagd kritisk verksamhet ar inte Rapport fran Klart Q3 KK Kommer att tas upp pa ordinarie
skrivna/genomgéngna pa ett tillfredsstillande satt. granskningar av mote med leverantérerna under
Beror Sverigeskador, Crawford och Gatubolaget Sverigeskador, 2016. En sarskild punkt pa agendan
samt Cunningham. Leasingbolaget och samt sarskild rapport fran

1 Crawford Q4 kontrollfunktionerna efter
uppféljning.Aktiviteter har gjorts
och a@ndringar i rutiner har inforts.

2 Riktlinje for egenkontroller har inte f6ljts fullt ut: Klart Q3 KK Vid upphandling kontrolleras att allt
upphandling av outsourcade tjinster, checklista finns med i underlaget.
skall sparas med avtalet, Rapport
kontinuitetsplan saknades, driftskostnader och 1 Egenkontroller Q3-
skaderegleringskostnader skall kontrolleras mot 2015
uppsatta mal.

3 Kontinuitetsplan saknas; se egenkontroll. Rapport Klart Q2 KK Presenterad i styrelsen och workshop

1 Egenkontroller Q3- bokad varen 2017
2015

4 Lamplighetsprévning av ny styrelseledamot har Klart Q1 KK Ny riktlinje avstamnd med
inte gjorts enligt riktlinjen. 1 Arsrapport 2015 regelefterlevnad. Ingen "egen"

kontroll gors av bolaget.

5 Nya dokument skall implementeras: Checklista Klart Q3 KK, BW Kommer att paborjas under varen
riskhanteringssystemet, Riktlinje Regeleftrlevnads 2017 tillsammans med
féretagsévergripande kontroller, Riktlinje 1 rapport Ql- regelefterlevnadsfunktionen.
ledningssystemet, Kontinuitetsplan och Riktlinje 2015
standardformeln.

6 Uppfoljning av styrelsens arbete 2015 1 Arsrapport 2015  [Klart Ql AF Genomford enligt plan.

7 Utbildning av styrelsen i de omraden dar Klart Q2 AF Genomford enligt plan.
kompetensuppgraderingsbehov finns, framst inom 1 Arsrapport 2015
regelefterlevnad och riskhantering

8 Riktlinjer att uppdatra tillsammans med aktuarien: Klart Q3 BW
Forsakringstekniska riktlinjer, Riktlinje for

. . e g . Regelefterlevnadsrap
aktuariefunktionen och riktlinje for vardering av 1 port Q3-2015
solvensbalansrakning samt bolagets
kapitalbasmedel.
9 Foljande dokument saknas och bér tas fram: 1 Regelefterlevnadsrap |Pa gang Q2 KK/BW Kommer att tas fram Q2 2017

Riktlinje for rapportering till myndighet,
finansieringsplan och processkartor.

port Q1-2015

tillsammans med
regeleftrlevnadsfunktionen.
Styreslebehandlas under 2017. Arbetet
med processkartor pagar




10 De granskade avtalen uppfyller i all vdasentlighet Regelefterlevnad Klart Q2 2017 AF N&r nya avtal skrivs ar
kraven fran regelverken med endast f& undantag. | rapport Q3-2016 Upphandlingsbolaget behjalpliga for
praktiken torde méjligheten for att sdkerstélla att formalia finns med.
Finansinspektionen att bedriva tillsyn av den Nytt'avtal ska upprattas med )
outsourcade verksamheten inte utgora ett reellt Leasingbolaget under 2017 och vi
.. - kommer da att sakerstalla att allt
problem. Att leverantéren ska ha riktlinjer s o
. . R o vasentligt finns med. Nytt avtal
avseende jav och intressekonflikter ar vidare nagot N . N
kommer dven att upprattas for IT.
som kan kontrolleras genom att kontakta
uppdragstagaren.
En tillfallig 16sning kan vara att fa den saknade
informationen bekraftad av uppdragstagaren i e-
mail (ex. DocuSign) eller brevledes for att sedan
nar det dr dags for omforhandling/nyteckning av
avtalen fora in den saknade texten. En fullstandig
16sning kraver ett skriftligt (tillaggs)avtal med
signaturer.
11 Aven om det inte framgar av Riktlinjerna for Regelefterlevnad Klart KK Avtalen protokollférs i styrelsen

Outsourcing att uppfoljningen av den utlagda
verksamheten ska presenteras for styrelsen sa kan
det vara en idé att ta den till protokollet ndr den
genomforts. | syfte att halla styrelsen uppdaterad.

rapport Q3-2016




Riskkontroll

Nummer |Rekommendationer Rapport/ styrelse- Status Klart [Ansvarig |Kommentarer
behandlad

1 De externa skaderegleringsforetagen behover forbattra sin rapportering av Arsrapport 2015 Klart KK Kommer att tas upp i samband med
klagomél externa avstamningsméten

2 Bolaget behover fortydliga vice vd:s mandat i olika fragor, till exempel i form av [Arsrapport 2015 Klart AF Behdovs ej enligt Aon. Racker med
en instruktion motsvarande den som finns for vd. befattningsbeskrivning.

3 Utvardering av drets FLAOR arbete ska goras Arsrapport 2015 Klart BW Viss utvdrdering &r gjord. Klar.

4 Checklista riskhanteringssystemet Arsrapport 2015 Klart BW Del av implementeringsarbetet for S2

5 Riktlinje foretagsovergripande kontroller Arsrapport 2015 Klart BW Behdvs ej enligt Aon.

6 Riktlinje Ledningssystemet Arsrapport 2015 Klart BW Delarna finns i riktlinjen for Riskhantering

och Intern kontroll

7 Kontinuitetsplan Arsrapport 2015 Klart KK

8 Riktlinje standardformeln Arsrapport 2015 Klart BW klart i och med drets ERSA

9 Instruktionen for rapportering och riktlinjen for anvandarstyrda IT-applikationer |Rapport kvartal 1 2016  [Klart BW Se nedan.Ingdr i Nummer 15 och 18.
maste skrivas om

10 Riskkontrollfunktionen rekommenderar att i formansrattsregistret fortydliga Rapport kvartal 2 2016  |Klart BW Férmansrattsregistret har uppdaterats
huruvida de forsakringstekniska avséttningarna (FTA) &r enligt basta skattningen med denna information. FTA berdknas
och risk marginal. fran och med 2016-12-31 enligt basta

skattningen och riskmarginal. Se dven
punkt 16.

11 Riskkontrollfunktionen rekommenderar bolaget att utifran Rapport kvartal 2 2016  |Klart BW Bolaget har uppdaterat sin finansiella
forsakringsrorelselagen kap 6. Investeringar dokumenterar i sina riktlinjer hur anvisning med skrivningar om aktsamhet
bolaget lever upp till delarna som berér aktsamhet och riskspridning. och riskspridning.

12 Riskkontrollfunktionen rekommenderar att bolaget ser 6ver sina definitioner for|Rapport kvartal 2 2016  [Klart BW Bolaget har uppdaterat sina
att berikna soliditet och solvens s att de 4r konsekventa och anpassade efter férsakringstekniska riktlinjer enligt det nya
det nya regelverket och uppdatera bolagets riktlinjer. regelverket.

13 Riskkontrollfunktionen rekommenderar bolaget att tillsammans med bolagets |Rapport kvartal 22016 |Klart Q22017 (BW VD har godként Férsdkringstekniskt
aktuarie dokumentera vilka principer och metoder av ”Best estimates” och risk berékningsunderlag (FTB) fran aktuarien
marginalen som anvands och uppdaterar sina riktlinjer med detta

14 D4 bolagets aterférsikringskontraktet fér “sparvagn kasko” med Zurich Rapport kvartal 2 2016  |Klart M) Upphandlingen fér 2017 &r klar och
Insurance plc (Irland), filial Sverige ar upprattat som ett forsakringsdtagande darmed har ett nytt
med bolaget Bolaget bér omgdende uppratta ett korrekt kontrakt for att spegla aterférsakringskontrakt for "Sparvagn
det aterforsakringsforhallande som giller parterna sinsemellan. kasko" upprittats.

15 Riktlinjen for aktuariefunktionen beskriver aktuariens uppgifter och ansvar Rapport kvartal 2 2016 |Pa gang Q42017 (BW Arbetet har pabdrjats. Diskussion med
gallande datakvalité och rapporteringsprocesser. Det &r av stdrsta betydelse att aktuarien och riskkontroll pagar.
riktlinjen som finns efterlevs och aktuariefunktionen utfardar
rekommendationer om interna rutiner for att férbattra datakvaliteten. Var
beddmning ar att bolagets rutiner och interna regler allt vdsentligt motsvarar
de krav som stélls i europadirektivet, dock finns idag ingen detaljerad
processbeskrivning. Riskkontrollfunktionen rekommenderar att bolaget
uppréttar en skriftlig processbeskrivning som innehaller de arbetsfléden som
omfattar utférandet av myndighetsrapportering. Processbeskrivning ska
innefatta de processer och rapporteringsrutiner som bolaget har inrattat for att
folja tillampliga lagar, foreskrifter och andra forfattningar.

16 Riskkontrollfunktion rekommenderar att bolaget dokumenterar i sina Rapport kvartal 32016 |Klart Q2 2017 |BW Andring gbrs i instruktionen varen 2017.
instruktioner fér formansréattsregister att vilka principer som géller fér vérdering De férsakringstekniska avsattningarna ska
av forsakringstekniska avsattningarna som técks i registret berdknas enligt basta skattningen samt

riskmarginal. Tas pa styrelsemoéte i juni.

17 | formansrattsregistret 2016-06-30 det &r svart att identifiera och spara de Rapport kvartal 32016 |Klart BW Formansrattsregistret har fortydligats

tillgdngarna som anviands for att ticka forsakringstekniska avsattningarna.
Riskkontrollfunktion rekommenderar att bolaget fortydligar detta.

enligt rekommendation fran
riskkontrollfunktion.




18

Riskkontrollfunktionen rekommenderar att bolaget upprattar en skriftlig
processbeskrivning som innehaller de arbetsfldéden som omfattar utférandet av
mvndighetsrannortering. Processheskrivning ska innefatta de brocesser ach

Rapport kvartal 3 2016

Klart

Q2 2017

En riktlinje for
myndighetsrapportering har tagits
fram och beslutats i stvrelsen.




Internrevision

Nummer Prioritet Rekommendationer Rapport/Styrelse- Nasta steg Status Ansvarig
behandlad

1 1 Kontrollfunktionernas arbetssatt: Internrevisionens [Forsakrings AB Go6ta Lejon har uppdragit at PWC att ta Klart KK
Internrevisionens avvikelser och arsrapport 2015  |fram ett verktyg for att enkelt kunna félja upp riskerna
rekommendationer fran 2013 ars och tillsammans med kontrollfunktionerna
granskning vad géller dokumenterad (internkontroll, regelefterlevnad och riskkontroll)
riskanalys och detaljerad tidsplan har genomfora riskanalyserna 1 gang per ar med start under
inte atgardats vad giller hosten 2016. Denna riskanalys dr ocksa grunden for
riskkontrollfunktionen och endast riskkontroll- och regelefterlevnadsfunktionens plan for
delvis vad galler kommande ar.
regelefterlevnadsfunktionen. Utan en
tydlig koppling mellan
riskinventeringen och arsplanen finne
en risk att sarskilt
riskkontrollfunktionen inte pa ett
effektivt satt fokuserar sina insatser
mot de mest vdsentliga riskerna.
Angeligenhetsnivan ar HOG.

2 2 | ersattningspolicyn bor det definieras [Internrevisionens Gors under Q2 2017. Riktlinjen uppdateras. Klart BW
hur féretaget identifierar vilka rapport 2016
anstallda som kan paverka bolagets
riskniva.

3 1 Styrelsen bor fortsattningsvis ta beslut|Internrevisionens Klart AF

om ledande befattningshavares
ersattningar.

rapport 2016




Ersattningspolicyn bor uppdateras sa
att det istallet for funktion for
regelefterlevnad framgar att det ar
funktion for internrevision som arligen
granskar Gota Lejons
ersattningspolicy.

Internrevisionens
rapport 2016

Gors under Q2 2017. Riktlinjen uppdateras.

Klart

BW

Foljande information bor inkluderas i
kommande arsredovisning eller
separat rapport avseende
ersattningar:

eBeslutsgangen for
ersattningspolicyn.

eDen riskanalys som ligger till grund
for hur ersattningspolicyn utformats.

eDet senaste rakenskapsarets
kostnadsférdatotalbelopp for
avgangsvederlag och garanterade
rorliga ersattningar.

eDet senaste rakenskapsarets
kostnadsférdatotalbelopp for
ersattningar fordelat pa kategorierna
anstallda i ledande positioner
respektive 6vriga anstdllda som
paverkar foretagets riskniva och alla
anstallda

Det boér dven fortydligas att ingen
rorlig ersattning utgar till nagonav

Internrevisionens
rapport 2016

GOrs i arets arsredovisning.

Klart

BW

Granskningsinsatserna i Riskkontroll &
Compliances framtida trearsplaner
bor tilldelas ett preliminart ar for nar
de planeras att genomforas.

Internrevisionens
rapport 2016

Klart

BW/KK




7 Funktionen for riskkontroll bor sa Internrevisionens Klart BW
snart som mojligt presentera en plan rapport 2016
for resterande del av 2016, som
styrelsen antar. Fortsattningsvis bor
detta goras under hosten, sa att de
arliga granskningsinsatserna ar
faststéllda i god tid innan arets borjan.
8 Styrelsen bor i framtiden faststélla Internrevisionens [Beslutad i styrelsen varje ar Klart KK
funktionen for regelefterlevnads rapport 2016
arsplan.
9 Agarder bor vidtas for att sakerstilla  |Internrevisionens En validering kommer att goras i feb 2017. Vid Klart BW
aktuariefunktionens oberoende och  |rapport 2016 upphandling av aktuariefunktionen under 2017 kommer
darmed mojlighet att utfora GL att ta hansyn till denna rekommendation.
kontroller.
En alternativ 6sning &r att inratta arlig
validering av kontrollfunktionens
arbete.
10 Dokumenterade kontroller avseende [Internrevisionens Ett arbete tillsammans med aktuarien och riskkontroll Pa gang BW
datakvalitet bor tas fram i samrad rapport 2016 kommer att géras under aret.
med ekonomifunktionen och
aktuarien for att formulera
fungerande kontroller.
11 Gota Lejon bor vidta atgarder for att  |Internrevisionens Bolaget ska utvardera detta under Q2 2017. Klart BW

minimera risken for personberoende
avseende de aktuariella
arbetsuppgifterna.

rapport 2016




12

Aterforsakring. Framtagandet av
processbeskrivning bor prioriteras och
slutféras.

Internrevisionens
rapport 2016

Q3 2017

Klart

BW

13

Gota Lejon bor i framtiden tillse att
samtliga aterforsakringsavtal
undertecknas av vid tillfallet behorig
firmatecknare hos G6ta Lejon samt att
rutinen tas med i den
processbeskrivning som haller pa att
upprattas.

Internrevisionens
rapport 2016

Atgirdas under Q1 2017.

Klart

AF

14

Enligt EU-kommissionens delegerade
forordning 2015/35 skall det i
ersattningspolicyn framga att
ersarrningsvillkoren gentemeot
tjansteleverantor ej far uppmuntra till
Overdrivet risktagande i férallande till
foretagets riskhanteringsstrategi.
Detta saknas for narvarande i bolagts
ersattningspolicy.

Internrevisionens
rapport 2017

Uppdatering kommer att genomfdras 2018

Klart

BW

15

Enligt EU-kommissionens delegerade
forordning 2015/35 skall det organ i
foretaget som fastaller
ersattningspolicyn ocksa vara det som
ansvarar for att kontrollera
genomforandet. For narvarande
framgar det i ersattningspolicyn att
internrevisionsfunktionen ansvarar for
att granska efterlevnaden. Det
framgar dock ej att styrelsen ansvarar
for att kontrollera genomfdérandet.

Internrevisionens
rapport 2017

Uppdatering kommer att genomfdras 2018

Klart

BW




16

Vi har noterat att foretaget hanvisar
till FFFS 2016:21 som rattslig grund i
ersattningspolicyn. Detta allmanna
rad omfattar inte langre
forsakringsbolag.

Internrevisionens
rapport 2017

Uppdatering kommer att genomfdras 2018

Klart

BW

17

Vid genomfért test av
premiebetalningar avseende VDs
pensionsavsattning har det noterats
att inbetalningarna ej har attesterats
av styrelsens ordférande. Vi har
noterat att Gota Lejon har vidtagit
atgarder for att ordféranden framgent
ska attestera dessa inbetalningar

Internrevisionens
rapport 2017

Uppdatering kommer att genomféras 2018

Klart

BW

18

Vi har i samband med var genomgang
av skadeprocessen blivit informerade
om Gota Lejons samarbete med den
kommunala leverantéren GSL. Bolaget
reglerar och hanterar sina egna
skador pa uppdrag av Gota Lejon. Det
foreligger en intressekonflikt och en
ryktesrisk da upplagget inte foljer
samma kriterier som galler for
provatagda leverantorer.

Internrevisionens
rapport 2017

Uppdatering kommer att genomfdras 2018

Klart

BW

19

Forsakringsrorelselagen kap. 10
tillsammans med EIOPAS utfardade
riktlinjer kring
foretagsstyrningssystemet berlr hur
ett forsakringbolags
foretagsstyrningssystem ska vara
utformat. Vi har under foregaende ar
upprattat en gapanalys for att belysa
vilka atgarder som Géta Lejon bor
vidta for att i allt vasentligt efterleva
lagkraven samt EIOPAS riktlinjer. Vi
har noterat att vissa atgarder vidtagits
under 2017

Internrevisionens
rapport 2017

Uppdatering kommer att genomfdras 2018

Pagar

BW




Auktoriserade revisorerna (EY)

Nummer Rekommendationer Rapport/Styrelse- | Prioritet [Né&sta steg Status Klart
behandlad
1 Vissa datakvalitetsbrister bor atgardas 2016 1 Diskuteras med bolagets aktuarie -Q3 2018
2 IBNR for aterférsdkrarnas andel av 2015 1 Kommer att genomféras i arets Klar AR 2016
skadereserv bor eventuellt inforas arsredovisning
3 Dokumentation av processen aterkrav mot 2015 2 Ingar i projektet Klar Q2 2017
aterférsdkrarna bor dokumenteras Verksamhetsutveckling Skador
4 Uppdatering av attestinstruktion 2015 1 Uppdatering sker till hosten, oklart Klar Q4
vad EY avser
5 Kryptering av betalningsfil 2015 2 EA System utreder Pa gang (Q3 2018
Utveckling av checklista for bokslut 2015 1 Forbéattrad. Arbete pagar Klar Q2
kontinuerligt
7 Hantering av semesterléneskuld 2015 1 Bokas enligt Bokksus Klar Q2
Vi rekommenderar att checklistan for bokslut {2016 2 Oversyn av checklistan sa att den Q4
fortsatter att utvecklas samt att involverade i blir avprickningsbar. Klar
bokslutsprocessen godkanner checklistan
formellt, t.ex. med en signatur.
9 Vi rekommenderar att bolaget sakerstaller att |[2016 2 Folja Goteborgs Stads regler. Ta Q12017
skriftliga avtal finns med sina leverantérer. fram en rutin for hur uppféljning Klar
av leverantorer ska ske.
10 Vi noterar att andringar av grunddata i 2016 1 Vi maste ta fram en rutin for hur vi Q12017
I6nesystemet Personec inte godkanns av tva gor detta
personer i forening. Bolaget har ingen Klar
kompletterande kontroll for att hantera
risken att ej godkdanda uppgifter finns i
Personec.




11

Vi rekommenderar bolaget att utveckla och
dokumentera processen for att stalla krav
mot bolagets aterforsdkrare och sarskilt
sakerstaller dualitet vid framtagande och
formedling av skadestatistik till
aterforsakrarna.

2017

Klar

12

Vi rekommenderar att bolaget i
processdokumentationen tydliggor rutinerna
vid nyanstallning och avvikelserapportering.

2017

Klar

13

Vi rekommenderar att bolaget sakerstaller att
VD:s avvikelserapport godkanns av
Overordnad.

2017

Klar




Foretagsstyrningssystemet (Internrevision)

Nummer |Rapport Rekommendationer Prioritet

1 Foretagsstyrningssystemet 2016 |Beskriv foretagets risktolerans med ett annat |1
matt an bara solvenskvoten.

2 Foretagsstyrningssystemet 2016 |FLAOR-rapporten innehaller ett avsnitt 1
avseende affarsstrategi. Detta avsnitt bor
innehalla liknande information som beskrivs
under rubriken
"Verksamhetsplanens/Affarsplanens innehall" i
den skriftliga PwC rapporten.

3 Foretagsstyrningssystemet 2016 [Upplys om minimikapitalkrav. 1

4 Foretagsstyrningssystemet 2016 |Ta hansyn till de tva sista styckena i FRL 10 kap. |1
11 § i ORSA-rapporten.

5 Foretagsstyrningssystemet 2016 [Integrera ORSA-beddmningen i 1
verksamhetsplanen.

6 Foretagsstyrningssystemet 2016 [Uppskattat antal anstéllda och ett schema 6ver |2
foretagets organisation.

7 Foretagsstyrningssystemet 2016 |Foretagets styrningssystem enligt 10 kap. 1 § 1
forsakringsrorelselagen.

8 Foretagsstyrningssystemet 2016 (Grundprinciper for avgiven och mottagen 1
aterforsakring.

9 Foretagsstyrningssystemet 2016 (Vilka poster i primarkapitalet som motsvarar 1

minimikapitalkravet enligt 8 kap. 13-21 §§
forsakringsrorelselagen.




10

Foretagsstyrningssystemet 2016

Uppskattade kostnader for att bygga upp en
administration och 6vriga nédvandiga
foretagsfunktioner samt fér andamalet avsatt
kapital.

11

Foretagsstyrningssystemet 2016

Det huvudsakliga innehallet i de styrdokument
och riktlinjer som foretaget ska ha for
verksamheten.

12

Foretagsstyrningssystemet 2016

Solvensbalansrakning enligt 5 kap. 1 &
forsakringsrorelselagen.

13

Foretagsstyrningssystemet 2016

Intakter och kostnader for direkt forsakring
samt fér mottagen och avgiven aterforsakring.

14

Foretagsstyrningssystemet 2016

Solvenskapitalkravet enligt 8 kap. 1-11 8§
forsakringsrorelselagen och uppgifter om foretaget
anvant; den standardformel som avses i 8 kap. 5 §
forsékringsrorelselagen, forenklade berékningar
enligt 8 kap. 11 § forsakringsrorelselagen, eller en
intern modell enligt 9 kap. férsékringsrorelselagen.

15

Foretagsstyrningssystemet 2016

Gota Lejon bor utvardera huruvida
skaderevision vart tredje ar ar en lamplig
frekvens.

16

Foretagsstyrningssystemet 2016

Gota Lejon bor atgarda problematik vad galler
personberoende i aktuariella arbetsuppgifter
samt brister i oberoende gallande
aktuariefunktionen.




17

Foretagsstyrningssystemet 2016

Vi rekommenderar att Gota Lejon sakerstaller
att intern kontroll ej asidosatts/blir lidande med
anledningen att en person innehar flera roller i
samma process. Tydliga motatgarder bor
formuleras och dokumenteras delvis for att
identifiera gap men framst for att sakerstalla att
sjalvgranskningshot avseende aktiviteter i den
interna kontrollen ej foreligger.

1

18

Foretagsstyrningssystemet 2016

Vi vill papeka en mindre felskrivning i riktlinjen
avseende intressekonflikter. Under punkt 1.3
star det att VD ansvarar for att uppdatera
riktlinjen. Under punkt 4.2 star det att det ar
styrelsen som ansvarar for att uppdatera
riktlinjen.

1

19

Foretagsstyrningssystemet 2016

For att schema over rapporteringsvagar ska bli
komplett bor det framga vem som utser
riskkontroll.

1

20

Foretagsstyrningssystemet 2016

Vad galler aktuariefunktionen har vi noterat
brister i oberoendet pa grund av att
aktuariefunktionen och operativ aktuarie ar
samma person. Var rekommendation ar att
Gota Lejon prioriterar att ta fram en 16sning vad
galler aktuariefunktionens oberoende.

21

Foretagsstyrningssystemet 2016

Vi har gatt igenom Gota Lejons samtliga avtal
avseende utlagd verksamhet. Vi har noterat att
samtliga avtal behover genomlysas enligt
bifogad kravlista 6ver vad ett uppdragsavtal
minst maste innehalla.

1




Stadsrevisionen

Rekommendationer Prioritet |Rapport/Styrelse- [Nista steg Status Ansvarig Deltagare
Nummer behandlad
1 IT sdkerhet: 1 Stadsrevisionens |PM framtaget som beskriver hur Klart BW KK, BW, LB
Lekmannarevisorerna rekommenderar arsrapport 2015 |man kan begransa bristerna i den
styrelsen att sdkerstalla att identifierade interna kontrollen avseende
brister i systemet Lejonet atgardas eller att informationssakerheten i systmet
kompenserade kontroller infors. Lejonet. Ligger hos Annika for
Lekmannarevisorena rekommenderar beslut. Se dven sarskilt dokument
styrelsen att sdkerstalla att kontinuitetsplaner 1:\S1 Styrning och Ledning\1.
finns pa plats som inkuderar aktiviteter vid ett Intern styrning och
eventuellt langvarigt avbrott i Lejonet. kontroll\Stadsrevisionen\IT-
revision Stadsrevisionen
2015/Uppfoljning Stadsrevisionen
2015 1T
2 Lekmannarevisorena rekommenderar 1 En klassning av informationen ska Pagar ([BW
styrelsen att sakerstalla framtagande och goras samt avstamning mot
etablering av rutiner for uppfoljning av stadens riktlinjer.
informationssdkerhetsnivan.
3 Lekmannarevisorena rekommenderar 1 Klart

styrelsen att sdkerstalla att kontinuitetsplaner
finns pa plats som inkuderar aktiviteter vid ett
eventuellt langvarigt avbrott i Lejonet.




Offentlighet och sekretess: Stadsrevisionens [Avvaktar belsut om gallring fran Klart [KK Konsult
Lekmannarevisorerna rekommenderar arsrapport 2015 |Arkivndmnden.
bolaget att sdkerstalla att handlingar i Dokumnethanteringsplan
skaderegleringsarenden hanteras i enlighet framtagen men ej godkand.
med géllande lagstiftning och att det framgar i Klassificeringsstruktur ska vara
bolagets dokumenthanteringsplan hur dessa klar til sommaren 2017. Planen
handlingar ska omhandertas. klar 2017-12-31. Gallringsbeslut
Rekommendation fran 2014 géllande skador klart under varen

Q2-2017.
Bolagets handlingar pa stadens hemsida. Stadsrevisionens |Kommer att publiceras fran och Klart [KK SA
Lekmannarevisorerna kommer att félja upp arsrapport 2015 |med styrelsemotet den 9 juni
bolagets arbete med att publicera 2016. Eventuellt lagga in Ovriga
dagordningar, handlingar och protokoll pa moten fran 20167
stadens hemsida.
Registrering av styrelseledamoten och Stadsrevisionens [Registrering skall ske genast, dvs Klart [KK SA
styrelsesuppleanter i aktiebolagsregistret. arsrapport 2015 |sa snart bolagsstamma dar

styrelseledamoter och

styrelsesuppleanter utsetts har

hallits. Brister i ansdkan férekom.

Stadsrevisionens [Kommer att ses 6ver vid nasta Klart [AF

Lekmannarevisorerna noterar att styrelsen i arsrapport 2016 |strategikonferens med styrelsen.
sitt mal- och inriktningsdokumnet listat
rubrikerna for fullmaktiges mal sist i
dokumentet. Samtliga mal som inte faller pa
specifik verksamhet ar angivna av styrelsen.
Lekmannarevisorerna notera ocksa att Stadsrevisionens [Kommer att ses 6ver vid nasta Klart |AF
verksamhetens mal och inriktningar inte har arsrapport 2016 |strategikonferens med styrelsen.
brutits ned och anpassats till den egna
verksamheten
Framgar ej hur styrelsen ska bidra till god Stadsrevisionens |Kommer att ses éver vid nasta Klart [AF

maluppfyllelse ur ett hela staden perspektiv.

arsrapport 2016

strategikonferens med styrelsen.




10 | bolagets budget- affarsplan konkretiseras de Stadsrevisionens [Kommer att ses 6ver vid ndsta Klart [AF
av styrelsen angivna fullmaktigemalen utifran arsrapport 2016 |strategikonferens med styrelsen.
bolagets uppdrag att arbeta med stadens
forsakringslosningar och skadeférebyggande.
Det klargors dock ej hur bolaget ska samverka
och fora dialog med processdgare och andra
relevanta forvaltningar och bolag. Inga
processagare anges trots att de ar utsedda av
fullméaktige
11 Lekmannarevisorena kommer att 2017 félja Stadsrevisionens |Handlingsplan Klart |AF EB
upp bolagets féljsamhet mot arsrapport 2016
Arbetsmiljoverkets foreskrift om
organisatorisk och social arbetsmiljo
12 Rapport om bisyssla har skickats till styrelsen Stadsrevisionen |Skickad till styrelsen men vet inte Klart |AF
for beaktande arsrapport 2016 |vad som hdnde sedan.
13 Inkop, fortydliga vad som géller Stadsrevisionens [Rutiner framtagna och Klart KK

arrapport 2017

informerade.




