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Yrkande om uppféljning av handlingsplan 2017 for dgardialog med Goteborg & Co
samt om genomlysning av Longines FEI EM i Ridsport

Det &r viktigt att erfarenheterna fran Ridsports-EM nu laggs till grund for ett noggrant
forbattringsarbete.

For att Goteborg ska kunna behalla och stérka sin position som ledande evenemangsstad &r
det uppenbart att det inte bara finns brister och svagheter att atgéarda, utan att det dven finns en
rad intressanta mojligheter att ta tillvara. Ridsports-EM var ett administrativt och finansiellt
haveri, men blev samtidigt ett unikt och sportsligt lyckat event som tydligt visade pa den
positiva kapacitet och potential som Goteborg besitter.

Klustret for Turism, Kultur och Evenemang (TKE) har sedan bolags6versynen praglats av
viss turbulens. Av flera anledningar har det tagit tid att fa styrstrukturer och
samverkansformer att satta sig. Goteborg & Co, som moder, samt Got Event, Liseberg och
Stadsteatern, som dottrar, har annu inte riktigt landat nar det galler hur man strategiskt och
operativt ska forhalla sig till varandra.

Aven om klusterkonstruktionens relativa omognad nog inte ska ses som en direkt orsak till
problemen kring Ridsports-EM é&r det viktigt att konstatera att evenemanget sannolikt hade
kunnat hanteras pa ett betydligt battre vis i ett mer utvecklat och stabilt kluster. For att
forhindra att nya problem uppstar vid kommande evenemang — och sékerstélla att positiva
mojligheter tillvaratas — ar det darfor nodvandigt att fokusera pa att starka klusterdynamiken.

| det forbattringsarbete som nu maste ta vid finns det tva sarskilt vardefulla tillgangar.

Den ena &r det nyligen antagna programmet for besoksnéringen. Dér svarar nu Goteborg &
Co for att satta igang arbetet med de handlingsplaner som ska styra de mer operativa
insatserna. Ett av de strategiska nyckelomradena i programmet handlar just om hur det ska
skapas mer forutsagbara finansieringslosningar for de stora eventen.

Den andra tillgangen &r det nya agardirektiv som Goteborg & Co bara hunnit jobba med under
kort tid. Dér finns flera av de ingangar och verktyg som kravs for att skapa ett battre
fungerande kluster. Det klargors bl a att ”’Goteborg & Co faststaller i ndra samverkan med
berérda kommunala aktorer principer for varvning och genomforande av evenemang...”.

Mot denna bakgrund ar vi mycket tveksamma till den typ av ad hoc-l6sningar som foreslas i
tjansteutlatandet och yrkandet fran évriga partier.

Att i skarp kontrast till centrala linjer i bade program och dgardirektiv, som bada nyligen
antagits av fullméktige, lagga lopande utredningsuppdrag av stor omfattning pa Stadshus AB,
som saknar bade kapacitet och djupare sakkunskap for en sadan uppgift, vore i vara 6gon
olampligt. Ett sadant agerande skulle, med de inkonsekventa styrsignaler som férmedlas, bli



patagligt stérande for den fortsatta uppbyggnaden av TKE-klustret. Darmed skulle resultatet,
vad galler hela stadens formaga att hantera stora evenemang, riskera att bli kontraproduktivt.

Det rimliga vore i stallet att, & ena sidan, lata klustermodern Goteborg & Co ta den aktiva roll
som bolaget ges i program och dgardirektiv, samt att, 4 andra sidan, lata Stadshus AB ta den
strategiskt dvervakande roll som koncernmodern vanligtvis har. Stadshus AB ska félja upp,
granska och i storre fragor avgora, men ska inte gora ett I6pande utredningsarbete som skots
battre pa annat hall.

| enlighet med detta 6nskar vi justera forslaget till handlingsplan enligt foljande (strykningar i

genomstruket och tillagg i fett kursivt):

Handlingsplan, effekter av genomlysning FEI EM i Ridsport 19 mars 2018

Aktivitet Ansvar Tidplan
GenomlysningUppdatering av destinationens Styrelsent | Beslut
evenemangsstrategi Stadshus

AB Styrelsen i
EM i Ridsport genomférdes under augusti 2017 med ként Stadshus AB
finansiellt resultat enligt bilagd genomlysning. Styrelsen i

Goteborg & | Oktober 2018
I analysen belyses att en forandrad omvarld géllande Co

varldsevenemang kan vara en bidragande orsak till projektets
slutresultat.

Stadshus-ska-genemfdra-en-genemlysning Goteborg & Co ska

— i enlighet med agardirektivet och programmet for
besbksnaringen —som en del i arbetet med handlingsplaner
inom programmet ta fram ett forslag till uppdatering av
destinationens evenemangsstrategi—-samverkan-med-Géteborg

Processen for uppdateringen ska, bl a, ha féljande fokus:

e Utgangspunkt i Besoksnaringens langsiktiga malbild
e Benchmark/jamforelse med andra stdder och aktorer
o Konsekvensanalyser, belysa framtida valmgjligheter

+—Rekommendationertil-méjliga-uppdateringaray
i_inklusivel I

Mycket talar for att ett fardigt forslag inte kommer att kunna
vara klart forrén i borjan av 2019. Darfor ar det rimligt att
vid nésta 4gardialog gora en halvtidsavstamning kring hur
processen fortskrider. Géteborg & Co ska, infor den
avstamningen, ldmna en grundlig redogorelse for var
processen da befinner sig samt for vilka centrala
Overvaganden som behdver goras i slutfasen.




Utvardera befintlig projektmodell

Den externa genomlysningen visar pa brister i projektstyrning
och -ledning. Det finns ett behov av att arbeta igenom
befintliga processer och metoder for leverans av komplexa
evenemang.

Fokus i detta ska ligga pa foljande faser processer:

- Styrgruppens roll och ansvar

- Juridiska bedémningar genom hela flddet
- Anbudsprocess

- Riskhantering

- Andringshantering

- Kommunikation

Ett forsta steg har redan tagits i och med den 6versyn av en
samlad projektmodell for ledning & styrning som Géteborg
& Co varen 2017 redovisade till Stadshus i aterkoppling av
uppdraget “principer for evenemangsstyrning”. Nu ska
denna process kompletteras och drivas i mal.

Arbetet ska landa i férslag-pa en uppdaterad/ny projektmodell
och genomforas av Stadshus Goteborg & Co i samverkan med
bl a Ge; Got Event; och Intraservice samt

irande.
styrelse ska det vid nasta agardialog goras en strategisk
avstamning med styrelsen i Stadshus.

Styrelsen i
Goteborg &
Co

Beslut

Styrelsen i
Stadshus AB

Oktober 2018

Utarbeta formaga och modell for upphandling

Under evenemangets genomfdrande har ett antal brister inom
upphandling uppdagats. Got Events formaga till offentlig
upphandling har &ven varit del av Stadsrevisionens
aterrapportering, i olika sammanhang, sedan 2007.

Got Event ska genomlysa befintliga processer och strukturer
for offentlig upphandling inom egen verksamhet, med speciellt
fokus pa evenemang;. Framdriften i detta ska avrapporteras
till samverkan-med Goteborg & Co.

Man Got Event ska dven utarbeta forslag, for beslut i den
egna styrelsen, kring framtida struktur, resurser och process
géllande upphandling.

Det ar lampligt att Got Event, i arbetet med
upphandlingsfragorna, utnyttjar stadens samlade kompetens
pa omradet — som exempelvis finns inom 6évriga TKE-klustret
och pa inkops- och upphandlingsforvaltningen.

Genomlysning och forslag ska aterrapporteras till Goteborg &
Co samt och Stadshus, vilka i sin tur ska stamma av fragan i
sin nastkommande &gardialog.

Styrelserna
i Got Event
och
Goteborg &
Co

Beslut

Styrelsen i
Stadshus AB

Oktober 2018




Forslag till beslut i styrelsen for Goteborgs Stadshus AB

Att anteckna rapporten fran KPMG géllande “Genomlysning av Longines FEI EM i
Ridsport” som information

Att med de justeringar som beskrivs ovan, som en uppféljning utifran lardomarna i
genomlysningen, anta ”Handlingsplan, effekter av genomlysning FEI EM i
Ridsport 19 mars 2018~



