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Yttrande avseende Stadsrevisionens
granskningsredogorelse for 2017

Lamnat av styrelsen for Liseberg AB

Styrelsen for Liseberg AB inklusive dotterbolag ("Styrelsen”) har mottagit
Stadsrevisionens granskningsredogorelse for verksamhetsdret 2017.
Rapporten behandlades pa styrelsemotet den 12 februari 2018. Nedan
redovisas Styrelsens handlingsplan for omhdndertagande av ldmnade
rekommendationer.

Grundlaggande granskning

Lekmannarevisorernas oversiktliga bedomning dr att bolaget har en tillfredstdllande
ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden som omfattats av
den grundldggande granskningen. Samtidigt visar granskningen pa
forbdttringsomrdden. Det dr lekmannarevisorernas bedomning att bolaget framover
behover se till att folja stadens tidplan for faststdllande av dtgdrdsplan och
internkontrollplan.

Lisebergs internkontrollplan och atgardsplan foljer affirsplan och budgetarbetet. I budget
och affirsplanearbetet beh6ver sommarsdsongen summeras vilket medfor att Lisebergs
verksamhet ar sddan att det inte gar att folja stadens tidplan fullt ut.

Tvartom borde Staden gora om sin tidplan, sa den battre reflekterar de olika behov och
mojligheter som olika bolag har for budgetarbetet.

Resor i tjansten

Lekmannarevisorerna har under Gr 2017 gjord en fordjupad granskning av bolagets
resor i tjdnsten. Granskningen har syftat till att bedéma om bolaget har en tillrdckligt
intern kontroll avseende resor i tjdnsten.

Lekmannarevisorerna konstaterade att bolaget har god intern kontroll avseende resor i
tjdnsten men att bolaget behover tillse att rutiner stdrks avseende dokumentation i
samband med resor 1 tjdnsten.

Lisebergs foretagsledning har den 4 april 2018 antagit reviderat styrdokument
Anvisningar resor i tjinsten samt instruktioner resor i tjansten. Styrdokumenten har



reviderats utifran lekmannarevisorernas granskning. Dessa har fortydligats avseende
vilken dokumentation som ska tillfogas vid redovisning av resor i tjansten, vilken
information redovisningen ska innehalla samt fortydligande avseende angivande av syfte
med resor i tjansten.

Lekmannarevisorerna bedomer att bolagets olika hantering av ersdttning av kostnad for
bredband till anstdllda kan medfora en 6kad risk for felhantering och att bolaget
behover se Gver sina rutiner kring hanteringen av ersdttning for bredband.

Lisebergs foretagsledning har sett 6ver bolagets hantering av och rutiner for ersattning av
kostnader for bredband till anstéllda. Anvisningar avseende personalforméner har
reviderats och antagits av foretagsledningen den 4 april 2018. Fortydligande avseende hur
bredband ersitts har gjorts och kontroll har gjorts av Skatteverkets regler pa omradet for
att sikerstdlla forenlighet med dessa.

Uppfoljning av upphandling och inkdp

Lekmannarevisorernas bedémning dr att styrelsen har omhdndertagit fyra av de sju
rekommendationer som lekmannarevisorerna limnade Gr 2016. Foljande tre
rekommendationer kvarstdr.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utifran kartlagda inkép ta fram en
plan for ndr och hur en foljsamhet mot lagen om offentlig upphandling ska uppnas for
respektive inkopsomrade. Styrelsen bor i sin prioritering ta hdnsyn till inképsvolymer
och risk.

Liseberg har upprittat en implementeringsplan LOU som kartlagger bolagets ink6p samt
rymmer en plan for respektive ink6psomrade for hur féljsamhet mot lagen om offentlig
upphandling ska uppnaés. Vid upprittandet avimplementeringsplanen och dess
prioriteringar har hansyn till inképsvolymer och risk beaktats. Implementeringsplanen
har behandlats av Lisebergs Foretagsledning och styrelsen for Liseberg den 12 februari
2018.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att utreda om inképs av choklad till
chokladhjul hanteras pa ett sadant sdtt att lagen om offentlig upphandling foljs och
sdkerstdlla att bolagets direktiv och anvisningar beskriver hur inkopen ska ske.

Affarsomradet Spel och Lyckohjul ansvarar for samtliga spel inne pa Liseberg, allt fran
traditionella automatspel till egenutvecklade femkampsspel. Affirsomrédet driver ocksa
de lyckohjul som finns i néjesparken. De storsta kategorierna for affirsomradet ar choklad
& konfektyr samt mjukdjur.

Vad géller kategorin choklad & konfektyr s dr denna kategori varumarkesstyrd. I
kategorin ingar choklad och konfektyr som delas ut som vinster i Lisebergs lyckohjul.
Respektive lyckohjul skyltas upp med leverantérens/produktens varumaérke for att locka
gaster till att spela med maélet att vinna. Vilket lyckohjul en gést valjer att spela pa ar starkt

LISEBERG AB
BOX 5053, 402 22 GOTEBORG
TEL 031 400100 / LISEBERG.SE



forknippat med malgrupp, alder, smakpreferenser, varuméarken och trender.

Inom kategorin choklad & konfektyr s& samarbetar Liseberg med ett begransat antal
leverantorer. Leverantorerna dr strategiska samarbetspartners och marknadsledande i
konsumentled. Flerdriga avtal ar tecknade med samtliga leverantorer. Avtalen 16per ut vid
olika tidpunkter, det sista avtalet 10per ut ar 2020. Sa lange som Liseberg dr bunden av
pégéende avtal kan Liseberg inte upphandla choklad till lyckohjulen pé ett sitt som ar
forenligt med lagen om offentlig upphandling, utan att begé avtalsbrott mot pagaende
avtal.

Liseberg ska fram till &r 2020 utreda mdjlighet att inforskaffa choklad och konfektyr till
lyckohjulen pa sitt som ar forenligt med LOU utan att en Lisebergsbestkare upplever att
det som erbjuds i lyckohjulen blir simre.

Det dr dock i nuldget osikert, om detta kommer att kunna genomforas fullt ut. Det 4r av
vikt for Liseberg att lisebergsbesckare upplever att det som erbjuds i lyckohjulen inte blir
sdmre pa grund av att inkopen kommer att genomforas forenligt med lagen om offentlig
upphandling.

Lekmannarevisorerna har rekommenderat styrelsen att utreda i vilka fall inkép av
attraktioner ska annonseras och i vilka fall undantagsregler kring ensamritt kan vara
applicerbara.

Liseberg har genomf6rt de forsta upphandlingarna av &kattraktioner som ar forenliga med
lagen om offentlig upphandling. Liseberg har tagit hojd i upphandlingarna f6r kop av
reservdelar. Liseberg kommer 16pande att utvirdera de upphandlingsformer som har
anvants och utviardera utfallen for att kunna sikerstilla att en sa framgangsrik process
som mojligt ska anvandas.

Med vinlig hélsning
Gunilla Carlsson Erik Norén
Styrelseordforande Lisebergs AB 1:e vice styrelseordférande Liseberg AB

Christer Holmgren
2:e vice styrelseordférande Liseberg AB
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