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Forslag till beslut i styrelsen for Forsékrings AB Goéta Lejon
- anteckna Riskkontrollrapport 2018, kvartal 1
Sammanfattning

Foljande omraden har granskats:

= Finansiell data

«  FOrmansrattsregister

«  Forsakring och aterforsakringskontrakt
= Géllande styrdokument

= Kuvartal 4 FI rapporter

= Riskregister

= Myndighetsrapportering

= Arbetsprocess och rutiner

Inga nya rekommendationer har givits.
Bakgrund

Riskkontrollfunktionens uppdrag &r en del av bolaget riskhanteringssystem som i sin helhet har till
uppgift att kontrollera bolagets formaga att identifiera, mata, 6vervaka samt hantera sina risker.
Funktionen kontrollerar endast de riskomraden som bolaget har valt att fa en granskning utav.

Granskning bestar av de utvalda riskmomenten och dartill kopplade styrdokument samt processer
och har sin grund i de krav Finansinspektionen staller for sund foretagsstyrning under Solvens II.

Riskkontrollfunktionen lamnar varje ar fyra stycken rapporter varav en ar en sammansatt
kvartalsrapport fran kvartal 4 och en slutlig arsrapport. Granskningen genomfors och har sin grund
i riskkontrollplanen som godkanns av styrelsen arligen for en 3 ars period.

Forsékrings AB Gota Lejon — 516401-8185
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1.Inledning
Bakgrund

Riskkontrollfunktionens uppdrag ar en del av bolagets riskhanteringssystem som i sin helhet har till uppgift att kontrollera bolagets férmaga att
identifiera, mata, dvervaka samt hantera sina risker. Funktionen kontrollerar endast de riskomraden som bolaget har valt att fa en granskning utav.

Granskning bestar av de utvalda riskmomenten och dartill kopplade styrdokument samt processer och har sin grund i de krav Finansinspektionen
staller for sund féretagsstyrning under Solvens Il Pelare 2.

Syfte

Riskkontrollfunktionen har granskat (bolaget) i enlighet med géllande granskningsplan fér 2018.

Granskat Material

Féljande material har ingatt i granskningen:

= Finansiell data

= FOrmansrattsregister

= Forsakring och aterforsakringskontrakt
= Gallande styrdokument

= Kuvartal 4 Fl rapporter

= Riskregister

= Myndighetsrapportering

= Arbetsprocess och rutiner

Kontakt

Riskkontrollfunktionen har inhamtat information fran foljande personer:

Bjorn Wennerstréom, Ekonomichef/CFO, Férsakrings AB Goéta Lejon
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Matchnigsrisk

Teckningsrisker

Likviditets- och
koncentrationsrisker

Reservsattningsriker

Aterforsakringsrisker

Kontinuitetshantering

Investeringsrisker

Skadeprocess

Myndighetsrapportering
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Ingen ytterligare rekommendation ndédvandig.

Ingen ytterligare rekommendation nddvandig.

Ingen ytterligare rekommendation nddvandig.

Ingen ytterligare rekommendation nddvandig.

Ingen ytterligare rekommendation nddvandig.

Ingen ytterligare rekommendation nédvéandig.

X

e Automatisk dataintegration
e  Uppratta processbeskrivning

X= Inom ramen fér denna granskning har inte dessa risker granskats.




2.Granskning och rekommendation

Matchningsrisk

Gota Lejon Forsakringsaktiebolags férmansrattsregister per 2017-12-31 har granskats.

Férmansrattsregistret per 2017-12-31 var vid granskningstidpunkten det senaste férmansrattsregister
som bolaget uppréattat. Bolaget ar enligt registret skuldtackt.

Bolagets rutin for formansrattsregister sager att:

"Bolaget ska ha en tackningsgrad pa minst 110 procent. Detta innebar att vardet pa
skuldtackningstillgdngarna ska uppga till minst 110 procent av vardet pa de forsakringstekniska
avsattningarna for egen rakning.”

Dessa ataganden ar uppfyllda. Tackningsgraden uppgick per 2017-12-31 till 282 %.

Registerforda tillgangar har bestatt av féljande medel:

Registerforda tillgangar 2017-12-31 FTA netto Vérde for Tackningsgrad
tackning
Revers mot Goteborgsstad 93 037 262 535 282 %

Bolaget har registrerat inlaning till Géteborgs stad ("Revers”) for att tacka de forsakringstekniska
avsattningarna.

o Bolaget foljer sin rutin for formansrattsregister.



Investeringsrisker

Enligt forsakringsrorelselagen kap 6. Investeringar dikteras foljande;

Aktsamhet

Ett forsakringsforetags tillgangar ska investeras pa ett aktsamt satt.

Riskkontroll

Investeringar far endast goras i sadana finansiella instrument och andra tillgangar vars
risker forsakringsféretaget kan identifiera, mata, évervaka, hantera, kontrollera och
rapportera samt pa lampligt satt beakta i den egna risk- och solvensbedémningen.

Riskspridning

Investeringar i finansiella instrument och andra tillgadngar ska goéras sa att lamplig
riskspridning uppnas.

Samtliga tillgangar ska, med beaktande av forsakringsforetagets forsakringsataganden
och férandringar i tillgadngarnas framtida varde och avkastning, investeras sa att
féretagets betalningsberedskap ar tillfredsstallande och den férvantade avkastningen
tillracklig.

Lokalisering av tillgangar

Ett forsakringsforetags tillgangar ska forvaras sa att de ar atkomliga for foretaget.

Bolagets finansiella anvisning sager att:






Rekommendation

Bolagets

kommentarer




Teckningsrisker

Teckningsrisken hanfor sig ill prissattningen av férsakringsavtal och den inneboende osékerheten som ar
forenad med dessa avtal. Bolaget foljer sina interna riktlinjer for att sakerstélla riktig beddémning av och
kvantifiering av den risk som tecknas, samt specificerar vilka forsékringsbelopp och typer av risker som far
accepteras.

Bolaget forsakrar endast egendoms-, ansvars och motorfordonsférsakring for Goéteborgs Stad. Bolaget
utfardar direktférsakringar for samtliga forsakringsprogram med begynnelsedag férsta januari.

Bolagets verksamhet bestar av skadeférsakringsrorelse avseende saval direkt foérsakring som
mottagen aterforsakring i foljande i férsakringsrorelselagen angivna grupper och klasser av
skadeforsakring.

Landfordon (klass 3)
Sparfordon (klass 4)

Fartyg (klass 6)

Godstransport (klass 7)

Brand och naturkrafter (klass 8)
Annan sakskada (klass 9)
Motorfordonsansvar (klass 10)
Fartygsansvar (klass 12)
Allman ansvarighet (klass 13)
Annan formogenhetsskada (klass 16)
Rattsskydd (klass 17)

Bolaget far ocksa meddela indirekt forsakring av risker hanforliga till samtliga skadeférsakringsklasser
(grupp h). Bolaget meddelar inte liv- eller tjanstepensionsférsakring.






Rekommendation

Bolagets

kommentarer
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Reservsattningsrisker

Verksamheten i bolaget skall bedrivas i enlighet med férsakringsrérelselagen och andra forfattningar som
reglerar forsakringsbolags verksamhet. Dessa instruktioner avser reservsattning av bolagets ansvarighet vid
forsakringsfall, forvaltningskostnader och andra kostnader sdsom ej intjanade premier och kvardrdjande
risker, oreglerade forsakringsfall och kostnader for reglering av dessa samt risken for att bolagets ansvarighet
for forsakringsfall undervarderas.

Bolaget har en reservsattningsinstruktion och férsakringstekniska riktlinjer.

Riskkontrollfunktionen har gjort stickprov av bolagets reserverade skador. Inga rekommendationer.

@) Bolaget har upprattat och foljer riktlinje for reservsattning samt férsakringstekniska riktlinjer som baseras pa
Finansinspektionens anvisningar. Forsakringsteknisk riktlinjer anger de metoder och principer som anvands
for berakning av FTA for olika andamal. Riskkontrollfunktionen har inga 6vriga rekommendationer angaende
bolagets reservsattningsrisker da den i dagslaget motsvarar vad bolagets riktlinjer i évrigt foreskriver.
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Aterforsakringsrisker

Oforutsedda aterforsakringsrisker kan wuppstd pa grund av ofillrackligt, felaktigt eller bristande
aterforsakringsskydd. Sadana risker kan t.ex. uppstd om forsakringsbolagets aterférsakringsprogram inte
overensstammer med den verksamhet som bolaget driver.

Riktlinjer for aterférsakring dikterar féljande:

"Fakultativ aterférsakring av egendomsforsakringarna skall tecknas sa att den begrénsar Goéta Lejons
atagande till 20 Mkr per skada och 75 Mkr per ar.

Fakultativ aterférsakring av ansvarsforsakringarna skall tecknas sa att de begransar Goéta Lejons
atagande till 10 Mkr per skada och 15 Mkr per ar.

Begransningarna galler separat for varje ansvarsforsakringsgrupp (allmant ansvar, jarnvagsansvar
samt trafikansvar).

Fakultativ aterforsakring av formégenhetsbrottsforsakringen skall tecknas sa att de begransar Goéta
Lejons atagande till 10 Mkr per skada.

Fakultativ aterforsakring av kaskoférsakringarna skall tecknas sa att de begransar Géta Lejons
atagande till 10 Mkr per skada”

Bristande kommunikation mellan foérsakringsbolag och aterférsékrare kan aven foérorsaka oférutsedda
aterforsakringsrisker exempelvis genom bristande kongruens mellan forsékringens originalvillkor och
aterforsakringsavtalets villkor.
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Rekommendation




Myndighetsrapportering

Bolagets processer och datafléde kring myndighetsrapportering har granskats. Granskningen bygger
pa Artikel 35 i Europaparlamentets och Radets direktiv 2009/138/EG som foreskriver:

"Medlemsstaterna ska krava att forsakrings- och aterforsakringsforetag ska ha upprattat lampliga system och
strukturer for att uppfylla kraven i punkterna 1—4 och ett styrdokument som godkants av férsakrings- eller
aterforsakringsforetagets forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan och som sékerstaller att de I1amnade uppgifterna
hela tiden motsvarar kraven.”

Enligt Forsakringsrorelselagen 10 kap 2§ ska bolaget uppratta och folja styrdokument fér uppgiftsiamnande till
Finansinspektionen och kvalitetskontroll av uppgifterna.

Syftet med granskningen av bolagets myndighetsrapportering ar att éversiktligt bedéma bolagets processer och
rutiner utifrén Solvens 2-regelverket och Forsakringsrorelselagen. Fokus pa granskningen ar bolagets riktlinjer,
processer, rutiner, interna regler och kontrollerna i processen. Inom ramen for denna granskning har inte de
underliggande berakningarna till myndighetsrapporteringen granskats.

Information om rapportering till Finansinspektionen aterfinns i Riktlinje for rapportering till myndighet,
Riktlinjer for egen risk och solvensanalys, Riktlinje for anvandarstyrda IT-applikationer och Riktlinje for
hantering och rapportering av handelse av vasentlig betydelse.

Riktlinjen for aktuariefunktionen beskriver aktuariens uppgifter och ansvar gallande datakvalité och
rapporteringsprocesser. Det ar av storsta betydelse att riktlinjen som finns efterlevs och aktuariefunktionen
utfardar rekommendationer om interna rutiner for att forbattra datakvaliteten. Enligt gallande riktlinje for
aktuarie funktionen atminstone arligen ska aktuariefunktionen ta fram en skriftlig rapport till verkstallande
direktor och styrelse som innehaller dokumentation om uppgifter som féretagits, tydligt uttala identifierade
brister. |dentifierade brister ska dokumenteras och effekten av bristerna ska beskrivas. Mdjliga brister kan
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finnas bland annat i datakvalité eller i modeller. Rapporten ska innefatta beskrivningar av utférd granskning
av data som anvants for berakningarna.

Riskkontrolfunktionen har inte granskat bolagets aktuarierapport avseende ar 2017.

Bolaget har upprattat riktlinjer och interna rutiner for att kontrollera och sakerstalla datakvalité. Riktlinje
for rapportering till myndigheter sager att:

”’Rapporteringsprocessen stéller samma krav pa datakvalitet och sparbarhet som 6vriga processer
inom bolaget.”

Riktlinje fér anvandarstyrda IT-applikationer sager att:

’Det ska finnas robusta kontroller och rutiner for att sakerstélla att de data som anvands som input i
materiella applikationer ar lampliga, korrekta och kompletta. Det ska sakerstéllas att
berakningar/databasfragor och rapporter ar [Ampliga, korrekta, kompletta och i linje med de férvantade
resultaten.”

Information om kvalitetskontroll vid myndighetsrapportering aterfinns i bolagets riktlinje for rapportering
till myndigheter.

Bolaget hanterar uppgiftslamnande till Finansinspektionen internt med hjalp av foljande system:

e Solvency Tool - rapporteringssystem fér QRT rapportering
e Visma - ekonomisystem
e Insman - férsakringssystem

Bolaget har bytt rapportering-, och forsakringssystemet och anvander Solvency Tool for rapporteringen
och Insman for forsakringssystemet. Byte av rapporteringssystem gor ingen skillnad i processen.

Alla skador registreras i bolagets skadesystem och detta gor alla skador tillgangliga for bolaget vid varje tidpunkt,
vilket gor att bolagets olika funktioner kan ha en god inblick I6pande i skadeportfoljen. Det finns vissa
automatiserade kontroller vid datahanteringen mellan férsakringssystem och redovisningssystem. Men med tanke
pa att data i skadesystemet anvands aven till myndighetsrapporter ar det mycket nédvandigt att kvalitetssakra att
data ar korrekt och komplett.

Riskkontrollfunktionen noterar att det finns manuella kontroller fér att sakerstalla att data som anvands som input i
rapporteringssystem ar korrekt och komplett. Riskkontrollfunktionen uppfattar att det finns risker fér
dataflédesmissar vid manuella hanteringar/konverteringar mellan ekonomisystemet och férsakringssystemet.
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Rekommendation

Bolagets
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Stockholm 2018-04-09

Agil Salamov

Senior Risk Consultant

Aon Risk Solutions/

Aon Global Risk Consulting AB
+46 72 206 3173
agil.salamov@aon.se
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Bilaga 1: Riskbeddmning

Varje bedémd risk har graderats enligt féljande skala:

Beddmning

Anmarkningen ar betydande och
bolaget rekommenderas atgarda
den omgaende.

Anmarkningen ar modest och
bolaget rekommenderas atgarda
den nar tillfalle ges och om det
beddms lampligt.

Finns ingen anmarkning i
dagslaget och ingen ytterligare
atgard nédvandig.
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