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1 Sammanfattning

Bolagets ekonomi och framtidsprognoser

Goteborgs Stads Leasing AB tillhandahaller finansiell- och operationell leasing av 16s
egendom for stadens alla verksamheter. Bolaget erbjuder dven miljovénliga
varutransporter, administration av fordonsforsékringar och trafikutbildningar. Med
denna samordning uppnas en affarsmassig och kostnadseffektiv samhallsnytta med
miljon i fokus.

Bolagets resultat under perioden - stéllt i relation till bolagets uppdrag enligt
bolagsordning, dgardirektiv, inriktningsbeslut, affarsplan och budget - visar att bolagets
verksamhet fungerar mycket val.

Da bolaget ar ett internbolag i staden har prislistorna for langtids- och korttidsuthyrning
réknats om med lagre priser for att respondera till ett l&gre avkastningskrav. Bolagets
I6pande resultat &r lagre an foregaende ar och ligger val i linje med den prissankning
som gjordes inom den operationella leasingverksamheten.

Ett innovativt bolag under utveckling

Bolaget ar kant for sin innovationsformaga, exempel pa omraden dar GSL utvecklat sitt
affarsomrade ar bolagets utvecklingsarbete kring elektrifiering av stadens fordon och
maskinpark. Detta arbete fortsatter och under perioden har det ytterligare intensifierats.

Efterfragan pa vara utbildningar

Bolagets skadeférebyggande arbete med fokus pa information och utbildning har under
perioden skapat en okad efterfragan. Alltfler anmaler sig till bolagets utbildningar for
stadens medarbetare kring trafiksdkerhet och miljomedvetenhet i trafiken samt hur man
kan arbeta skadeforebyggande i trafikrelaterade sammanhang.

Miljosmarta brevladan klar for anvandning

Ocksa arbetet med den sé kallade ”Intelligenta brevlddan” fortsatter att utvecklas. Under
perioden har flera av de aktuella brevladorna aktiverats ute i verksamheterna.
Brevladorna sparar tid och brinsle och ar miljosmart eftersom brevladan “beréttar” om
det finns post i den sa att Stadens Buds chaufforer ser i en sarskild app om budbilen
behdver komma eller inte. Pa det sittet kan man undvika onddiga “tomkdrningar” vilket
gynnar miljon.

Budskapsbilarna som béarare av samhallsnyttig information

Vidare fortsatter GSL att lata stadens olika forvaltningar och bolag, till
sjalvkostnadspris, anvénda bolagets biogasdrivna budbilar som mobila anslagstavlor.
Syftet &r att ge stadens verksamheter mojlighet att sprida samhéllsnyttig information till
medborgarna. Det &r fortsatt efterfragan pa de mobila anslagstavlorna.

GSL sékerstaller den interna kontrollen

Arbetet med att komma tillratta med bristerna i fakturahanteringen avseende bolagets
verkstad har tagits pa storsta allvar och fortsatt under perioden med genomgang av
processer och rutiner. Den fordjupade externa utredningen &r nu klar och GSL har
vidtagit en lang rad atgarder i syfte att sékerstalla den interna kontrollen.



Engagemang och delaktighet

En av de viktigaste prioriteringarna for GSL &r att alla medarbetare ska k&nna gladje att
ga till arbetet och delaktighet i det arbete som sker. D& GSL under det senaste aret har
arbetat under sarskilda omstandigheter och det ocksa har inneburit en hogre
personalomsattning &n tidigare sa ar det nu fokus pa att starka lagandan.

Sarskilt gladjande ar att man i rekryteringsarbetet lyckats vél, vilket betyder att det for
narvarande inte finns nagra vakanser.

Halsoframjande atgarder

Bolaget satsar ocksa fortsatt brett pa halsoframjande atgarder med en lang rad aktiviteter
dar nagra medarbetare utgor en sarskild friskvardsgrupp med uppdrag att driva
friskvardsfragor och vara inspiratorer for sina kolleger.

God maluppfyllelse och kommunal samhéllsnytta

Sammanfattningsvis ar styrelsens och foretagsledningens bedémning att bolaget har en
god maluppfyllelse och att verksamheten bedrivs i god balans mellan de fyra
perspektiven.

Verksambheten tillfor kommunal nytta med sitt arbete for miljovénliga fordons- och
maskinldsningar samt varutransportlésningar inom staden och med finansiell leasing.
Bolaget deltar dessutom i olika utvecklingsprojekt, savél i samverkan med andra
kommunala forvaltningar och bolag som med externa organisationer.



2 Resultatredovisning och verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga handelser och verksamhetens utveckling

Utvecklingsarbete med fokus pa nytankande och delaktighet

Johan Séavhage tilltradde som ny VD foér Goteborgs Stads Leasing AB den 12 februari i
ar. Bolagets nye VD betonar vikten av att tillféra nytta till stadens 6vriga verksamheter
och att ha kontroll pa kostnader och orderlage for att kunna korrigera verksamheten
snabbt om detta behovs. Allt i syfte att pa basta satt ytterligare utveckla bolagets
samhallsnytta.

Det GSL just nu mest har att fokusera pa, i enlighet med VD:s intention, ar foljande
aktuella fragor:

« Ramavtalet pa maskiner och arbetet kring detta, vi har anstallt en samordnare
som borjar i juni. Innan dess kommer vi att arbeta med miljoférvaltningen for
anpassning av miljostrategin, titta pa olika affarsmodeller, med mera.

» Skadeforebyggande arbete, nar nu bolaget ar fullbemannat efter en tid av
vakanser i verksamheten sa kan vi intensifiera arbetet med utbildningar,
efterfragan ar stor. Nyttan for staden avseende bade miljo och ekonomi &r
vasentlig i forhallande till insats.

+  Arbetet kring sparvagnsutredningen tar en del kraft och kommer att paverka oss
nar beslut nu ar fattat i kommunfullméktige om en omorganisation av sparvagen.
GSL behaller dock uppdraget kring de befintliga sparvagnarna.

+  Overgangen till den nya skolférvaltningen kommer att paverka oss. Har ar bade
Finansiell leasing och Stadens Bud med och féljer utvecklingen av 6vergangen
for bolagets rékning.

+ Leverantorsutvarderingar pa fordonssidan ar gjorda. Gladjande ar att det
fungerar bra. Flera av leverantérerna kommer dessutom med fler miljoalternativ,
framforallt pa elsidan till den fornyade konkurrensutséttningen.

« Vi tittar pa flera upphandlingar just nu, bland annat forutsattningarna for ett
ramavtal pa stadens lastbilar, reservdelar till var verkstad, med mera.

 Personalsituationen borjar stabilisera sig fran att vi haft en del vakanser till att vi
nu borjar fa personer pa plats i alla verksamheter.

Medarbetarperspektiv

Eftersom vi ar trangbodda pa bolaget ser vi fram emot den planerade flytten till utokade
kontorslokaler. Malet &r att lokalerna ar klara for inflyttning senast 1 augusti. Utokad
kontorsyta med fler rum och battre planlosning &r bra for saval verksamheten som for
den enskilde medarbetaren.

Medarbetarenkéaten for 2017 presenterades i februari 2018. Denna visar att bolaget har
sankt sitt NMI fran 64 till 54. Detta har naturligtvis sin orsak i handelser som skedde pa
bolaget under foregaende ar. Resultatet har presenterats for personalen och arbete med
handlingsplaner ar paborjade. Aven om NMI har sjunkit kraftigt for bolaget s i
jamforelse med staden som helhet och for bolagen totalt sa ar det inget
anmarkningsvart. Vi ar dock inte néjda med detta inom bolaget da vi har en historia av
ett mycket hogt NMI och vi kommer att arbeta med att 6ka fortroendet hos vara
medarbetare.



2.1.1 Affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

Operationell leasing

Enheten tillhandahaller uthyrning pa langtidskontrakt av fordon och maskiner med
tydligt miljofokus till stadens forvaltningar och bolag. Inom Operationell leasing pagar
aven merparten av bolagets utvecklingsprojekt. Enheten ansvarar aven for sjélva
uthyrningsforfarandet/leveransen av fordon till kund, samt avyttring av fordon och
annat 16sore vid avtalens slut.

Enheten har precis genomfért en maskinupphandling som kommer stérka var nya affar
med maskinleasing, nagot som vi kommer nysatsa stort pa under aret. Under april-maj
kommer kalkyler, villkor och erbjudande att arbetas fram. Till enheten har vi dven
rekryterat en ny medarbetare som skall ansvara for maskinleasing. Var nya medarbetare
borjar i juni.

Arbetet med den fornyade konkurrensutséttningen for fordon ar paborjad och skall
generera en ny prislista fran forsta juli. I den nya prislistan har hansyn tagits for den nya
Bonus-Malus systemet. Enheten har dven under Q1 fokuserat pa att arbeta fram
processer och rutiner som syftar till att vi jobbar mer effektivt och mer strukturerat.

Finansiell leasing

Enheten tillhandahaller leasingfinansiering av 16s egendom till férvaltningar och bolag
inom Goteborgs stad. Enheten skall tillse att stadens leasade tillgangar ar redovisade till
ratt bokfort varde och hanteras enligt de avskrivningsregler som framgar av stadens
riktlinjer pa ekonomiomradet. | uppdraget ingar ocksa att utveckla kommuninterna
rutiner som sékerstaller krav pa god intern kontroll inom finansiell leasing.

Finansiell leasing dr, sett till omsattning, den storsta affarsenheten i bolaget och svarar
for cirka tva tredjedelar av den totala omsattningen.

Tvisten med Neoplan ar avklarad och parterna ingick en forlikning vid
tingsrattsforhandlingen i hostas. Sparvéagen betalade en miljon kr av
forlikningsbeloppet. Beloppet (4 250 000 kr) betalades ut till Neoplan i slutet pa
december 2017.

Efter att skiljedomen mellan Goteborgs stad och Ansaldobreda blev klar har en hel del
arbete dgnats at att tyda domen och att omsétta skiljedomen i praktiken. Den har visat
sig vara relativt svartolkad och manga fragor har dykt upp. Prognos just nu ar att alla
mellanhavande kommer att vara reglerade under 2018. Finansiell leasing har
ackumulerat alla kostnader som har uppstatt i samband med skiljedomen och den
juridiska processen. Den storsta delen av detta ar nu fakturerat till Géteborgs Sparvégar.
Kvar ar de poster som ska generera nya leasingavtal.

Under perioden har utéver den sedvanliga leasingsamordnartraffen &ven kurser i
Weblisa utforts.

Projektet med nytt leasingsystem pagar och alla processer inom saval finansiell som
operationell leasing har kartlagts. Aven synpunkter fran de befintliga kunder i Winleas
har tyckt till, de vill géarna ha rapporter som gar enkelt att ta ut ur leasingsystemet i
samband med bokslutsarbetet och budgetarbete. Dessa synpunkter kommer att arbetas
in i ett nytt system.

Det har &ven gjorts en marknadskartlaggning och ett antal systemleverantérer har visat
sina system for projektgruppen. Projektgrupperna arbetar nu med att ta fram ett
forfragningsunderlag som skall skickas ut for remiss. Upphandlingen kommer att ske
genom ett Oppet forfarande med remissrunda och det slutliga underlaget skickas troligen
ut i borjan juni 2018.



Eftermarknad

Bolagets eftermarknadsenhet bestar av fordonsverkstaden, inredningsavdelningen samt
déackverkstaden. Fordonsverkstaden har en unik miljobilskompetens och &r auktoriserad
for ett flertal fordonsmarken pa marknaden. Medarbetarna har dven en grundbehdrighet
i elkunskap inriktad mot elbilar. Uppdraget fran kommunfullmaktige att stadens fordon
skall vara utrustade med ISA (intelligent stod for hastighetsanpassning) pagar och drygt
70 procent av stadens fordon har nu denna utrustning. Dackverkstaden har for
narvarande fullt upp med att byta till sommarhjul pa alla stadens fordon.

Pa grund av avsldjandena om reparation av privatbilar pa fordonsverkstaden har
produktiviteten paverkats och inképen av externa reparationstjanster dkade under 2017.
Det var aven flera som slutade sin anstéllning. Ett intensivt rekryteringsarbete har pagatt
under hosten och under borjan av 2018 och for nérvarande finns inga vakanser.

Under varen har vi kunnat konstatera en minskning av antalet bestallningar av nya
fordon vilket medfort att beldggningen inom inredningsavdelningen har forsamrats.
Aven fordonsverkstaden har kunnat konstatera en vikande belaggning. Detta motverkas
I viss genom att servicecenter kallar in fordon for service.

Ett arbete har paborjats med kartlaggning och genomlysning av enhetens processer for
att skapa ett effektivare flode och battre tillvarata de IT-redskap som finns till
forfogande.

Fordonsforsakringar

Enheten administrerar Goteborgs stads fordonsforsakringar med fokus pa att 6ka
skadefriheten i stadens fordonspark samt tillhandahaller utbildningar med syfte att fa
sékrare och tryggare forare i stadens fordon.

Enheten haller seminarier for fordonsansvariga varje var och host vilket ar en viktig
kommunikationskanal for att na ut med information inom staden. Enheten har dven en
utbildningsverksamhet inriktad mot sékerhet i trafiken for saval bilforare som cyklister.

Vi tillhandahaller ocksa utbildningen "Kor sakert" som ar utvecklad utifran behovet av
att fa ett tydligare och mer strukturerat arbetssétt i fordonshanteringen. Denna
utbildning kompletteras med en handbok som &r ténkt att ge stod i det dagliga arbetet
med fordonen.

Det senaste tillskottet i affarsenhetens utbud &r utbildningen Sparsamt korsétt som
bidrar till 6kad miljéhansyn.

Servicecenter
Servicecenter ar den enhet som tar hand om bolagets bilkunder under pagaende
avtalsperiod och sakerstéller tillgang till fordon for kortare hyresperioder.

Enheten tar &ven hand om supporten till de forvaltningar och bolag som anvénder det
bilpoolskoncept som bolaget erbjuder.

Genom att kontakta servicecenter far man hjalp med bolagets tjanster som till exempel
att boka bil, bestélla tid for dackbyte eller besiktning, boka tid for service och
reparationer eller fa hjalp med sin bilpoolsbokning.

Enheten erbjuder aven tjansterna hamta/lamna och tvatt/stad till vara kunder. Dessa
tjanster marknadsfors regelbundet via vart nyhetsbrev som skickas ut till vara kunder
flera ganger per ar.

Servicecenter méater kontinuerligt hur lange ersattningsbilarna &r uthyrda, ett arbete
pagar tillsammans med verkstaden for att minska denna tid och darigenom oka



effektiviteten. | samband med detta ser vi dven Over arbetssatt och rutiner mellan
enheterna.

Stadens Bud

Enheten tillhandahaller transporttjanster for stadens forvaltningar och bolag. Enhetens
tjanst "Budskapsbilar” dir budbilarna, av stadens verksamheter, kan anvdndas som
rullande anslagstavlor for samhallsinformation &r mycket uppskattad av stadens enheter.

I slutet av april manad kommer enheten att starta en liten postrunda lokalt pa Ringon
med elassisterad packcykel. Denna kommer att ersétta den ordinarie postrundan som
idag gors med bil. Detta &r ytterligare ett litet steg mot att forbattra miljon i staden.

Bolagets innovation den Intelligenta brevladan 2.0 har nu borjat anvandas och kommer
att utvecklas ytterligare. Systemet kommer inte att vara i full drift férran under 2018.

Under aret har enheten dven fatt positiv respons pa att skota varmmatsupphandlingen
for flera befintliga kunder som egen-regiuppdrag och de kunder som enheten har idag ar
mycket ndjda och har aviserat att de inte vill deltaga i den upphandling som skall géras
av inkops- och upphandlingsférvaltningen.

Enheten &r i Goteborgs stad utsedd till en sa kallad integrationsarbetsplats och enheten
har i det sammanhanget deltagit i flera olika projekt som syftar till att underlatta for
manniskor att komma in pa arbetsmarknaden.

Genom att mer an halvera antalet trafikskador sénkte Stadens bud skadekostnaderna
rejalt och forbattrade skadestatistiken for bade Goteborgs Stads leasing AB och hela
staden. Under 2015 hade enheten 18 trafikrelaterade skador, under 2016 var
motsvarande siffra tolv (12) skador och forra aret sankte man den siffran till atta (8)
trafikskador. Med tanke pa att budbilarna dagligen bescker 1400 adresser i Géteborg, sa
torde resultatet kunna betraktas som ett gott resultat.



2.2 Resultatanalys till och med perioden och helar

Resultatrakning i sammandrag

Period Helar
Awvik  Utfall fg Fg Bokslut
Utfall Budget clse Ar Prognos Prognos Budget g &r

Intakter
Nettoomsattning 180186 | 181000 | -814 | 172510 724 000 724000 | 724000 | 710172
Ovriga rorelse- 6 632 5425 | 1207 7182 21700 21700 | 21700 | 31429
intakter
Kostnader
Rérelsekostnader 22056 | -21308 | -749 | -24400 -85 230 85230 | -85230 | -91464
Personalkostnader | -13271 | -13200 71| -11489 52 800 52800 | -52800 | -48625
Avskrivningar -144 350 | -145 000 650 | -137272 | -580000 | -580000 | -580 000 | -567 127
Rorelseresultat 7141 6918 224 6 531 27 670 27670 | 27670 | 34385
Finansiella intakter 2 0 2 8 0 0 0 33
Finansiella
Kosader 1786 | -2518 732 | -1347 -10 070 10070 | -10070 | -6872
Eszt“;:at efter fin. 5357 4400 | 957 5192 17 600 17600 | 17600 | 27546
Jamforelse- 182 | -1400 | 1582 | 6800 -5 600 5600 | -5600 | 6882
stérande poster
Ef;‘t’“at fore 5539 3000 | 2539 | 11992 12 000 12000 | 12000 | 34428

Jamforelsestérande poster innevarande ar bestar av intakter pa avseende historiska pensionsataganden och avséattning for
avgangsvederlag tidigare VD. Foregdende &r bestar dessa poster av intdkter for historiska pensioner samt kostnader for forlikning
i en tvist med Neoplan avseende salda bussar.

2.2.1 Utfall till och med perioden

Bolagets resultat efter finansiella poster i den I6pande verksamheten blev 5,4 mkr for
perioden januari till mars 2018. Redovisat resultat efter jamforelsestérande poster, vilka
bestar av intikter” for historiska pensionsataganden pa 2,0 mkr och kostnader for
avgangslon for tidigare VD pa 1,8 mkr, uppgar till +0,2 mkr. Avgangslénen skulle ha
reserverats redan i bokslutet fér 2017 men detta missades tyvéarr. Vad géller de
historiska pensionerna sa har KPA aviserat att sénkningen av pensionerna som gjordes i
samband med arsindexeringen for 2018 skall kompenseras till 2017 ars niva i likhet
med 6vriga avtalsomraden. Denna berdakning kommer att goras i under april méanad
varfor nagon korrekt redovisning inte kommer att ske forran i bokslutet per den 30 april.
Den resultateffekt som uppkom i samband med arsindexeringen har dock periodiserats
under forsta kvartalet sa resultateffekten kommer férhoppningsvis inte att bli alltfor
dramatisk. Prognosen &r fortfarande att den summa som berdaknades i budgetarbetet for
2018 kommer att vara tillracklig.

Bolagets omséttning for perioden uppgick till 180 mkr varav 123 mkr &ar hanforliga till
den finansiella leasingverksamheten och 53 mkr &r hanforligt till den operationella
leasingverksamheten. Resterande omsattning avser transportverksamheten inom Stadens
Bud och forsakringsadministrationen inom Fordonsforsékring.



Analys jamfort bolagets budget

Periodens redovisade resultat i den I6pande verksamheten om 5,4 mkr ar 1,0 mkr béttre
an budgeterat. Totalt redovisat resultat inklusive jamforelsestérande poster uppgar till
5,5 mkr vilket &r 2,5 mkr béattre &n budget. Anledningen till detta har att géra med
historiska pensioner och har beskrivits ovan.

Bolagets nettoomséttning uppgar till 180 mkr vilket nastan ar i niva med budgeterad
omséttning som uppgar till 181 mkr. Ovriga rorelseintakter avviker positivt mot budget
med 1,2 mkr. | denna post ingar fordonsforsaljningen som avviker positivt jamfort
budget med 1,6 mkr och aktiverat arbete for egen rékning, vilket avser
fordonsinredningar, som avviker negativt med néstan 0,8 mkr. Den positiva avvikelsen i
fordonsforsaljningsaffaren beror pa att det fanns stora mangder bilar till forsaljning vid
arsskiftet pa grund av avvecklingen av externa kunder, framst Lerums kommun. Den
svaga omséattningen inom fordonsinredning beror pa en lagre volym fordon an beraknat.

Bolagets samlade rorelsekostnader utvecklas enligt budget och avviker endast med
0,2 mkr.

Bolagets rorelseresultat uppgar till 7,1 mkr jamfort budget 6,9 mkr och finansnettot ar
0,7 mkr béattre &n budgeterat. Har kan &ven noteras att bolagets upphandlingsrantor
under perioden uppgar till cirka 1 mkr. Dessa redovisas dock som intékter i den
finansiella leasingverksamheten och paverkar inte rantenettot.

Sammanfattningsvis betyder detta att bolaget uppvisar relativt sma avvikelser jamfort
budget och maluppfyllelsen kan sagas vara god. Avvikelser aterfinns framst bland de
jamforelsestérande kostnaderna men da denna post ar oséker beroende pa den nya
pensionsberakningen som kommer att goras i april s& kommenteras denna inte
ytterligare.

Analys jamfort foregaende ar

Bolagets nettoomséttning per den sista mars ar nastan 8 mkr hogre an foregaende ar.
Omsattningsokningen &r i sin helhet hanforlig till den finansiella leasingverksamheten.
Inom den operationella leasingverksamheten har omséattningen minskat nagot jamfort
2017 vilket framst ar hanforligt till en minskad korttidsuthyrning av fordon. Aven den
prissankning inom fordonsuthyrningen som gjordes under hésten 2016 har medfort att
omséattningen inte paverkats namnvart trots en volymokning i langtidsuthyrningen.

Ovriga rorelseintékter ar cirka 0,5 mkr lagre an féregdende ar och ar helt hanforligt till
inredningsverksamheten som hade en mycket hdogre volym under bérjan av 2017.
Fordonsforséljningen var i stort sett lika jamfort de bada perioderna.

Rorelsekostnaderna ar i stort sett i samma niva som foéregaende ar med undantag for
avskrivningarna som &r cirka 7 mkr hogre 2018. Den hogre avskrivningsnivan ar
hanforlig till omsattningsdkningen inom den finansiella leasingverksamheten.

Réantekostnaderna &r drygt 0,4 mkr hogre och ar framst beroende av en skuldékning
avseende forskott till Bombardier for de nya sparvagnarna, M33. Det I6pande resultatet
ar i stort sett lika jamfort foregaende ar men da de historiska pensionerna medférde en
mycket stor positiv avvikelse under forsta kvartalet 2017 ar resultatet fore skatt drygt

6 mkr samre an for samma period foregaende ar.
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2.2.2 Prognos

Bolagets bedémning efter tre manader &r att resultatet i den I6pande verksamheten
kommer att infrias. Den enda stora budgetavvikelsen finns i de jamforelsestérande
posterna och da en ny pensionsberakning inte gors forran i april finns ingen anledning
att géra nagon ombeddémning av liggande budget.

Sammanfattningsvis medfor detta att styrelsen och foretagsledningen l&mnar en prognos
for helaret 2018 som ar oférandrad jamfort budget.

2.2.3 Resultat per affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

Period Heléar
. Fg Bokslut
Utfall Budget  Avvikelse = Prognos prognos Budget g &r

Finansiell leasing 1817 1836 -19 7 346 7 346 7346 9412
IOpe.r ationell 3849 3913 63| 15646 | 15646 | 15646 | 17135
easing
Stadens Bud 52 203 255 813 813 813 926
Fordonsforsékring 414 73 341 293 293 293 888
Resultat AE 6 028 6 025 4| 24008 | 24098 | 24098| 28361
Gemensamma 671 | -1625 953 -6 498 6498 | -6498 -815
poster
Lopande resultat 5357 4 400 957 | 17600 | 17600 | 17600| 27546
Jamforelsestorand 182 |  -1400 1582 5600 | -5600| -5600 6 882
e poster
st:t‘:"at fore 5539 3000 2539 | 12000 | 12000| 12000| 34428

Goteborgs Stads Leasing AB bestar av sex affarsenheter, Finansiell leasing,
Operationell leasing, Servicecenter, Eftermarknad, Stadens Bud och
Fordonsforsakringar. Av dessa ar Finansiell leasing storst och svarar for tva tredjedelar
av bolagets omsattning.

Daé den interna debiteringen mellan de enheter som &r involverad i
fordonsuthyrningsafféren, det vill séga operationell leasing, servicecenter och
eftermarknad, &r stor redovisas dessa som en enhet, Operationell leasing.

Stadens Bud och Fordonsforsakring redovisas separat da det &r avgransade
verksamheter men i forhallande till leasingaffarerna ar dessa mycket sma och ger darfor
ett blygsamt tillskott till bolagets resultat. Nedan féljer en kort kommentar om
resultatutvecklingen for respektive enhet.

e Finansiell leasing redovisar ett resultat i nivd med budgeterat. Inga vésentliga
avvikelser inom kostnadsmassan utan allt gar enligt plan.

e Operationell leasing redovisar ett resultat som 6verstiger budget. Detta ar framst
hanforligt till fordonsforsaljning da den dvervagande andelen av salda fordon
finns inom denna enheten.

e Servicecenter redovisar ett lagre resultat jamfort budget men battre &n
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foregaende ar. Forklaringen ligger i framst i en lagre fakturering an budgeterat
som bl a beror pa minskade intakter fran Lerum och Kungélv men &ven andra
kunder har minskat sin korttidsuthyrning. Da fordonsverkstaden har haft en
manad med dalig belaggning visar sig detta dven inom Servicecenter da
volymen ersattningsbilar minskar. Anpassning av fordonsflottan pagar
kontinuerligt for att kostnaderna skall korrelera med intakterna.

e Eftermarknads resultat beror pa att samtliga avdelningar visar ett svagt resultat.
Déckverkstaden far huvuddelen av sina intakter i april och kommer att visa ett
mycket bra resultat andra kvartalet. Fordonsverkstaden och
inredningsavdelningen har haft en manad med svag efterfragan och darmed en
lag fakturering.

e Stadens Bud gor ett svagt resultat ackumulerat och anledningen ligger bland
annat i personalkostnaderna och det uttag av arbetstidsforkortning i pengar som
gjordes i januari. Da det varit svart att fa tag i timavlonad personal har aven en
del 6vertid fatt anvandas for att klara helgkérningarna. Manaden gar dock med
ett litet plus. Det ar en stor forsamring jamfort foregaende ar men i det resultatet
saknades en manads drivmedel som hade blivit felkonterat. Resultatet &r darfor
drygt 80 tkr for hogt. Det finns dock nya lI6nsamma uppdrag klara som kommer
att ge en bra lénsamhet langre fram under aret.

e Fordonsforsakrings mycket goda resultat beror till stor del pa en upptéackt
felperiodisering av arvodet for forsakringsadministration men hanfor sig ocksa
till fakturering av extratjanster samt laga personalkostnader i borjan av aret.
Felperiodiseringen kommer att atgardas i aprilbokslutet.

I 6vrigt hanvisas till resultatuppstéliningen ovan.

2.3 Investeringar

2.3.1 Investeringar i materiella, immateriella samt finansiella
anlaggningstillgangar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Utfall t o m mars

Nettoutgifter i mkr

Prognos helar

Budget helar

Nyinvesteringar 98 033 445 000 445 000
Reinvesteringar 15 495 75 000 75 000
SUMMA 113 528 520 000 520 000

INVESTERINGAR

Reinvesteringar avser nettoinvesteringar efter forsaljningsintakter for fordon som hanteras inom den operationella
leasingverksamheten. Ovriga investeringar redovisas som nyinvesteringar.

Investeringarna enligt ovan avser nettoinvesteringar i verksamheten inklusive inkdp pa
pagaende nyanlaggningar som avser sparvagnar. Pagaende nyanlaggningar ingar inte i
avskrivningsunderlaget forran de blir avtal.

Nyinvesteringar avser samtliga investeringar under aret forutom nettoinvestering i
fordon som redovisas som reinvesteringar. Anledningen till detta &r att merparten av
dessa investeringar avser utbyte av fordon pa grund av att tidigare hyresperiod ar
avslutad. Eftersom dessa ar av karaktéren operationell leasing behdver dessa avyttras i
tid for att kunna atnjuta de garanterade restvarden som fordonsleverantérerna forbundit
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sig till enligt upphandlade avtal.

Arets bruttoinvesteringar avseende den finansiella leasingaffaren inklusive pagéende
nyanlaggningar avseende sparvagnar uppgar till 109 mkr. Av dessa uppgar pagaende
nyanlaggning till 24 mkr. Bruttoinvestering avseende den operationella leasingaffaren
som bestar av fordon och maskiner uppgar till 28 mkr. Den totala
bruttoinvesteringsvolymen uppgar darmed till 137 mkr per den 31 mars.

2.4 Utveckling inom personalomradet

Personalomséttningen under den senaste 12-manadersperioden var storre &n normalt.
Tolv tillsvidareanstéllda har slutat och nio har rekryterats. Bolagets personalstyrka avs
tillsvidareanstallda &ar darfor nagot lagre an for motsvarande period foregaende ar. Detta
har dock atgardats med AVA-anstallningar och inhyrd personal.

Andelen arbetad tid utford av timavlénade ar mindre jamfort foregaende ar och uppgar
per mars till 2,8 % av arbetade timmar, exklusive arbetad tid for tva pensionérer vilka
inte ar ofrivilligt timavlénade.

Bolaget har for narvarande tva langtidssjuka, vilket gor att den totala sjukfranvaron
fortfarande ar nagot hdg och ligger pa 5,5 % per februari manad. Sjukfranvaron under
60 dagar ligger pa 3,1 % vilket innebér att utfallet ar i niva med bolagets malsattning.

Arbetet med att forverkliga bolagets halsostrategiska plan for aret pagar och vara
friskvardsambassadadrer lagger mycket tid pa att entusiasmera alla medarbetare. Under
januari & februari har en utékad halsoprofilsbeddmning med konditionstest genomforts.

En personlig tranare har visat vara anstéllda 6vningar som passar for att kunna
uppratthalla en bra kroppslig status beroende pa arbetsuppgifterna man har och alla
medarbetare har fatt tio minuters traning pa arbetstid/dag. Vi satsar dven pa att hela
foretaget skall engageras i arets Blodomlopp som genomfors i juni. Utbildning i sund
kosthallning &r planerad samt en nikotinavvanjningskurs skall hallas under varen.

Under februari gick sex chefer och skyddsombud den tre dagar langa utbildningen i
Battre Arbetsmiljo (BAM). Utdver detta har bolaget satsat pa coachning och
mentorskap for tva av bolagets ledare. En person deltar i morgondagens ledare.

2.5 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

GSL arbetar med att implementera det nyligen slutna ramavtalet avseende maskiner for
stadens olika verksamheter. Bolaget har i sammanhanget ett samarbete med
miljoforvaltningen for anpassning av miljostrategin. GSL undersoker ocksa olika
affarsmodeller betraffande elektrifiering och samordning av stadens maskinpark.

Bolaget kommer att arbeta mot miljomal 207 (bilpooler) och miljomal 208 (miljofordon
I staden) TK har angett i sitt remissvar till Miljoférvaltningen att GSL ska driva dessa
miljomal med TK som samverkande part for att na dessa.

Da malen ar nya och uppdragen annu ej ar beslutade sa finns i dagslaget inget
ytterligare att rapportera i arendet.
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2.6 Nyckeltalsredovisning

Nyckeltal
Utfall Budget/mal | Budget/ma
perioden varde for Ivarde for Utfall 2017 | Utfall 2016 | Utfall 2015
2018 perioden helar 2018
Kundnojdhet ) i i 80 % i )
1)
Verksamhet
NMI (N&jd
Medarbetarl - >54 >54 54 64 -
ndex) 2)
%“kfra”"aro 3,1% 2-4% 2-4% 2,6 % cad % -
Ekonomi
g?re'seresu' 7323 5518 22 070 41 267 30 399 -
Resultat
efter fin 5539 3000 12 000 34 428 21127
poster
gtassallkwdlt 140 % ) ) 117 % ) )
Soliditet 35,3 - - 34,4 - -
Eget kapital 33475 - - 29 154 - -

1) Bolaget tog fram en kundunders6kning hosten 2017, vilken skickades ut i
manadsskiftet november/december. Undersdkningen stangdes den 27 december och
resultatet ssmmanstélldes i januari 2018. P& grund av fusionen finns inga historiska
jamforelsevarden for bolaget. Nagon ny kundundersdkning for 2018 ar inte beslutad.

2) NMI gjordes i slutet av 2017 och resultatet publicerades i februari 2018. Pa grund av
fusionen finns inga historiska jamforelsevérden for bolaget.

3) Sjukfranvaron avser februari ménad 2018 och redovisas exklusive sjukfranvaro Gver
60 dagar. Den totala sjukfranvaron uppgar till 5,5 %. Aven har &r det svart med
historiska jamforelser ga grund av fusionen.

Definitionen pa rorelseresultat och resultat efter finansiella poster i tabellen ovan ar den
som anvands i bolagets Cognosrapportering och inte den som redovisas i
uppféljningsrapporten under avsnitt 2.2. Skillnaderna mellan dessa olika definitioner ar
att jamforelsestérande poster ingar i det redovisade Cognosresultatet. | den interna
redovisningen sarredovisas de jamforelsestérande posterna och hanteras utanfor
bolagets I6pande resultat. Eftersom de jamforelsestérande posterna framst utgors av
kostnader for historiska pensionsataganden vilka ej ar hanforliga till bolagets nuvarande
verksamhet &r det resultat som redovisas under avsnitt 2.2 mer rattvisande &n det som
rapporteras i Cognos.

Kassalikviditeten redovisas exklusive kortfristiga skulder till moderbolag.
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2.7 Uppféljning till Stadshus AB av bolagsstyrelsens utvardering av eget

arbete 2017

Datum for styrelsemdote

Datum for beslut

2017-11-28
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