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Yttrande over stadsledningskontorets tjansteutlatande (Dnr
1432/16) —Oversyn av inkép och upphandlingsnimndens
reglemente samt stadens policy och riktlinje fér inkdp och
upphandling

Yttrande till Kommunstyrelsen, Oversyn av inkdp och upphandlingsnimndens reglemente samt
stadens policy och riktlinje for inkép och upphandling (Dnr 1432/16).

Forslag till beslut i styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden

Styrelsen foreslas

Att stalla sig bakom yttrandet i dess helhet och 6versidnda det till Kommunstyrelsen

Sammanfattning
Underlaget med tjansteutlatande innehaller ett férslag om nytt reglemente och nya riktlinjer for
inkép och upphandling som harmonierar med en ny inkopsstrategi for Goteborgs stad.

Framtidenkoncernen ar en del av Géteborgs stad och ska folja stadens styrande dokument
tillsammans med andra lagstadgade krav och beslut av Kommunfullmaktige samt bolagsstyrelserna.

| stora delar stédjer koncernen forslaget gallande nytt reglemente och riktlinjer som genererar en
tydligare styrning mot strategiska ink6p och en 6vergang mot kategoristyrning.

Forslaget behover dock fortydligas och utvecklas pa nagra punkter.

Koncernen ser idag stora svarigheter med gallande ramavtal av exempelvis tekniska konsulter,
hantverktjanster och entreprenader inom bostadssektorn som bidrar till hogre priser. Hogre
kostnader i vara bostadsprojekt leder till hégre bostadshyror som direkt drabbar hyresgaster inom
koncernen samt motverkar integrering och ett jamlikt Goteborg.

| 6vergangen mellan stadens nuvarande och kommande inkdpssystem behover Géteborgs stad vara
lyhord infér de utmaningar som Framtidenkoncernen och dess hyresgaster star infor. Det finns
tydliga malkonflikter mellan stadens nuvarande inkdpsmodell och Framtidenkoncernens stora
utmaningar. Nuvarande ramavtal dr bland annat svara att tillampa for att uppna volymmalet om
1400 bostader per ar till rimliga boendehyror. Under 6évergangen fram tills att den nya
inkdpsmodellen fungerar bor inképsfunktionerna inom koncernen fa mojlighet att anvandas
tidseffektivt och utvecklingsinriktat med egna avtal inom verksamhetsspecifika omraden. Framtida
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inkdpsmodell kraver en egen bostadskategori for att kunna tillvarata det uppdrag som Sveriges
storsta allmannytta har med att nyproducera bostader med kvalitet och rimliga nyproduktionshyror
samt genomfdra varsam renovering, och darmed undvika kraftiga hyreshéjningar i det befintliga
bostadsbestandets 73 000 ldgenheter.

Administrativa inkdp och 6vriga tjanster som inte ar direkt kopplade till nyproduktion, ombyggnad
och varsam renovering, dvs kategorin bostader, kan med fordel genomfdéras samlat inom staden.

Ekonomiska konsekvenser

En kostnadseffektiv byggprocess gynnas idag av upphandlingar utférda av bestillande bolag. En
centralt genomford upphandling av tekniska konsulter och entreprenader ar kvalitetsforsamrande
och kostnadsdrivande. En ratt utford gemensam inkdpsprocess med kategoristyrning har stora
mojligheter att skapa kostnadseffektiva konsult- och entreprenadupphandlingar fér koncernen.

Olika perspektiv

Barnperspektivet

Inom koncernen bor manga barn och barnperspektivet ar viktigt vid saval nyproduktion som
forvaltning. Barn gynnas av goda upphandlingsvillkor, da det leder till hogre kvalitet i boendet och
lagre bostadshyror.

Jamstalldhetsperspektivet

Mojligheterna att kunna bo kvar vid olika skeden i livet starks av en sund bostadsmarknad, dar det
finns bostad till alla och en minskad trangboddhet. Koncernen arbetar med jamstéllda villkor i
boendet och detta gynnas av kostnadseffektiva, kvalitetsstyrda upphandlingar.

Mangfaldsperspektivet

Koncernen ska sarskilt satsa pa nyproduktion i Goteborgs utvecklingsomraden och bygga hyresratter
i omraden dar fa hyresratter finns att tillga och bostadsratter dar det finns manga hyresratter. Goda
upphandlingsvillkor framjar forutsattningarna for 6kad mangfald och ett mer jamlikt Goteborg.

Miljoperspektivet
Koncernen har hoga hallbarhetskrav och méjligheterna att tillampa, folja upp miljokrav i avtal 6kar
nar koncernens inképare har kontroll ver bostadsrelaterade upphandlingar.

Omvarldsperspektivet

Koncernen forvaltar och omsatter hyresintdkter och det finns stort intresse fran Hyresgastféreningen
och SABO kring hur ekonomi och upphandlingar hanteras. Ett utvecklat upphandlingsférfarande
oppnar upp for fler internationella anbud, vilket gynnar dagens ekonomiskt 6verhettade
byggbransch. Huvuddelen av nyproduktionsprojekten ligger som underlag for Géteborgs stads
”Grona obligationer” och ar direkt kopplade till internationella intressen for investeringar. Staden ar
beroende av koncernens trovardighet att leverera utlovad kvalitet.
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Arendet

Kommunfullméaktige gav i oktober 2016 kommunstyrelsen och den nya namnden for inkép och
upphandling i uppdrag att under 2017 genomfdra en 6versyn av Goteborgs Stads

policy och riktlinjer for upphandling och inkdp samt av ndmndens reglemente i syfte

att kvalitetssakra policy och riktlinjer gentemot ndamndens uppdrag.

Framarbetat forslag ar ett reglemente och riktlinjer for inkdp och upphandling, vilket innebar att
tidigare policy ar borttagen och denna férenkling stimmer battre med stadens styrmodell.

Det foreslagna reglementet med riktlinjer ar anpassat for en stadengemensam inkdpsprocess med en
overgripande, langsiktig inkops- och upphandlingsplan. Malet ar ett samlat grepp om stadens totala
inkop oavsett upphandlingsform och en mer strategisk inriktning, som 6ppnar upp fér annat an
dagens traditionella ramavtalsupphandlingar. Kategoriomraden ska prioriteras och strategier inom
dessa omraden ska arbetas fram. Kategoristyrningsprocessen ska vidare drivas genom
tvarfunktionella team med representanter fran stadens férvaltningar och bolag.

Detta nya strategiska arbetssatt ska bidra till kostnadseffektivitet, battre affarer, hallbara inkop,
mojligheter for innovationsupphandling, ett effektivt resursutnyttjande genom en hogre
bestallarkompetens och ett proaktivt inkdpbeteende. Processen ar beskriven med en évergripande
inkopsstrategi for 3—4 ar som styrs av lagar och stadens politiska vilja. Darefter en strategisk niva pa
1-3 ar med en kategoriplan som utformas av ett kategoriteam. Sedan kommer en taktisk niva med 1
ars perspektiv. Har aterfinns sjalva upphandlingen. Slutligen en operativ niva pa 0-1 ar dar de
faktiska inkdpen sker.

Forvaltnings AB Framtiden har ombetts lamna yttrande till Kommunstyrelsen pa framarbetat forslag
till reglemente och riktlinjer for inkdp och upphandling.

F6rvaltnings AB Framtidens bedémning
Framtidenkoncernen har uppdraget att félja Goteborgs stads mal och styrande dokument. Detta
galler saval vid nyproduktion av bostdder som vid forvaltning av bostader och fastigheter.

Koncernens ekonomi grundar sig pa de allmannyttigas bolagens hyresintdkter samt
bostadsforsaljningar och arbetar helt utan skattestéd fran Goteborgs stad. Koncernen arbetar bland
annat utifran affarsplan och lag (2010:879) om allmannyttiga kommunala bostadsaktiebolag, vilket
styr exempelvis avkastningskrav och affarsmassiga villkor.

Utgangspunkten for koncernen ar att genom langsiktigt god forvaltning av bostadsbestandet kunna
finansiera saval de narmaste arens nyproduktion av hyresratter, som pa sikt ombyggnader och
renoveringar. Detta ska ske med en tydlig utgangspunkt i rimliga nyproduktionshyror och
forhandlade hyreshéjningar av befintligt bestand. Vid ombyggnation och renovering ska varsamhet
tillampas sa att bostadshyrorna efter ombyggnad medger majlighet fér manniskor att kunna bo kvar i
sin bostad. For att lyckas med uppdraget att ta fram upphandlingsunderlag inom nyproduktion och
ombyggnad kravs en hog kompetens inom sektorn, en dagsaktuell lyhordhet mot marknaden och en
innovationshojd. Samtidigt ska koncernen félja stadens riktlinjer och mal. Oférdelaktiga avtal kan
bland annat medféra stora behov av héjningar av boendehyrorna i befintligt bestand och oséljbara
bostads- och dganderatter. For nyproduktionen ar utmaningen an storre. Har ar politiskt beslutat att
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Framtiden Byggutveckling ska leverera en kraftigt 6kad volym hyresratter med kvalitet till rimliga
boendehyror. Dagens nyproduktionshyror ar mycket hdga och forutom risk for framtida vakanser och
stora omflyttningar pa grund av hyresnivan, finns dven integrations- och jamlikhetsaspekterna att ta
hansyn till. Nyproduktionen ska vara ett alternativ aven for resurssvagare hyresgaster saval inom
koncernen som for kbande pa Boplats.

Egnahemsbolaget ska producera dgande- och bostadsratter i stadens utvecklingsomraden, dar
hyresratten idag dominerar och det rader ojamlika villkor i boendet. Har ar ofta Egnahemsbolaget
pionjarer och bygger dar ingen privat aktor har marknadsintresse av att bygga.

Nyproduktionstakten ska dessutom ¢ka kraftigt i en tid da byggbranschen i Goteborg ar 6verhettad.

Pa kort sikt, med dagens stora utmaningar, behover darfér koncernen arbeta effektivt med hjalp av
egna inkopsfunktioner inom koncernen med att ta fram kostnadseffektiva inkdpstrategier, utveckla
en breddning av marknaden och anpassningsbara upphandlingsunderlag. Upphandlingarna ska
genomforas enligt lagen om offentlig upphandling, vara hallbara, kostnadseffektiva, transparenta och
uppfoljningsbara.

Dagens system med ramupphandling av konsulttjanster for bostadssektorn genom inképscentralen
fungerar daligt och leder till malkonflikter gallande andra politiska mal och inte minst
Framtidenkoncernens uppdrag. Bostader ar ett svart avtalsomrade som kraver specialistkunskap och
objektspecifika utmaningar. Bostads- och byggbranschen ar dessutom mycket foranderlig och
upphandlingar kraver en direkt narhet till bestallaren och en stor branschkunskap. Duktiga,
innovativa personer hos de tekniska konsulterna byter idag arbetsgivare flera ganger under
projektens olika faser och ramavtalen formar inte fanga upp kompetensforandringar hos
konsultbolagen.

Stadens ramavtal inom exempelvis tekniska konsulter och hantverkstjanster ar idag manga ganger
ett hinder for att kunna uppna koncernens mal. Detta beror pa att nuvarande ramavtalens
utformning, villkor och avropsmadijligheter, inte stammer 6verens med koncernens behov. Det kan
vara sa att avtalen dr mer anpassade for en statisk marknad och framforallt for en skattefinansierad
ny- och ombyggnation av exempelvis skolor, férskolor, idrottshallar eller kulturbyggnader dar andra
politiska mal star i fokus.

Ramavtalsupphandlingar gallande bland annat tekniska konsulter, hantverkstjanster och
byggentreprenader skots kostnadseffektivast och med hogre kvalitet direkt av koncernen. Storre
byggentreprendrsupphandlingar genomférs redan idag med kvalitet av koncernens bolag. Detta
innebar mycket battre forutsattningar for utvecklingsarbete och erfarenhetsaterféring.
Hallbarhetskrav sa som byggproduktstyrning mot byggvarubedémningen, miljéanpassat byggande,
hallbara mobilitetslésningar, energisatsningar i solel, hallbara utemiljéer samt sociala krav ar enkla
att implementera och f6lja upp under projektering och produktion.

Pa langre sikt ser koncernen positivt pa utvecklingen av den stadengemensamma inkdpsprocessen
med kategoristyrning som ett verktyg for att na kraftfulla inkdp som ar mer anpassade till att 16sa de
utmaningar som finns med dagens ramavtal. Har vore bade 6nskvéart och nédvandigt med
bostadsegmentet som en egen kategori och koncernen kan delta aktivt som expertstoéd vid
framtagandet av upphandlingsunderlaget inom den kategorin. Marknaden inom byggsektorn ar
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mycket foranderlig och koncernens forvaltande bolag som utfér varsam renovering, samt Framtiden
Byggutveckling, som skoter nyproduktion av hyresratter, ser det som helt nddvandigt att noggrant pa
dagsbasis folja marknaden, uppratta samverkansytor som starker marknadens intresse for att Ilamna
anbud, utveckla anbudsunderlag som gynnar en breddning av marknaden saval nationellt som
internationellt, och utnyttja en mycket hog innovationsniva for att sakra produktionstakten och
kunna genomféra projekt som utmynnar i rimliga bostadshyror. Uppdraget att leverera hogre
volymer bostdder samt varsam renovering med kvalitet till rimliga boendehyror utmanar hela
branschen dar konjunkturen, attraktivitet som bestallare, utvecklingspotential med mera ar viktiga
grundférutsattningar for att kunna na framgang.

Det ar bra att starka Goteborgs stads inkOpscentral for att bland annat battre tillvarata foérdelar med
kategoristyrning och pa sa satt bland annat sakra inkdpens kvalitet, underlatta hallbarhetskrav och
en starkt uppfoéljning av leverantorer och férvalta stadens skattemedel effektivt. Géteborgs stad kan
dven med hjalp av en tydlig inkdpsinriktning styra marknaden i linje med beslutade politiska mal.
Koncernen ar mycket positiv till denna samordning nar den tillampas for varor och tjanster som
bolagen i sin administrativa och till viss del férvaltande roll anvander. Har finns manga
samordningsvinster och koncernen stédjer forslaget med stadengemensam upphandling kring
sadana varor och tjanster.

Av medskickad bilaga 2 framgar forslag till anpassningar i reglementet som battre harmonierar med
det uppdrag namnden for inkdp och upphandling har. Koncernen stéller sig bakom huvuddelen av
foreslagna fortydliganden och anser det positivt med ett reglemente som styr battre mot en
stadsgemensam inkOpsprocess som kan generera betydligt mer strategisk upphandling &n genom
dagens ramavtal.

Det blir dven tydligare att namnden ska gora uppfdljningar av stadens samlade inkép och
upphandlingar och far begara in underlag fran stadens verksamheter. Koncernen anser det positivt
med en starkare inkdpskontroll som forebygger oegentligheter.

Av bilaga 3 framgar férandringar fran tidigare policy och riktlinjer till enbart riktlinjer. Dessa ar
fokuserade pa inkdpsprocessen och inte som tidigare pa ramavtalsupphandlingar. Har stodjer
koncernen i delar forslaget men anser det otydligt gdllande foreslagna férandringar i bilaga 3 i policy
punkt 7 och 8 samtliga riktlinjeandringar och skrivningarna i medskickat forslag till nya riktlinjer.
Upplagget i remissunderlaget ar nagot forvirrande. Ordalydelserna ar inte helt samstammiga i
"Forslag till Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling” och bilaga 3. | bilagan under
riktlinjer punkt 1 hor texten till riktlinje punkt 2. Hela forslaget till nytt reglemente saknas dessutom i
remissunderlaget.

Nar det géller forslaget till nya riktlinjer sa stodjer koncernen i stort innebérden i de tio delarna och
ser positivt pa andamalet och ser att mojligheterna till battre upphandlingar kan 6ka med férslaget.
Det férutsatter dock en egen kategori for bostader som framgar ovan.

Uttrycket ”Stadens gemensamma basta” behover fortydligas med en forklaring kring vad begreppet
innebar och vad som ska uppnas.

Under riktlinjer punkt 1 finns forslag till férandring i skrivningen. Har foreslas delar av den gamla
texten behallas med viss revidering enligt nedan:
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"Det avgbrande ar vad som ar stadens gemensamma basta, dar saval faktorer som talar fér som
emot en samordning ska beaktas. Sddana faktorer kan vara att kvalitetskraven ar sa vitt skilda mellan
olika forvaltningar/ bolag att stadens gemensamma basta battre fraimjas genom att verksamheterna
gor egna upphandlingar, ansluter sig till ramavtal tecknade av externa inkdpscentraler, eller att
endast partiell samordning sker. Saval faktorer som talar fér som emot ska beaktas.”

En konsekvensanalys bor utféras innan en samordnad upphandling av ramavtal pabdérjas. En partiell
samordning kan ibland vara lampligare. | analysen bor syfte och mal med ramavtalet anges samt vilka
samordningseffekter som vantas uppnas. Inom verksamhetsspecifika upphandlingar exempelvis stora
delar av Framtidenkoncernens verksamhetsomrade, ar samordnade ramavtal direkt olampliga.

Det ar dven viktigt att se 6ver namnden for inkdp och upphandlings nuvarande finansieringsmodell.
Den nuvarande finansieringsmodellen innebar att namnden for inkép och upphandling far provision
utifran bolag och forvaltningars avrop pa ramavtal, vilket skapar incitament fér samordning av
upphandlingar dven i de fall det inte ar forenligt med stadens gemensamma bésta. En
finansieringsform utan inbyggda motstridiga incitament bidrar dven till att ge férvaltningen tydligare
ramar for en stabil resursplanering och battre effektivitetsmal. Modellen ses lampligen 6ver i
samband med att den nya inkopsprocessen utvecklas.

Det aterstar dock mycket arbete for att kunna genomfdéra en mer strategisk inképsprocess. | véantan
pa en anvandbar kategoristyrning inom bostadsegmentet, kravs enligt ovan forda resonemang, en
okad flexibilitet och mojligheter for koncernens inkdpare att skéta upphandlingar och egna ramavtal.

Under riktlinjer punkt 1 anges att namnden for inkép och upphandling beslutar vilka omraden som
ska samordnas respektive inte samordnas. Det dr bra om det framgar vad detta betyder och hur
bolagen kan fa mojlighet att paverka besluten kring omraden som ska samordnas.

Koncernen stddjer saledes delar av forslaget men som framgar av yttrandet finns invandningar
gallande nuvarande foérfarande avseende inkop.

Under 6vergangsperioden, fram till tillampad kategoristyrning, ser koncernen garna en valvilja fran
staden s3 att bostadsrelaterad upphandling kan ske utanfér stadengemensamma ramavtal och
istdllet samordnat inom Framtidenkoncernen.

Forvaltnings AB Framtiden

Martin Blixt
tf. VD och koncernchef

Expedieras: Stadsledningskontoret



