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Forslag till beslut vid styrelsemote | G6teborgs Gatu
AB den 9 februari 2016.

Arsrapport 2015.

Styrelsen beslutade att faststalla arsrapporten for verksamhetsaret 2015 i enlighet med
forslaget. Bolagets styrelse avstar fran att géra nagon politisk analys och stéller sig
bakom innehallet i den presenterade rapporten.
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1 Sammanfattning

Bolagets verksamhet har utvecklats tillfredstéllande i forhallande till bolagets uppdrag
enligt faststallda styrdokument. Gatubolaget kan for verksamhetsaret 2015 uppvisa ett
resultat som uppgar till 34,6 mkr i den lI6pande verksamheten. Resultatet avviker
positivt jamfort budget for perioden som uppgar till 21,5 mkr men ar i niva med den
prognos som lamnades i september manad. Den stora resultatavvikelsen beror pa saval
en battre intaktsutveckling som pa en lag kostnadsutveckling i forhallande till budget.
Aven fordonsfarsaljningen uppvisar en mycket god Iénsamhet.

Ordersituationen under aret har varit mycket tillfredstallande och bolaget hade vid
oktober manads utgang den hogsta orderstocken hittills, hela 376 mkr. Vid ingangen av
januari manad 2016 uppgick orderstocken till 365 mkr vilket & 9 mkr hogre an for
motsvarande period foregaende verksamhetsar. Av denna utgor 216 mkr order som
avser ar 2017 och senare.

Kostnaden for bolagets historiska pensionsataganden uppgick till 7,6 mkr for aret och
den kraftiga 6kningen jamfort foregaende verksamhetsar beror framst pa en andring av
de forsakringstekniska grunderna som gjordes i slutet av 2015. Man borjade da berakna
pensionsskuld for icke aktuell efterlevandepension. Ett arbete pagar dér intentionen ar
att pensionsskulden skall kunna lyftas ur Gatubolaget for att slippa dessa fluktuationer
resultatmassigt och darmed kunna kalkylera med en lagre vinst i bolaget, vilket kommer
att vara till gagn for vara kunder i staden. Stadshus AB driver arbetet.

Kommunfullmaktige har pa sammantrade den 3 december 2015 beslutat att Gatubolaget
skall slas samman med Kommunleasing. Beslutet var i enlighet med kommunstyrelsen
forslag och lyder enligt foljande:

e Goteborgs Stadshus AB ges i uppdrag att sld samman bolagen Goteborgs Gatu
AB och Kommunleasing i Géteborg AB.

e Goteborgs Stadshus AB ges uppdrag att foresla vilka delar av Géteborgs Gatu
AB som kan avvecklas eller upptas i befintlig ndmnd utan betydande kostnader
samt inte ror k&rnverksamheten att leverera fordon till staden verksamheter.

Efter beslutet har bolaget startat arbetet tillsammans med Stadshus AB. En styrgrupp
har tillsatts och fyra arbetsgrupper inom omradena HR, Ekonomi och IT,
Kommunikation och marknad samt Lokaler har bemannats. Arbetet med att ta fram ett
nytt namn och agardirektiv for det nya bolaget pagar. Parallellt med detta pagar den
juridiska processen.

Under aret har bolaget installerat induktionsladdning pa 14 elbilar i utvecklingsprojektet
WICH — Wireless Charging of electric vehicles som Viktoriainstitutet driver.
Anvandarna som deltar i projektet finns i Goteborg, Stockholm och Uppsala.

Gatubolaget deltar ocksa i projektet Blue Move som startat under aret. Blue Move é&r ett
projekt for att framja vatgas som energikalla. Bolagets del i projektet &r att anskaffa
vatgasfordon som skall anvandas i stadens ordinarie verksamheter. En vatgasbil ar
anskaffad och kommer att placeras i SDF Vastra Hisingen under februari 2016. Da det
sedan nagra manader finns en ny vétgasstation i Biskopsgarden var detta en sjalvklar
placering.

Gatubolaget har under aret blivit involverade i den extraordinara flyktingsituationen i
Goteborg. Enheten Stadens Bud har stéllt upp med transportfordon och personal till
stadens hjélporganisation for transport av mat och férnddenheter. Bolaget har aven stéllt
upp med minibussar for transport av personer till olika boenden.

Gota Lejon Fordonsforsikringar har under aret lanserat den nya utbildningen ~’Séker



cyklist” vilket dr en utbildning som vénder sig till alla som arbetar i Goteborgs stad med
syftet att gora stadens medarbetare till sékrare cyklister och att 6ka cyklandet i staden.
Enheten har ocksa genomfort projektet ”Sakert korsétt” med syftet att ta fram en
arbetsmodell for att skapa hallbara rutiner for hantering av stadens fordon.

Hyrcykelprojektet till stadens anstallda fortsatter och i dagsléget har bolaget cirka 1000
cyklar uthyrda eller bestallda.

Under november manad gjorde bolaget en ny kundundersokning for att ta reda pa hur
kunderna upplever Gatubolaget. Resultatet blev 6ver foérvantan, 83 % av bolagets
kunder &r nojda med Gatubolaget. Detta betyder att resultatet ligger pA samma niva som
2012, da den senaste méatningen gjordes. Det kunderna tycker &r bast med Gatubolaget
ar att man far ett bra och trevligt bemotande av personalen och att servicen sker snabbt
och smidigt.

Bolagets ackumulerade sjukfranvaro uppgick till 2,3 procent exkluderat langtidssjuka,
det vill saga franvaro mindre an 60 dagar. Detta ligger val i niva med bolagets
malsattning.

Sammanfattningsvis ar styrelsens och foretagsledningens bedémning att bolaget har en
god maluppfyllelse och att verksamheten har bedrivits i god balans mellan de fyra
perspektiven. Verksamheten tillfor kommunal nytta med sitt arbete for miljévanliga
fordons- och transportldsningar inom staden samt med sitt deltagande i olika
utvecklingsprojekt, saval i samverkan med andra kommunala forvaltningar och bolag
som med externa organisationer.
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2 Verksamhetsanalys

2.1 Vasentliga hdndelser och bolagets utveckling

Bolagets verksamhet har fungerat val under perioden i férhallande till bolagets
uppdrag enligt bolagsordning, inriktningsbeslut, affarsplan och budget.

Bolaget redovisar ett resultat i den I6pande verksamheten pa 34,6 mkr vilket avviker
mot budgeterat resultat med 13,1 mkr. Bolagets resultat fore skatt uppgar till 27,1 mkr
vilket ar 10,1 mkr béattre an budget. Omséttningen uppgar till 230,4 mkr jamfort med
budgeterat 220,0 mkr. Kostnaderna for de historiska pensionsatagandena som framst
avser pensionsskulden uppgar till -7,6 mkr jamfort budgeterat -4,5 mkr. Dessa
kostnader okade kraftigt under sista delen av aret beroende pa en forandring i
berdkningsgrunderna vilket beskrivits ovan. Orsakerna till den goda
resultatutvecklingen beskrivs nedan under avsnitt 2.2 Analys av arets utfall.

Den I6pande verksamheten fortsatter att utvecklas stabilt och bolaget hade vid december
manads utgang en orderstock som var 9 mkr hogre &n orderstocken i december 2014.

Bolagets senaste prognos om ett resultat pa 34,5 mkr i den I6pande verksamheten har
darigenom infriats. Den senaste prognosen for bolagets resultat fore skatt om 30 mkr
har darmed inte infriats vilket beror pa de kraftiga kostnadsokningarna for bolagets
pensionsskuld under slutet av aret.

De vasentligaste handelserna i bolaget under perioden:

e P& kommunfullmaktiges sammantrade den 3 december beslutades att de bada
kommunala internbolagen Goéteborgs Gatu AB och Kommunleasing AB skulle
slas samman. Beslutet var i enlighet med kommunstyrelsens férslag. De bada
bolagen har nu pabdrjat arbetet tillsammans med Stadshus AB och en styrgrupp
och fem arbetsgrupper har tillsatts. Ett forslag pa dgardirektiv och namn for det
nya bolaget har arbetats fram och presenterats for Stadshus AB och stadens
juridiska enhet ar engagerad i fusionsprocessen. En viktig fraga ar ocksa vilket
bolag som skall ata upp vilket och darmed vilket organisationsnummer som det
nya bolaget skall ha. Det finns manga fragor och det ar mycket viktigt att
sakerstalla att fusionsprocessen kan lopa sa effektivt som majligt och att allt
finns pa plats nar fusionen ar ett faktum. Medarbetarna pa de bada bolagen &r
positiva till sammanslagningen och man ser med tillférsikt fram mot att arbeta i
Goteborgs nya leasingbolag som har kompetens att hantera saval finansiell som
operationell leasing och miljosékrade transporter. Man kan konstatera att 2016
kommer att bli ett spannande ar.

e Under september levererades en forskolebuss till stadsdelsforvaltningen i Ostra
Goteborg. Pedagogerna som arbetar pa bussen ar mycket néjda och saval
Gatubolagets styrelse som styrelsen i Stadshus AB har fatt en visning och en
genomgang av verksamheten.

e Bolagets projekt med inférande av ISA och ett nytt bilpoolsystem i stadens
fordon pagar. Samtliga nya fordon forses med ISA-utrustning och befintlig
fordonsflotta kompletteras om kunden efterfragar detta. Det nya bilpoolsystemet
ar infort hos samtliga befintliga bilpoolskunder i staden och speciellt den
elektroniska kérjournalen har varit efterlangtad. Hittills har bolaget monterat in
utrustningen i cirka 800 fordon.



Gatubolagets uppdrag fran kommunfullmaktige om att erbjuda stadens anstéllda
en hyrcykel pagar lopande. Upplagget &r att man kan ga till en av vara
ramavtalsleverantorer och hamta ut en hyrcykel dar manadskostnaden dras som
nettoloneavdrag. | dagslaget finns det cirka 1000 cyklar uthyrda eller bestallda.

WICH (Wireless Charging of electric vehicles) -projektet dar Gatubolaget ar
med for test och utvardering av induktiv laddning for elbilar pagar. Invigning i
saval Stockholm som i Géteborg gjordes under varen och Gatubolaget har
installerat den nya tekniken i 14 elfordon under aret. Projektet drivs i samverkan
med bland andra Stockholms stad, Energimyndigheten, Victoriainstitutet,
Vattenfall, Stralsakerhetsmyndigheten och TSS, Test Site Sweden. Anvandarna
som kommer att kora bilarna finns i Goteborg, Stockholm och Uppsala.

Blue Move dr ett ytterligare ett projekt som Gatubolaget deltar i. Det ar ett
projekt som syftar till att framja vatgas som energikélla, nagot som blivit aktuellt
da det i oktober invigdes en vatgasstation i Goteborg. Gatubolagets del i
projektet ar att anskaffa ett eller tva bréanslecellsfordon och anvéanda dessa i
stadens ordinarie verksamheter. Detta i syfte att fa underlag for anvandarstudier.
Bolaget i bdrjan av 2016 kopt in en vatgasbil och denna har i dagarna levererats
till SDF Vastra Hisingen da den nya vatgasstationen &r belagen inom denna
stadsdel. Vatgas ar ett drivmedel med extremt lag miljobelastning da bilarna
som tankas med vatgas, vilken omvandlas till el, endast slapper ut vattenanga.

Gatubolaget har under aret lanserat en ny utbildning, "Séaker cyklist", som &r en
utbildning som riktar sig till alla som arbetar i Géteborgs stad. Syftet ar att géra
stadens medarbetare till sdkrare cyklister och att 6ka cyklandet i staden.
Utbildningen &r kostnadsfri och bestar av ett tva timmar langt pass dér teori
varvas med diskussioner och praktik. Samverkan i projektet har skett med bland
andra Trafikkontoret, NTF och cykelpolisen i Goteborg.

Gatubolaget har dven varit engagerade med transporter i samband med den
extraordindra flyktingsituationen i Goteborg. Enheten har hjalpt till med
transporter av materiel och mat till olika transitboenden i staden och man har vid
flera tillfallen fatt stalla upp i akuta situationer efter det att man fran
kommuncentralt hall utan framgang forsokt hitta hjalp. Bolaget har dven forsett
stadens organisation med minibussar och andra transportmedel under hdsten.

Gatubolaget gjorde i november en kundundersékning for att fa en uppfattning
om vad kunderna tycker om bolaget och dess tjanster. Den senaste
kundundersokningen gjordes 2012 och gav ett resultat som visade att 83 % av
bolagets kunder var néjda eller mycket nojda. Resultatet fran arets undersokning
visar pa samma fantastiska resultat, 83 % av bolagets kunder ar nojda eller
mycket néjda och endast 3 % &r missnojda. Kundernas uppfattning ar att man far
ett bra och trevligt bemdétande av personalen och en snabb och smidig service.



2.1.1 Affarsomraden/dotterbolag eller motsvarande

Fordonsuthyrning Langtid

Kommunfullméktiges beslut om att ISA-utrustning skall finnas i stadens fordon har
medfort att samtliga nya fordon nu far utrustningen installerad. Manga kunder ser
mojligheterna och fordelarna med ISA och vill &ven installera utrustningen i den
befintliga fordonsflottan. Antalet monterade ISA-utrusningar i stadens fordonsflotta
uppgick i borjan av januari 2016 till omkring 750 stycken, vilket motsvarar 34 % av
stadens fordonsflotta.

Enheten ansvarar for bilpooler och nya mal inom omradet har tagits fram i samverkan
med Trafikkontoret som kommer att galla fran 2016. Samtliga befintliga bilpoolskunder
har under aret gatt ver till bolagets nya bilpoolssystem och nya kunder har under aret
tillkommit.

Enhetens arbete med elektrifiering i staden, bade i form av att 6ka andelen elbilar och
att erbjuda alternativ for bensindrivna smamaskiner pagar l6pande. Antalet elbilar ¢kar
stadigt i takt med att batteritekniken och darmed korstrackan blir battre. Eftersom det nu
aven finns transportfordon med eldrift har efterfragan pa nya elbilar 6kat. | dagslaget
har bolaget 200 bilar med ren eldrift i sin flotta.

Vad géller utvecklingen for eldrivna smamaskiner sa pagar inventeringen inom staden
och flera kunder har testprojekt igang for att utvardera vilka maskiner som kan bytas ut
mot eldrivna och mer miljovénliga alternativ.

Enheten hanterar dven uthyrning av personalcyklar till stadens anstéllda enligt beslut i
kommunfullmaktige. Som namnts ovan har efterfragan varit lagre an féregaende ar men
i dagslaget finns det totalt cirka 1000 cyklar som ar uthyrda eller bestallda.

Enheten ansvarar &ven for projekten WICH och Blue Move som handlar om induktiv
laddning av elbilar och bréanslecellsbilar. Dessa projekt har beskrivits ovan.

Projektet Elmob for utplacering av sex stycken specialcyklar i staden har inte paborjats
da cyklarna inte har levererats. Det senaste leveransbeskedet &r februari manad 2016
och det &r klart var cyklarna kommer att placeras ut i staden.

Under aret har den nya forskolebussen levererats. Aven detta projekt har beskrivits
ovan. Den nya forskolebussen som anvands av stadsdelforvaltningen Ostra Géteborg ar
nu fullt integrerad i verksamheten och savél pedagoger som barn pa Merkuriusgatans
forskola i Bergsjon ar valdigt nojda. Styrelserna i Stadshus AB och Gatubolaget har fatt
information direkt fran pedagogerna och mojlighet att inspektera bussen.
Forskolebussen ar inte en utflyktsbuss, utan en naturlig del av forskoleverksamheten
och forskolans tre avdelningar turas om att ha bussen.

Servicecenter

Servicecenter ar den enhet som tar hand om Gatubolagets bilkunder under pagaende
avtalsperiod och sékerstéller tillgang till fordon for kortare hyresperioder. Enheten tar
aven hand om supporten till de forvaltningar och bolag som har det nya konceptet av
bilpooler som Gatubolaget erbjuder. Genom att kontakta servicecenter far man hjalp
med alla Gatubolagets tjanster som till exempel att boka bil, bestélla tid for dackbyte
eller besiktning, boka tid for service och reparationer eller fa hjalp med sin
bilpoolsbokning.

Under aret har porten till den svanenmarkta fordonstvatten bytts ut och tillsammans



med den tidigare gjorda ombyggnaden och uppgraderingen sa betyder detta att
tvatthallen nu dven kan erbjuda fler och forbéttrade tvattprogram.

Utveckling av en bokningsrutin for korttidsfordon pa bolagets hemsida har pagatt under
aret och snart gar det forutom alla andra tjanster dven att boka en korttidsbil.
Driftsattning planeras under forsta kvartalet 2016.

Under aret har dven en ny servicemodul utvecklats till det nya bilpoolssystemet. Detta
innebar béattre kontroll dver fordonsflottans service och underhall samt nar bilpoolsbilar
ska ha en ersattningsbil. Driftsattning sker i februari 2016.

Slutligen har enheten digitaliserat hanteringen av skador pa fordon vid aterlamnandet
fran kunden. Kunden far aterkoppling direkt med bilder och anvisningar via e-post. En
viktig atgard for att undvika missforstand och sakerstalla att alla skador blir anmalda.

Eftermarknad

Gatubolagets eftermarknadsenhet bestar av fordonsverkstaden, inredningsavdelningen
samt dackverkstaden. Fordonsverkstaden har en unik miljébilskompetens och &r
auktoriserad for de flesta fordonsmarken pa marknaden.

Monteringen av ISA-boxar i alla nya fordon pagar I6pande. Detta &r en starkt
bidragande orsak till enhetens mycket goda resultat under aret. Personalen &r hela tiden
sysselsatt, minskar volymen av service eller reparationer sa arbetar man med ISA-
montering istéllet.

Samtlig personal pa verkstaden har under aret genomgatt utbildning i elkunskap inriktad
mot elbilar. Utbildningen har genomforts i samarbete med GTC, Goteborgs Tekniska
College, och all personal kunskapstestades innan for att kartlagga befintlig
kompetensniva. Alla medarbetare har nu en grundbehdrighet och fyra medarbetare har
en langre utbildning och &r certifierade inom omradet.

Det oljesystem som bolaget anvander har renoverats under aret. Det upptacktes en
mindre liacka och beslut togs om omedelbara atgarder. Eftersom olja ar en miljofarlig
produkt &r det viktigt att vi har en hdg kvalitet i hanteringen av denna.

Enheten har ocksa gjort en upphandling av externa verkstadstjanster under aret. Efter
utvardering av samtliga anbud stod det klart att Gatubolaget kommer att ha en ny
leverantor av dessa tjanster under kommande avtalsperiod.

Déckverkstaden har under aret sett till att alla stadens bilar fatt bytt till sommardéck pa
varen och vinterdack pa hosten. Avdelningen har en kapacitet att skifta hjul pa upp till
100 bilar per arbetsdag vid behov. Tyvérr drabbades enheten av ett inbrott pa dacklagret
under oktober och hjul till ett varde av cirka 190 tkr blev stulna. Inbrottsskyddet har nu
forstérkts ytterligare for att undvika liknande problem i framtiden.

Stadens Bud

Enheten har tappat en del korttidsuppdrag under borjan av verksamhetsaret men detta
har kompenserats av en god orderingang under 2015. I borjan av aret reducerade
enheten fordonsflottan med tva bilar och de nya uppdragen har kunnat hanteras inom
befintlig organisation utan att ka antalet bilar vilket inverkat positivt pa lonsamheten
under aret.

Enheten har fatt ett tillfalligt uppdrag med mattransporter for stadsdelsforvaltningen
Centrum. Detta pagar under tva manader i samband med en ombyggnad av ett kok.



Stadens Bud kunde snabbt komma in och hjélpa till med detta uppdrag och visar pa den
samhallsnytta som finns for staden med en egen transportverksamhet.

Den uppkomna flyktingsituationen har ocksa medfort manga tillfalliga uppdrag och
enheten har gjort manga transporter for Social resursforvaltning under hosten med allt
fran mat till sangklader och madrasser. For narvarande har enheten stéllt tva
transportbilar med forare till férfogande for stadens hjélporganisation.

Projektet med den intelligenta brevladan pagar och det placeras ut nya brevlador hos
kunderna. Den nya generationen brevlador utnyttjar nyare teknik och malet ar att
optimera turerna och undvika korning i onddan, vilket ar 6nskvart saval ur kostnads-
som miljoperspektivet. Vi for just nu diskussioner om att ater knyta Chalmers och nagra
av deras studenter till den nya projektstarten.

Planer finns for enheten for att i projektform testa digitalisering av post som vi
informerat om i tidigare rapport. Enheten far inget bidragsstod for detta, utan maste dra
kostnaderna helt sjélv.

Stadens Bud nya koncept med budskapsbilar pagar med Goéteborg Energi fram till
arsskiftet. Efter detta tar Konsument- och Medborgarkontoret 6ver med information
som ér till nytta for staden och dess invanare.

Enheten har dven uppdaterat sin katastrofplan i oktober. Det ar viktigt att det finns en
god katastrofberedskap pa enheten da bilarna ar igang samtliga av arets dagar och utfor
samhallsviktiga tjanster som mattransporter till saval barn som gamla.

Vi sammanfattar arets ekonomiska resultat for enheten som "All Time High"!

Gota Lejon Fordonsforsakringar.

Gota Lejon Fordonsforsdkring (GLFF) administrerar Goteborgs Stads
fordonsforsakringar med fokus pa att 6ka skadefrineten i Stadens fordonspark. Under
2015 sjonk de fordonsrelaterade skadekostnaderna aterigen och sedan 2010 har
kostnaderna sjunkit med hela 23 %. Det pagar ett kontinuerligt analysarbete i syfte att fa
sékrare och tryggare forare och fordon, bland annat genom seminarier med
fordonsansvariga fran forvaltningar och bolag i Géteborgs Stad.

Under 2015 fortsatte antalet medarbetare i Staden som gatt GLFF:s utbildning
”Sakerhetsmedveten forare”, att 6ka jamfort med aret innan. Tidigare har GLFF ocksé
breddat utbildningsutbudet med utbildningen ”Halkkorning, beteende och stadens
varumairke.” Dessutom genomfors projektet ’Sékert korsétt” — en arbetsmodell for att
skapa hallbara rutiner for hur vi bast hanterar stadens bilar.

Under 2015 satsade GLFF pa ytterligare en ny uthildning — ”Siker cyklist” — som &r en
utbildning som riktar sig till alla som arbetar i Géteborgs Stad. Syftet ar att gora stadens
medarbetare till sékrare cyklister och att 6ka cyklandet i staden. Utbildningen som &r
kostnadsfri halls 16pande under aret och &r ett tva timmar langt pass dar teori varvas
med diskussioner och praktik. Bland mycket annat omfattar kursen omraden som
kunskap om miljo- och halsovinster, forhallningssatt i trafiken och information om
cykelutrustning. Séker cyklist har pa kort tid blivit en populér utbildning med en stéandig
tillstromning av nya deltagare.

Enhetens utbildningsverksamhet &r mycket uppskattad och under aret har man utbildat
573 medarbetare inom staden.

Genom maétverktyget ”Skadefribarometern” nér informationen ut kring vikten av ett
skadeférebyggande arbete. | dag utrustas ocksa alla fordon med parkeringssensor och i
samband med det erbjuder Forsakrings AB Gota Lejon en lagre forsakringspremie.
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2.1.2 Viktiga framtidsfragor

Den viktigaste framtidsfragan for Gatubolaget ar naturligtvis kommunfullméktiges
beslut om sammanslagning av bolaget med Kommunleasing AB. Som ndmnts ovan har
en projektorganisation tillsatts och arbetet har borjat men det kommer att finnas manga
praktiska fragor att ta hand om.

Forst och framst finns allt dvergripande som maste utredas. Dar finns bland annat
namnfragan, vilket organisationsnummer som skall vara kvar och hur verksamheten i
bolagsordningen skall beskrivas och vilket &gardirektiv som bolaget skall ha. Sedan har
vi fragorna om hur organisationen skall se ut, vilka administrativa stédsystem vi
behdver, vilken arbetsgivarorganisation bolaget skall tillhéra och inte minst lokalfragan.
Det finns mycket som inte ar klart i nuldget men alla i organisationen tycker att det &r
ett mycket bra beslut och vi skall nu tillsammans arbeta for att skapa en ny och effektiv
leasingorganisation i staden som kan leverera ett mervérde for vara kunder och kollegor
inom staden.

En annan viktig fraga ar naturligtvis den samordning av fordon som Gatubolaget arbetar
med i syfta att skapa en effektiv och miljésékrad fordonsflotta inom staden.
Miljomedvetenheten &r en sjalvklar komponent i alla delar av organisationen och
bolaget skall integrera hallbarhet och miljofragor i savél befintliga affarer som framtida
affarsutveckling. Utveckling av nya tjanster inom miljéomradet &r en nédvandighet for
att bolaget skall kunna vara konkurrenskraftigt i framtiden.

Bolagets engagemang i olika projekt inom miljosegmentet ar naturligtvis ocksa en
viktig komponent for den framtida utvecklingen. Har kan bland annat namnas WICH-
projektet som handlar om induktiv laddning av elfordon och Blue Move som ar inriktat
mot bréansleceller och vétgasdrivna fordon. Tva prestigefyllda projekt med deltagare
fran olika delar av landet och med representanter fran saval statliga och kommunala
organisationer som privata foretag. Vi arbetar &ven med intelligenta brevlador,
digitalisering av post, EImob-projektet som arbetar med eldrivna specialcyklar och
projektet Snabborg som kartlagger hur anvandningen av elfordon paverkas om man har
tillgang till snabbladdning.

Aven bolagets arbete med skadeforebyggande atgéarder ar viktigt och vi har sedan 2010
kunnat notera att skadekostnaderna sjunker varje ar. Genom ett fortsatt arbete med
skadeforebyggande atgarder och utbildningsinsatser mot medarbetare som kor i tjansten
kan stadens medel anvandas till att forbattra verksamheterna istéllet for till sjalvrisker,
skadereglering och hdga forsakringspremier.
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2.2 Analys av arets utfall

Resultatrakning

Bokslut 2015 Budget 2015 Avvikelse Bokslut 2014
Intékter 230 353 220 000 10 353 221 424
Kostnader -198 770 -194 100 -4 670 -194 453
Bruttoresultat 31583 25900 5683 26 971
Forséljningskostnader -1994 -2 000 6 -1748
Administrationskostnader -5 209 -5900 691 -5214
Ovriga rorelseintakter 12 489 6 900 5589 9081
Rorelseresultat 36 869 24 900 11 969 29 090
Finansiella intakter 40 0 40 23
Finansiella kostnader -2 267 -3 400 1133 -2 834
Eg;“e':at efter finansiella 34 642 21 500 13 142 26 279
Intakter av engangskaraktar 0 0 0 9 065
Kostnader av engangskaraktar -7 561 -4 500 -3 061 0
Resultat fore skatt 27 081 17 000 10 081 35344

Jamforelsestérande poster for verksamhetsaret bestar i sin helhet av kostnader for historiska pensionsétaganden. Posten
foregaende ar bestar av erhallen forsakringsersattning fran bolagets konsultansvarsforsakring pa 5 mkr samt aterbetalning av
premier for avtalsforsakringar avseende &ren 2005-2006 pa 4 mkr. De historiska pensionsétagandena for 2014 medférde ingen
namnvard resultatpaverkan.

Bolagets resultat efter finansiella poster i den I6pande verksamheten blev 34,6 mkr for
perioden januari till december 2015. Redovisat resultat efter jamforelsestdrande poster,
vilka i sin helhet bestar av kostnader for historiska pensionsataganden, uppgar till

27,1 mkr. Bolagets omsattning for perioden uppgick till 230 mkr varav 6,2 mkr &r
hanforliga till vidarefakturering av paford trangselskatt. Utfaktureringen av trangselskatt
foregaende verksamhetsar uppgick till 5,0 mkr. Bolagets orderstock ar mycket
tillfredstallande och uppgar till 365 mkr vid ingangen till 2016 vilket ar 9 mkr hogre én
for motsvarande period foregaende ar.

Analys jamfort bolagets budget

Arets redovisade resultat om 34,6 mkr &r 13,1 mkr béttre &n budget i den l6pande
verksamheten. Totalt redovisat resultat inklusive jamforelsestérande poster uppgar till
27,1 mkr vilket ar 10,1 mkr béattre &n budgeterat resultat.

I de tidigare lamnade uppfoljningsrapporterna redogjordes for orsakerna till den kraftiga
budgetavvikelsen och efter de senaste manaderna har inga vasentliga forandringar skett,
varfor analysen fran de foregaende rapporterna fortfarande géller.

Intékterna har utvecklats mycket battre an vad som var forvantat vid budgettillfallet da
vi forvantade oss en minskning pa grund av avvecklingen av bilarna i Kungalvs
kommun. Minskningen har dock blivit lagre &n forvantat samtidigt som orderingangen
fran Goteborgs verksamheter varit god. Samtidigt har kostnadsutvecklingen varit liten
och organisationen har kunnat 6ka sin produktivitet vilket medfort att saval intakter som
kostnader avviker positivt jamfort budget. Bolagets bruttoresultat uppgar till 31,5 mkr
jamfort budget 25,9 mkr, en positiv avvikelse pa 5,7 mkr. Bruttomarginalen har darmed
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okat kraftigt och uppgar till 13,7 procent jamfort budget 11,8 procent.

Aven forsaljningen av begagnade fordon kan uppvisa en kraftigt positiv avvikelse. |
januari manad uppstod en oférutsedd realisationsvinst i fordonsforsaljningen om cirka
2,5 mkr vilket berodde pa att en av bolagets kunder beslutade sig for att I6sa in
hyreskontrakten pa sina latta transportbilar for att skota dessa i egen regi. Den ordinarie
fordonsforsaljningen har utdver detta gett ett dverskott pa nastan 7 mkr varfor bolaget
kan redovisa ett 6verskott jamfort budget pa 4,3 mkr for verksamhetsaret.

Aven de administrativa kostnaderna uppvisar en lagre takt &n budgeterat. Detta beror
framst pa budgeterade rekryteringar som blev senarelagda, men dven konsultarvoden
och IT-kostnader har varit lagre &n vad som forvantats i budget. Personal som slutat har
inte heller ersatts i samma omfattning som tidigare.

Réantenettot fortsétter att uppvisa en positiv avvikelse. Saval rantan som betalas pa
koncernkontot som den finansiella kostnaden pa pensionsskulden har varit mycket
blygsam under aret. Vid budgettillfallet raknade bolaget med en liten hojning av
rantenivan i landet men da Riksbankens styrranta istéllet blivit negativ har vi fatt en
relativt kraftigt budgetavvikelse pd denna post. Trots att rantenettot ar en sa liten post sa
ger den anda en positiv budgetavvikelse pa 1,2 mkr.

Avvikelsen jamfort budget for de jamforelsestérande posterna ar -3,1 mkr. Denna post
bestar i sin helhet av kostnader for historiska pensionsataganden, da framst férandring
av foretagets pensionsskuld. Pensionsskulden uppgar per den 31 december till 108 mkr.
Under hela aret har denna post kunnat uppvisa en positiv budgetavvikelse men pa grund
av att pensionsadministratéren, KPA, i oktober har férandrat berékningsgrunden och
aven tagit med icke aktuell efterlevandepension har en negativ budgetavvikelse uppstatt.
Da prognostisering av skuldupprakningen ar svar att gora i samband med budgetarbetet
ar det mer en regel &n ett undantag att budgeterat belopp avviker mot utfall.

Bolagets omséttning under aret uppgar till 230,3 mkr vilket ar 10,3 mkr hogre én
budgeterat. Detta &r i stort sett i sin helhet h&anforligt till en hogre volym i
uthyrningsintakterna for langtidsfordon. Orsaken kan naturligtvis hittas i den goda
ordersituationen pa bolaget, i oktober var orderstocken den hdgsta nagonsin pa bolaget
sett till nuvarande verksamhet. Orderstocken &r vid arets utgang 9 mkr hogre an for
motsvarande period foregaende ar och i dagsléaget finns det bestallningar pa drygt 120
fordon som ej ar levererade. Bruttoinvesteringsvolymen ligger pa budgeterad niva men
nettoinvesteringarna ar lagre an budget beroende pa den héga omséttningen i
fordonsforséljningsaffaren.

Analys jamfort foregaende ars redovisade resultat

Periodens resultat i den l6pande verksamheten pa 34,6 mkr ar 8,3 mkr béttre an
foregaende ars resultat om 26,3 mkr. Orsakerna till denna avvikelse har samma orsaker
som avvikelsen mot budget. Den storsta avvikelsen &r hanforlig till ett battre
bruttoresultat, det vill sdga en béttre fakturering kombinerat med en lag
kostnadsutveckling. Resterande avvikelse ar héanforlig till en god marginal i
fordonsforséljningsaffaren samt lagre administrativa kostnader.

Omsattningen uppgick under foregaende ar till 221,4 mkr att jamfora med 230,4 mkr for
innevarande ar, en 6kning med 9 mkr. Denna ar framst hanforligt till en volymokning
inom framst fordonsuthyrningen, men en omséttningsokning kan noteras hos samtliga
bolagets affarsenheter. Kostnadsutfallet mellan aren ar dock endast 4,3 mkr hogre vilket
tydligt visar att omséattningen 6kat mycket mer &n kostnaderna. En forklaring till detta &r
att bolaget hade en hogre avskrivningsniva an budgeterat foregaende ar, da restvardena
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pa vissa typer av gasbilar korrigerades for att undvika forluster vid avyttring av dessa
fordon. Vid en analys kan vi konstatera att rorelsekostnaderna 6kat mycket blygsamt i
jamforelse med foregaende ar trots den kraftiga omséattningsokningen.

Sammanfattningsvis kan darfor konstateras att avvikelsen jamfort foregaende ar har
samma forklaring som budgetavvikelsen, ett battre bruttoresultat samt ett hogt
realisationsresultat i fordonsforsaljningen.

Bolagets forsaljningskostnader 6kar nagot jamfort féregaende ar men
administrationskostnaderna ligger pa samma niva.

Awven rantenettot ar lagre an foregdende ar och speglar framst en lagre ranteniva.
Bolaget har dven forbattrat sitt kassaflode under perioden vilket skapar ett lagre
finansieringsbehov och darmed ytterligare lagre rantekostnader. Bolaget har amorterat
ner sina lan till koncernbanken med 50 mkr under verksamhetsaret. Det har dock varit
nddvéndigt att kompensera detta genom en 6kad checkkredit om cirka 20 mkr.

2.2.1 Resultat per affarsomrade/dotterbolag eller motsvarande,
alternativt resultat efter finansnetto

Bokslut 2015 Budget 2015 Avvikelse Bokslut 2014
Fordonsuthyrningen 24 542 17 708 6 834 18 058
Stadens Bud 1438 803 635 918
GLFF 577 518 59 571
Bolagsgemensamt 8 085 2471 5614 6 732
Totalt 34 642 21 500 13 142 26 279

Gatubolaget bestar av fem affarsenheter, Fordonsuthyrning langtid, Servicecenter,
Eftermarknad, Stadens Bud och Gota Lejon Fordonsforsakringar. Da vi har mycket
intern debitering mellan enheterna redovisas fordonsuthyrningsaffaren som en enhet.
Eftermarknadsenheten &r en intern stddenhet som skall sélja sina tjanster till
sjalvkostnadspris. Denna enhet kan darfor endast gora vinst pa egna kunder, det vill
séga fordon som inte hyrs ut av Gatubolaget samt forsaljning av inredningar. Stadens
Bud och GLFF kan redovisa ett rattvisande resultat men ar i forhallande till
fordonsuthyrningsaffaren sma och ger darfor ett litet tillskott till bolagets resultat.

Affarsenheternas resultat ar belastat av intern kalkylranta pa ianspraktaget kapital pa

3 % i enlighet med Goteborgs Stads budget samt ett internt resultatkrav pa 3 % av den
externa faktureringen. Posten bolagsgemensamt bestar av centrala administrations- och
forsaljningskostnader, aterford kalkylranta och internt resultatkrav, externt rantenetto
samt foretagsgemensamma kostnader for bland annat prioriterade projekt. Nedan foljer
ett kort resonemang om det ekonomiska utfallet for dessa enheter under verksamhetsaret
2015.

Fordonsuthyrningsaffaren uppvisar ett resultat efter internt resultatkrav pa 24,5 mkr att
jamfora med en budget pa 17,7 mkr, hela 6,8 mkr battre an budgeterat. Eftersom hela
fordonsforséljningsaffaren ligger i detta resultat betyder det att cirka 4,2 mkr av
budgetavvikelsen ar hanforlig till denna. Resterande resultat kan hanforas till saval okad
intaktsvolym som en lag kostnadsmassa.

Stadens Bud kan se tillbaka pa ett mycket framgangsrikt ar och uppvisar ett resultat pa
1,4 mkr, det basta resultatet nagonsin for enheten. Jamfort budget, 0,8 mkr, innebér
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detta en positiv avvikelse med 0,6 mkr. en kraftigt positiv budgetavvikelse och ligger nu
nastan 0,7 mkr béattre an budget. | borjan av verksamhetsaret tappade enheten en del
uppdrag och enheten arbetade med att optimera verksamheten och minskade
fordonsflottan med tva bilar. Under aret har nya uppdrag tillkommit och da enheten har
kunnat hantera dessa inom den befintliga organisationen medfér detta en god
Ionsamhet. Detta i kombination med en lag sjukfranvaro och en acceptabel
skadeutveckling medfor att enheten gora sitt basta resultat nagonsin.

Gota Lejon Fordonsfarsakringar gar i stort sett enligt plan och arbetar pa med sin
utbildningsverksamhet. Den nya utbildningen ”Séker cyklist” som enheten arbetat fram
under aret har kostat en del som bolaget inte far tillbaka i ar men det finns en stor
samhallsnytta i projektet som ar bra for staden som helhet. Enheten har dock erhallit
skadeforebyggande bidrag fran stadens forsakringsbolag vilket gor att budgeterat
resultat infrias.

De bolagsgemensamma kostnaderna har utvecklats béttre &n budget. Anledningen kan
hittas i de laga centrala kostnaderna men beror framst pa den stora skillnaden mellan
kalkylranta och extern rantebelastning. Aven kostnader for budgeterade centrala
utvecklingsprojekt har inte upparbetats i forvantad omfattning. Posten bolagsgemensamt
bestar av centrala administrations- och forsaljningskostnader pa 7,2 mkr,
foretagsgemensamma kostnader pa 1,1 mkr och ett externt rantenetto pa 2,2 mkr, totalt
10,5 mkr. Aterfort resultatkrav och kalkylranta uppgér till 18,6 mkr varfor posten
bolagsgemensamt uppvisar ett positivt saldo pa 8,1 mkr.

2.3 Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Nettoutgifter i mkr Utfall 2015 | Budget 2015 | Utfall 2014 B”dggigp'a”
Nyinvesteringar

Reinvesteringar 81 936 85 000 94 839 65 000
SUMMA INVESTERINGAR 81 936 85 000 94 839 65 000

Rambudgeten for bolagets nettoinvesteringar 2015 uppgar till 85 (95, utfall 2014) mkr.
Investeringarna bestar av nettoinvesteringar i fordon och maskiner for
uthyrningsverksamheten. Bolagets investeringar i den egna verksamheten ar mycket
blygsamma och budgeteras normalt inte. Under verksamhetsaret har bolaget erhallit

1 280 tkr i sa kallade supermiljobilspremier samt ett bidrag pa 403 tkr fran Vastra
Gotalandsregionen for den biogasdrivna béargningsbilen som inforskaffades i slutet av
foregaende verksamhetsar. Dessa har hanterats som investeringsbidrag och reducerat
anskaffningsvardet pa respektive fordon.

Nettoinvesteringarna for verksamhetsaret ar 82 mkr och innebdr att nettoinvesteringarna
blev nagot lagre jamfort budget 85 mkr. Detta beror pa en hogre volym i
fordonsforsaljningsaffaren jamfort budget. Normalt brukar december vara en dalig
forsaljningsmanad, nagot som inte infriats 2015. Forséljningsintakterna under december
manad uppgick till 3 357 tkr och omfattade 60 fordon. Motsvarande forsaljning
foregaende ar uppvisade en intakt pa 2 567 tkr och avyttring av 37 fordon.
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Bruttoinvesteringarna uppgar till 120 mkr vilket &r i niva med den volym (119 mkr)
som budgeterades for perioden januari till december 2015. Férsaljningsintékterna
avviker mot budget och har sin forklaring dels i den extraordindra forsaljningen av latta
transportbilar i borjan av aret samt den goda decemberforsaljningen. Intakter vid
forséljning av fordon uppgar till 38 mkr jamfort budget 34 mkr. Jamfort foregaende
verksamhetsar har bruttoinvesteringarna minskat med 15 mkr. | dagslaget har bolaget
drygt 120 fordon som &r bestéllda. | samband med budgetarbetet gérs en genomgang av
alla kontrakt som forfaller under kommande ar vilket &r underlag till bolagets
periodiserade investeringsbudget. Utfallet mot budget kan darfor variera men den totala
investeringsvolymen é&r relativt stabil da Gatubolagets investeringsvolym &r helt
avhangig efterfragan hos vara kunder.

Under aret har bolaget investerat i 496 (féregaende ar, 528) fordon. Budgeterad
investeringsvolym for heldret &r 520 fordon. Forsaljningsvolymen var 548 (féregaende
ar, 531) fordon.

2.4 Ovrig uppféljning inom ekonomiomradet

En sammanfattning av olika ekonomiska tal for bolaget kan ses i bolagets officiella
arsredovisning, Fem ar i sammandrag. Ut6ver uppfoljning av resultatet i den I6pande
verksamheten har bolaget i sitt styrkort inom den ekonomiska dimensionen mal for
fordons- och dackverkstaden samt I6nsamhet i fordonsforsaljningen.

Dackverkstaden har sedan lang tid tillbaka ett mal om att den totala kostnaden for
dackhantering far uppga till hogst 3 800 kronor per bil och ar. Utfallet for
verksamhetsaret aret blev 3 234 kronor, det vill sdga 85 % av malbeloppet vilket ar ett
mycket bra resultat. Detta visar pa en stor kostnadsmedvetenhet i organisationen da det
handlar om bra inkopsrutiner och en effektiv organisation. Infér varje dackbyte var och
host, gors en fornyad konkurrensutsattning av de upphandlade leverantérerna och den
med lagst pris far leverera. Den hogsta prioriteringen ar dock alltid att alla kunder skall
ha bra dack med ett monster som minst klarar den kommande sdsongen.

Fordonsverkstaden har ett mal att reparationskostnaderna inte skall 6verstiga 10 % av
omsattningen for fordonsuthyrningen. Detta mal sanktes infor 2015 fran tidigare 12 %
da utfallet for 2014 1&g runt 10 % under hosten. Malet 10 % ar oforandrat i styrkorter
for 2016. Utfallet for verksamhetsaret blev 9,6 % vilket innebér en sankning med 0,2 %
jamfort utfall 2014. Detta visar pa en fortsatt produktivitetsutveckling i verkstaden
vilket har fatt till foljd att internpriset pa verkstadstjanster har kunnat sankas nagot varje
ar. Aven i budgeten for 2016 har internpriset sankts, denna gang med fem kronor per
timma. Internpriset uppgar darmed till 625 kronor per timma, en mycket lag kostnad om
man jamfor med den externa marknaden.

Lonsamheten for salda bilar har ocksa uppvisat en mycket god lénsamhet under aret,
mycket beroende pa en gynnsam marknad for begagnade bilar och sarskilt bilar inom
miljobilssegmentet. Malet ar att vara bilar skall ge en total avkastning under tid pa minst
20 % och detta har dvertraffats kraftigt da utfall uppgar till 25 %. Det ar i dagslaget
relativt fa bilar som gar tillbaks till aterforsaljarna for garanterat restvarde enligt avtal.
Det vanligaste ar att de séljs pa natauktion till en mycket béttre prisbild. Detta
forfaringssatt garanterar ocksa att samtliga Gatubolagets fordon séljs till oberoende
extern part och nagra javsforhallanden eller misstankar om otillaten favorisering av
kopare kan da heller aldrig uppsta.
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2.5 Utveckling inom personalomradet

2.5.1 Personalvolym och I6nekostnad

2015 2014 2013
Kostnader for 2121 2633 3063
konsultarvode
Lénekostnad (exkl 28 077 26 533 25633
arvoden och soc avg)
Arsarbetare - Arbetad
tid (personalvolym) 83 e "
Lonekostnad per 338,3 349,1 337,3
arsarbetare ' ’ ,

Lonekostnaden har stigit med cirka 6 % mellan 2014 och 2015. Sett till I6nekostnad per
arsarbetare har dock kostnaden minskat. Detta kan troligen forklaras med att de tjanster
som tillkommit under aret till stor del ar arbeten med en lagre 16neniva inom enheterna
Stadens Bud och fordonsverkstaden. I borjan av aret 1ag lénenivan nagot hégre pa grund
av ett Okat uttag av arbetstidsforkortning i pengar vilket jamnats ut under aret.
Personalomséttningen ligger pa ungefar samma niva som féregaende ar och endast tva
personer har avslutat sin tillsvidareanstallning, varav en pa grund av pension.

2.5.2 Ovrig utveckling inom personalomradet

Nedan foljer forst analys av "Personaldata™ samt darefter ett kort resonemang om vad
som hant inom personalomradet pa Gatubolaget.

Analys av personaldata.

Antal arsarbetare har gatt upp kraftig enligt stadens nya verktyg Bokksus. Antalet
arsarbetare ar 83 och vi ar 85 anstéllda totalt varav 5 &r deltidsanstallda samt 9
timavlonade som enbart arbetar nar nagon ordinarie personal ar sjuk eller har semester.
Samtidigt arbetar vi mycket fa dvertidstimmar varfor antal arsarbetare verkar hogt.
Samma forhallande géllde dock foregaende ar ocksa sa forklaringen ar nog att vi arbetar
fler &an 600 timmar pa Gatubolaget per ar. Gladjande &r att antal arsarbetare som ar
timavlonade inte gatt upp utan ligger kvar pa samma niva som foregaende ar. Bolaget
har under aret arbetat med att fa ner denna tid och flera av de anstallningar som gjorts
under aret ar timavlonade som fatt en tillsvidareanstallning. Viktigt att notera &r ocksa
att vi har tva timavlénade medarbetare som &r pensionarer och darmed inte ofrivilligt
timavlonade. Bolaget uppfyller darmed stadens mal om att hogst 5 % av den arbetade
tiden skall utféras av timavldnad personal.

Antal anstéllda &r som namnt ovan 85. Andelen méan har ékat nagot jamfort foregaende
ar pa grund av att samtliga timanstallda budbilschaufforer i dagslaget ar man. Detta
forandras l16pande och beror pa vilken personal vi lyckas rekrytera till dessa jobb.
Antalet chefer &r oforéandrat och andelen kvinnliga chefer svarar val mot hur
bemanningen pa bolaget &r totalt.

Antalet tillsvidareanstéllda &r 72 personer och av dessa ar 5 personer deltidsanstallda, 1
kvinna och 4 mén. En av dessa deltidsanstallningar kan sagas vara ofrivillig, dvriga ar
inte det och kombineras i flera fall av I6nebidrag.
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Aldersstrukturen har forandrats relativt blygsamt under &ret. Vad som kan noteras ar
dock att aldersgruppen 55-59 ar har 6kat. Samtidigt har nyrekryteringar medfort att
aldersgrupperna upp till 24 ar och 25-39 ar ocksa Okat.

Rekryteringen har varit stor under aret och beror bland annat pa den satsning som gjorts
for att minska antalet timanstéllda. Tva personer har slutat, en pa grund av egen begéaran
och en pa grund av pension.

Sjukfranvaron har ¢kat jamfort foregaende ar och har sin orsak i tva
langtidssjukskrivningar vilka inte ar arbetsrelaterade. Korttidssjukfranvaron, det vill
saga franvaro mellan 1-59 dagar uppgar endast till 2,3 %, samma niva som féregaende
ar.

Ovrig utveckling

Pa Gatubolaget genomfors regelbundet en mangd olika halsoframjande insatser.
Inriktningen pa halsa och friskvard uppskattas mycket av medarbetarna. Tillgangen till
farsk frukt under arbetstiden, friskvardsbidrag, gym, massage och aterkommande
hélsoundersokningar ar exempel pa faktorer som framjar halsan och okar
valbefinnandet. Utdver detta har vi dven erbjudit forelasning kring aterhamtning, stress
och mental traning. Vara medarbetare har ocksa fatt tillgang till en sa kallad
aterhamtningsfatolj.

Vi arbetar systematiskt for att 6ka halsan, vilket bidrar till var hoga frisknarvaro. Den
totala sjukfranvaron ar lag, endast 2,3 procent (exkluderat langtidssjukskrivna, total
sjukfranvaro 4,8 procent), vilket ligger i linje med bolagets mal om en sjukfranvaro
mellan 2 och 4 procentenheter. Flera av foretagets medarbetare utnyttjar bolagets
friskvardsbidrag och bolagets mal om att minst 65 % av medarbetarna skall utnyttja
friskvardsbidraget under 2015 har uppnatts. Bolaget har dven under aret haft flera
medarbetare som deltagit i en tobaksavvanjningskurs. Denna har varit genom var
foretagshalsovard och har kunnat visa ett positivt utfall.

Det stélls hoga krav pa vara chefer och vi vill rusta dem val. Under hosten 2015 har vi
startat upp ett internt samverkansprogram for bolagets produktionsledare. Innehallet
fokuserar bland annat pa effektiv kommunikation, teambuilding och erfarenhetsutbyte.
Vi har dven planerat for en utvarderingsinsats for vara produktionsledare dar de kommer
att fa en tydlig aterkoppling pa sitt ledarskap.

Vi vill skapa fler och tydliga karriarmojligheter for att behalla kompetensen inom
bolaget och sékerstélla den framtida chefsforsdrjningen. Bolaget har haft medarbetare
som genomgatt chefsutbildningsprogrammet "Morgondagens chef" och &ven i hostens
utbildningsomgang sa har bolaget en medarbetare som deltar.

Gatubolaget samverkar &ven med andra koncernbolag vad géller personella resurser.
Bolaget delar redovisningsansvarig med Grefab, kommunikatér med Géta Lejon och
IT-strateg och personalspecialist arbetar &ven for Kommunleasing. | samband med en
foraldraledighet pa Boplats s& har bolaget under aret stéallt upp med stod inom ekonomi
och redovisning.
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2.6 Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

2.6.1 Intern kontroll

I samband med att sjalvdeklarationerna infordes i staden under 2012 kunde bolaget
konstatera att det interna regelverket uppfyllde de flesta krav men missade vad det
gallde egenkontroller och dokumentation av dessa. Dessa brister atgardades och ett antal
forbattringsatgarder beslutades. Bolagets interna kontrollsystem har nu varit i drift
sedan den 31 mars 2012 och bygger pa féljande arbetsgang.

1. Bolaget gor en riskanalys for att identifiera de floden som kan innebadra en risk,
saval med tanke pa oegentligt beteende som pa affarsrisker. Denna riskanalys
gas igenom pa ett foretagsledningsmate infor varje verksamhetsar da samtliga
bolagets processer genomlyses.

2. Utifran riskanalysen identifieras de processer som ar vésentliga och for dessa
faststélls ett antal kontrollaktiviteter. Dessa aktiviteter samlas i en kontrollplan
som publiceras i bolagets verksamhetshandbok. I kontrollplanen beskrivs vilka
kontrollaktiviteter som skall utforas, hur dessa skall félja upp, nar de skall
utféras och med vilken frekvens samt vem som &r ansvarig for processen.
Kontrollplanen beslutas av foretagsledningen infor varje verksamhetsar.

3. Uppfdljningarna utfors av bolagets internrevisorer som utdver kontrollplanen
aven genomfort fem interna revisioner inom olika verksamhetsomraden med
avseende pa ISO-certifikaten i kvalitet, miljo och arbetsmiljo. Det interna
kontrollsystemet har dven redovisats for bolagets externa certifieringsorgan,
LRQA, och ingar nu som en naturlig del i detta revisionsprogram. Genom att
hantera kontrollplanen i befintliga kvalitetsrutiner ar bolagets uppfattning att
detta leder till en battre maluppfyllelse 4n om den hanteras som en egen process.

4. Den forslags- och avvikelsehantering som bolaget sedan lange har haft i
organisationen har aterlanserats och marknadsforts internt for att medarbetarna
skall aterfa motivationen att anvanda denna. Forslag och avvikelser hanteras pa
foretagsledningsmaten vid tva tillfallen per manad.

Detta nya system har visat sig fungera val och de av foretagsledningen beslutade
kontrollpunkterna redovisas for styrelsen som tar beslut om dessa pa verksamhetsarets
sista styrelsemote som en del i beslutet om intern kontrollplan for verksamheten. Infor
verksamhetsaret 2015 gjordes en genomgang i foretagsledningen och endast sma
forandringar gjordes av kontrollpunkterna. Under 2015 har den I6neadministrativa
processen genomlysts och bolaget fick ett gott betyg i den aterkoppling som gjordes.

Under verksamhetsaret har det dven gjorts en uppfoljningsrevision av bolagets externa
certifieringsorgan LRQA for vara 1SO-certifikat i kvalitet, miljo och arbetsmiljo. Dessa
revisioner gick mycket bra och resultatet vid den senaste blev fyra mindre papekanden,
sa kallade ”minors”. Det sammanfattande revisionsresultatet dr enligt LRQA:s
representanter foljande:

"Detta besok var for att viirdera efterlevnaden av ledningssystemet for Goteborgs Gatu
AB mot de 1SO 9001:2008, som &r definierade i dokumentationen for
revisionsplanering. Resultatet av bestket &r dokumenterat nedan.

Detta besok var for att vardera efterlevnaden av ledningssystemet for Goteborgs Gatu
AB mot de I1SO 14001:2004, som ar definierade i dokumentationen for
revisionsplanering. Resultatet av besoket ar dokumenterat nedan.

Detta besok var for att vardera efterlevnaden av ledningssystemet for Goteborgs Gatu
AB mot de AFS 2001-1, som &ar definierade i dokumentationen for revisionsplanering.
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Resultatet av besdket ar dokumenterat nedan.

Vid denna revision rapporterades 4 mindre avvikelser (Minor NCs). Ingen stor
awikelse (Major NC) har rapporterats och fortsatt certifikat kan rekommenderas.”

Bolagets kontrollplan for 2016 har behandlats av foretagsledningen och den faststalldes
pa styrelsemote den 26 november 2015. Bolagets arbete med den interna kontrollen har
blivit en levande process med en helt annan ambitionsniva en tidigare och uppfattningen
ar att organisationen genom dessa sma forandringar har 6kat medvetenhet om sin
riskexponering inom olika processer.

2.6.2 Sponsring

Gatubolaget har inga sponsringsataganden.

2.6.3 Ekonomisk uppfdljning m a a flyktingsituationen

Beraknat Ovriga intakter

Malgrupp/insats Kostnad 2015 statsbidrag 2015 2015

Transporter 76 tkr 0 0

Gatubolagets har inte haft nagra stora kostnader med avseende pa den stora
flyktingvagen under hosten 2015. Bolagets enhet Stadens Bud har transporterat mat och
fornodenheter till olika boenden i staden under hésten och for detta har bolaget inte
erhallit nagot vederlag. Bolagets interna kostnader for dessa transporter redovisas i
tabellen ovan. Utdver detta har bolaget hyrt ut bussar och andra transportmedel. Detta
har fakturerats I6pande, framst till social resursforvaltning, och medfér déarfor inga
kostnader for Gatubolaget.

2.6.4 Goteborgs Stads kommunikationsstrategi

Gatubolagets strukturerade kommunikationsarbete — i korthet
Gatubolaget har sedan ett antal ar en 6vergripande kommunikationsanvisning med
utgangspunkt fran bolagets uppdrag och kommunikativa behov.

Denna kommunikationsanvisning utgor grunden for den marknads- och
kommunikationsplan som Gatubolaget tar fram varje nytt verksamhetséar och som
beskriver bolagets aktuella kommunikationsarbete och kommunikationsmal. Hér kan
aven namnas att bolaget ocksa har en egen grafisk profil/anvisning.

Syftet med kommunikationsplanen ar att sakerstélla att bolaget nar ratt malgrupper med
for dessa relevant information. Det handlar om att anvanda de i sammanhanget mest
effektiva kanalerna och att na ut med informationen under den tid da malgrupperna har
mest nytta av den.

Uppdraget att samordna bolagets kommunikationsarbete ligger pa funktionen
kommunikationsstrateg. For planering och arbete med kanalerna hemsida, nyhetsutskick
och intranat med mera finns ocksa extra stod genom att tre funktioner i bolaget
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samverkar. Kommunikationsstrategen — bolagets marknadsansvariga och IT-strategen
arbetar gemensamt 6vergripande med marknads- och kommunikationsfragor .

Bolagets marknadsgrupp traffas en gang per manad for genomgang av pagaende projekt
och samordning av de olika marknadsforingsaktiviteter som identifierats inom
affarsenheterna.

Omfattande fragor tas upp i ledningsgruppen och ytterst rapporterar
kommunikationsstrategen till VD och ledningsgruppen vad galler marknads- och
kommunikationsfragor.

Gatubolaget och Goéteborgs Stads kommunikationsstrategi

Gatubolagets information och kommunikation vara tydlig, saklig och k&nnetecknas av
oppenhet. Informationen ska vara lattillganglig och begriplig for alla berérda och pa ett
professionellt satt beskriva den service som bolaget erbjuder.

Som ett heldagt kommunalt bolag har Gatubolaget ett sérskilt ansvar — omvérldens
berattigade krav pa éppenhet kring ett offentligt gt bolag ska tillgodoses.

Samtidigt ar det viktigt att klargora att Gatubolaget ar ett av Goteborgs Stads interna
bolag. Bolagets kunder utgdrs av stadens egna verksamheter. Darmed &r bolagets
primara malgrupper Goteborgs Stads forvaltningar och bolag samt kommunens
beslutsfattare. Som internbolag vénder sig Gatubolaget inte till medborgarna.

Aven om Gatubolaget inte vander sig till medborgarna vill bolaget 4nda bidra till att
profilera Goteborgs Stad som en enad stad. Exempelvis utreds just nu mojligheterna att
overga fran dagens externa hemsida till en hemsida inom ramen for stadens eget
goteborg.se. Samtidigt har bolaget ocksa valt att vara en del av stadens eget intranat.

2.7 Kommunala andamalet och befogenheterna

| Gatubolagets bolagsordning star féljande om verksamheten:

“Det kommunala dndamalet med bolaget dr att bidra till att skapa en ren och
trafiksaker stad genom att leverera miljoriktiga fordon och transportldsningar.
Bolaget skall ha till foremal for sin verksamhet att samordna stadens cyklar, fordon,
transporter och liknande verksamheter. Inriktning ar att effektuera stadens malsattning
inom respektive omrade. Vidare ingar att samordna och effektivisera stadens
fordonsforsakringar samt skadeforebyggande arbete inom transportomradet och
bedriva verksamheter som anknyter till ovanstaende.

Bolaget ska inte ha till syfte att bereda vinst &t aktieagarna. Bolaget ska félja de
kommunalrattsliga principerna i 2 kap. och 8 kap. 3 ¢ § kommunallagen, inneb&arande
att verksamheten ska vara forenlig med den kommunala kompetensen och
lokaliseringsprincipen, att kommunmedlemmarna ska behandlas lika, forbud att lamna
stod at enskild och forbud att ta hogre avgift &n som svarar mot kostnaderna for de
tjanster som tillhandahalls, savida inte lag eller rattspraxis for viss verksamhet eller
atgard medger undantag.

Bolaget ska inhamta Géteborgs kommunfullmaktiges stallningstagande innan sadana
beslut i verksamheten som &ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt
fattas”.

Utifran det uppdrag Gatubolaget har enligt ovanstaende uppfyller verksamheten det
kommunala andamalet och har bedrivits inom ramen fér de kommunala befogenheterna.
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Bolaget driver och utvecklar sin verksamhet for att i samverkan med Trafikkontoret och
ovriga forvaltningar och bolag i Goteborg Stad kunna bidra till att politiskt fattade
beslut avseende fordonsflotta och godstransporter kan genomfdras. Exempelvis arbetar
Gatubolaget standigt for att bidra till foljande:

Beslut om miljofordon och drivmedel, elbilsintroduktion och bilpoolsmal 2015
Beslut om Stadens sékerhetspolicy och trafiksakerhetskrav

Beslut om miljokrav vid entreprenadupphandlingar

Beslut om cykelforman och hyrcykel

Gatubolaget bidrar till att staden far lagre kostnader for fordon och transporter,
kundanpassade I6sningar samt battre miljo och trafiksakerhet i Goteborg vilket starker
stadens varumarke.
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3 Uppfdljning av kommunfullmaktiges budget

3.1 Sammanfattande resultat av uppfoljningen av kommunfullmaktiges
prioriterade mal

Bedomning av forvantad maluppfyllelse

Gron = God

Utveckling at ratt hall/Stark trend/om maétetal finns - tydlig 6kning
Gul = Viss

Utveckling at ratt hall/Svag trend/om matetal finns - 6kning

R&d = Ingen

Utveckling at fel hall/Ingen alt svag trend/om matetal finns - ingen 6kning alt.
minskning.

Bl& =Svarbedomt

Bed6mning av

mal méluppfyllelse Eventuell kommentar
Goteborgarnas mojligheter till delaktighet och B svarbedsmd 2?:%;2?}' ggr?qeégtt&'gg rge?:

inflytande ska oka verksamhet direkt kan paverka.

Detta mal ligger inte inom de
M ingen omréden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Oka forutsattningarna till goda livschanser och
darmed utjamna dagens skillnader

Detta mal ligger inte inom de
M ingen omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Antalet hushall i Iangvarigt beroende av
forsorjningsstdd ska minska

Gatubolaget arbetar aktivt med
kunskapsspridning inom
mangfaldsfragor bland sina
medarbetare och chefer.
Enheten Stadens Bud &r utsedd
till integrationsarbetsplats av
Utbildningsforvaltningen.
Gatubolaget har tagit fram en

Segregationen ska brytas och samhdérigheten i Viss specialdesignad buss som
staden starkas fungerar som en mobil enhet till
en forskoleavdelning i Ostra
Goteborg. Framtagandet av
bussen grundar sig i ett
jamstalldhetsbeslut da man sett
att barnen i Ostra Géteborg ror
sig mindre utanfér naromradet
an barn i andra omraden i
Goteborg.

Gatubolaget arbetar aktivt
medmanskliga rattigheter som
bland annat innefattar omraden
sa& som jamstalldhet, integration,
diskriminering och
funktionshinderfragor. Bolaget
Skillnader mellan méns och kvinnors livsvillkor ¥ God har en kénsférdelning med
ska minska andelen 30 % kvinnor och 70 %
man. Bolaget genomfér
I6nekartlaggningar arligen.
Konsfordelningen speglar till
viss del den traditionella inom
fordonsbranschen men vi ar
glada att kunna visa att vi har tre
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Beddmning av
maluppfyllelse

Eventuell kommentar

anstallda kvinnor pa var
fordonsverkstad, varav en har
en arbetsledande befattning.
Bolaget uppmuntrar
medarbetarna att det ska vara
lika sjalvklart for man som for
kvinnor att vara foraldralediga
och hemma for vard av sjukt
barn.

Stadens verksamheter ska vara jamstéllda

M God

Vi arbetar kontinuerligt for att
motverka diskriminering och
framja jamstalldhet och
mangfald pa arbetsplatsen.Vi
har ett aktivt och valfungerande
jamstalldhetsarbete,
likabehandlingsplaner och andra
insatser for en hallbar
jamstalldhet. Detta méarks bland
annat i vara rekryteringar dar
samtliga lediga jobb annonseras
ut pa vart intranat och pa
Offentliga jobb. Det blir ocksa
synbart i det systematiska
arbetsmiljdarbetet, vid
l6nedversynen samt i vara
friskvardserbjudanden till
bolagets samtliga medarbetare.
Bolaget ar &ven certifierat via
externt certifieringsorgan i
AFS2001:1.

Goteborgarnas halsa ska forbattras och
skillnaderna mellan olika socioekonomiska
grupper ska minska

B Svarbedomd

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Barns fysiska miljo ska bli battre

B Svarbedomd

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Skolan ska i 6kad omfattning kompensera for
elevers olika forutsattningar pa saval elevniva
som mellan olika skolor

M ingen

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Skolan ska 6ka barns och elevers méjligheter
att inhamta och utveckla kunskaper, formagor
och véarden

Viss

Gatubolagets
eftermarknadsenhet tar
regelbundet emot praktikanter
fran gymnasieskolans
fordonsprogram. Flera av dessa
praktikperioder har senare lett till
en tillsvidareanstéllning pa
bolaget. Vi har &ven ett
samarbete med GR och har
anordnat en "miljopraktik” for
nagra hogstadieelever under
aret.

Unga goteborgares mdjligheter till en rik och
meningsfull fritid ska 6ka

M ingen

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Aldres inflytande ska tka

M ingen

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Goteborg ska minska sin klimatpaverkan for att
bli en hallbar stad med globalt och lokalt
rattvisa utslapp

M God

Gatubolaget arbetar sténdigt
med stadens mal om
energieffektivisering och malet
om okad energieffektivitet till ar
2015 har uppnatts. Bolaget ar
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Beddmning av
maluppfyllelse

Eventuell kommentar

aktivt inom ny teknik och har kan
namnas att vi ar med i WICH-
projektet som utvarderar induktiv
laddning av elbilar. Ett annat
spannande projekt ar Blue Move
dar bolaget kopt in en
bréanslecellsbil som drivs av
vatgas. En ny teknik dar de
avgaser som kommer ut ar
vattenanga. Gatubolaget hyr
sina lokaler och har ingen
uppféljning av elférbrukning da
elférbrukningen ingdr i hyran.
Bolaget arbetar dock
kontinuerligt med att hitta
energieffektiva Iésningar och
anvander till exempel biogas till
luftslussen fér uppvarmning av
infarterna till vara
verkstadslokaler. En del av
bolagets elférbrukning kan éven
harledas till miljomassigt bra
produkter som var satsning pa
elbilar och elcyklar.
Gatubolagets egen bilpool
bestar till exempel idag av 100%
elbilar vilket bidragit till en
mindre klimatpaverkan. Vi har
ocksa byggt ut antalet eluttag s&
att de fordon som har
motorvarmare skall undvika
kallstarter och déarmed reducera
utslappen. Under aret har ocksé
all belysning i
verkstadslokalerna bytts ut mot
LED-lampor som ger ett battre
ljus vid arbetsplatserna och en
mycket I&g energiférbrukning.
Gatubolaget har byggt om sin
miljévanliga fordonstvatt for
annu béattre miljo och effektivare
tvattprogram. Gatubolaget
anvander idag en del produkter
som innebar klimatpaverkan, till
exempel motorolja och déck till
fordonen. Stréavan &r dock alltid
att valja det mest miljévanliga
alternativet och sékerstalla att
allt avfall tas om hand om pa ett
korrekt satt. Alla fordon som
Gatubolaget levererar ar
miljébilar som uppfyller stadens
krav och de &r utrustade med
dubbfria vinterdack som &r
anpassade for nordiskt klimat. |
den senast berédknade
klimatkompensationen blev
resultatet att Gatubolaget skall
klimatkompensera med drygt
3 tkr. Det &r enbart de fa
flygresor som bolagets
medarbetare gor som féranleder
klimatkompensation. D& alla
tjansteresor gors med elbil och
alla Stadens Buds transporter
gors med gron gas som
drivmedel blir klimatpaverkan i




Beddmning av
maluppfyllelse

Eventuell kommentar

stort sett noll. Eftersom bolaget
gor mycket klimatférbattrande
atgarder sa uppvisar alltid
klimatkompensationen ett stort
Overskott. Bland de atgarder
som gjorts under de senaste
aren kan namnas, inkép av
elcyklar for tjansteresor som kan
bokas i bilpoolsystemet, utbyte
till endast rena elbilar i bilpoolen,
utrustning och ombyggnad av
shabbladdningsstationer till
elbilar, utbildning i sparsamt
korsatt for personalen.
Gatubolaget har en egen
miljdanvisning som revideras
varje ar. Den lyder: "Genom ett
aktivt och systematiskt
miljoarbete, standiga
forbattringar och férebyggande
atgarder erbjuder vi
miljdanpassade produkter och
tjanster. Med 6kad
miljdkompetens, dkat ansvar
och delaktighet kan
verksamhetens paverkan pa den
yttre miljén minimeras. Vi stravar
efter att dvertraffa gallande
miljélagstiftning och andra krav
avseende paverkan pa var
milje".

2 020 ska utslappen av koldioxid i Géteborg ha
minskat med minst 40 procent jamfort med
1990. 2035 ska de konsumtionsbaserade
utslappen av vaxthusgaser vara maximalt 3,5
ton koldioxidekvivalenter per invanare

M God

Detta ar ett av Gatubolagets
huvuduppdrag inom staden och
vi ser till att de fordon som
levereras uppfyller stadens krav.
Var transportverksamhet,
Stadens Bud, innehar
Naturskyddsféreningens
miljdmarkning "Bra miljéval" och
kan erbjuda transporter med
cykelbud. Bolaget gar sjélva i
téaten med sin egen bilpool som
enbart bestar av rena elbilar. |
bilpoolen gar det ocksa bra att
boka elcykel, vanlig cykel och
kollektivtrafikkort. Gatubolaget
erbjuder alla medarbetare i
Goteborgs stad en hyrcykel
enligt beslut i
kommunalfullméktige. Bolagets
reseregler &r helt inriktade mot
ett hallbart resande och vi
erbjuder samtliga anstéllda
foretagskort i kollektivtrafiken.

Anvéanda bostadsbyggandet till att stélla om
Goteborg till en socialt och ekologiskt hallbar
foregangsstad

M ingen

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Bostadsbristen ska byggas bort och
bostadsbehoven tillgodoses battre

M ingen

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Allmannyttan ska behalla sin andel av
produktionen av hyresratter

M ingen

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Resurshushallningen ska oka

M God

Gatubolaget hjalper till att
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Beddmning av
maluppfyllelse

Eventuell kommentar

uppfylla malet genom att
kallsortera allt avfall, séval fran
personalutrymmen som fran
verkstad och kontor.

Trafiksystemets negativa paverkan pa miljon,
klimatet och halsan ska minska

M God

Gatubolagets
transportverksamhet, Stadens
Bud, &r markt med
kvalitetsbeteckningen "Bra
miljoéval" och samtliga fordon ar
utrustade med alkolas och ISA.
Alla bolagets chauffarer har gatt
utbildning i "Sakerhetsmedveten
forare” och "Sparsamt korsatt”.
Enheten gér aven spontana
drogtester pa personalen for att
garantera att det inte skall finnas
nagra trafikfarliga forare ute pa
vagarna. Gatubolaget har en
egen bilpool som enbart har
elbilar dar det aven gér att boka
saval vanlig cykel som elcykel
samt kort till kollektivtrafiken.
Gatubolaget kan erbjuda alla
medarbetare i Géteborgs stad
en hyrcykel efter beslut i
kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige. | dagslaget
har cirka 25 procent av bolagets
anstallda en hyrcykel, den
hdgsta andelen i staden.
Styrelsen har antagit reseregler
for bolaget. Dessa omarbetas
arligen pa det styrelseméte som
infaller i juni m&nad. Dessa
reseregler &r i sin helhet
inriktade mot hallbart resande.
Bolaget erbjuder ocksa samtliga
anstallda Vasttrafiks foretagskort
via manadsvisa loneavdrag.

Den biologiska mangfalden ska framjas

M God

Gatubolaget stravar alltid efter
att kdpa miljomarkta produkter i
de fall det &r mgjligt och vi
serverar ekologiska varor till
kunder och personal. Var
gasatervinningsmaskin tar hand
om fordonsgasen vid
reparationer istallet for att
slappa ut den i luften och var
svanenmarkta biltvéatt har
mycket liten miljopaverkan med
vattenatervinning och
miljovanliga rengdringsmedel.
Alla produkter som ar
svarnedbrytbara eller miljéfarliga
lamnas till Renovas enhet fér
farligt avfall. Bolaget anvénder
stadens system ChemSoft.

Goteborgs foretagsklimat ska forbattras och ett
hallbart naringsliv ska framjas

B Svarbedomd

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Sysselsattningen for grupper langt ifran
arbetsmarknaden ska 6ka

M God

Gatubolaget har sedan lang tid
tillbaka ett gott samarbete med
Arbetsférmedlingen och har for
narvarande sex personer
anstéllda med ndgon form av
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Beddmning av
maluppfyllelse

Eventuell kommentar

anstallningsstdd. Bolaget har
aven OSA-anstéllda som tillhor

Park och naturforvaltningens
arbetsmarknadsenhet men som
arbetar pa bolagets affarsenhet
Stadens Bud. Enheten Stadens

Bud &r utsedd till
integrationsarbetsplats av

Vuxenuthildningsférvaltningen.

Tillgangligheten till kultur ska 6ka

M Ingen

Detta mal ligger inte inom de
omraden som Gatubolagets
verksamhet direkt kan paverka.

Osakliga I6neskillnader mellan méan och
kvinnor ska upphoéra

M God

Gatubolaget foljer upp detta
omréde vid varje l6nerevision.
Vid de senaste arens revisioner
har nagra osakliga
I6neskillnader inte kunnat
konstateras.

Upphandling av tjanster med sociala hansyn
ska 6ka

M God

De upphandlingar som
Gatubolaget gor ar i samverkan
med Vastra Gotalandsregionen
vad galler fordon och for évriga
upphandlingar i samverkan med
Upphandlingsbolaget. Samtliga
upphandlingar gors darfor enligt

de riktlinjer om social hansyn
som stéllts upp i
ramavtalsvillkoren.

3.2 Sammanfattande uppfdljning av kommunfullmaktiges uppdrag

Uppdrag

uppdraget
utforts?
Ja/Nej

Har

Om uppdraget inte har utforts; kort
kommentar om orsaken till det och ev
till vilken del uppdraget har genomforts

Alla namnder och bolag ska ta fram

likabehandlingsplaner i forhallande till alla
diskrimineringsgrunder. Arbetet ska gélla
ur saval personal- som invanarperspektiv.

Ja

Gatubolaget arbetar med detta i sin
jamstalldhetsplan som innefattar en
atgardsplan for samtliga
diskrimineringsgrunder. Bolaget arbetar
aktivt med kunskapsspridning inom
mangfaldsfragor.

Alla verksamheter ska ha kénsuppdelad
statistik och gora en kartlaggning av
resursfordelning utifran kon.

Bolaget gor denna kartlaggning i samband
med arbetet att ta fram arets
jamstalldhetsplan. Sedan lange har
bolaget en noggrann konsférdelad statistik

Ja och i samband med varje l6nerevision

gors en samlad utredning for att identifiera
osakliga I6neskillnader mellan man och
kvinnor. Vid senaste I6nerevisionen kunde
nagra sadana skillnader inte konstateras.

Av den arbetade tiden i Goteborgs Stad
ska max fem procent utféras av timaviénad
personal

Bolaget har framst timavlonad personal pa
enheten Stadens Bud. Detta ar nédvandigt
da det behovs inhoppare da ordinarie

Ja personal ar sjuka eller skall ha semester.

Enheten har dock under flera ar arbetat
med denna fraga for att kunna bereda sa
manga som mojligt en

28



Uppdrag

Har
uppdraget
utférts?
Ja/Nej

Om uppdraget inte har utforts; kort
kommentar om orsaken till det och ev
till vilken del uppdraget har genomférts

tillsvidareanstallning. | dagslaget utfors
mindre &n 5 % av arbetet pa bolaget av
ofrivilligt timaviénad personal

Andelen fédda utanfor Norden samt
andelen kvinnor ska oka p& chefsniva

- avseende fodda utanfér Norden pa
chefsniva

Ja

D4 bolaget inte rekryterar chefer i ndgon
storre omfattning ar detta svart att paverka
sa lange ingen chef slutar vilket inte hant
under de senaste aren. Bolaget har i
dagslagen en chef som &r fédd utanfor
Norden.

- avseende kvinnor pa chefsniva

Ja

Av bolagets chefer ar 38 % kvinnor vilket
ar en nagot for stor andel da
konsfordelningen pa bolaget ar 29%
kvinnor och 71% man. Bland forsta linjens
chefer ar 29% kvinnor vilket speglar
bolagets kdnsfordelning i stort.

Forvaltningar och bolag ska erbjuda alla
tillsvidareanstallda heltidstjanster liksom
mojligheten till deltid

Ja

Bolaget har i dagslaget fem
tillsvidareanstallda med
deltidstjanstgoring. Tre av dessa ar
kombinerade med sjukbidrag, en ar frivillig
och endast en kan betraktas som offrivillig.
Denna deltidstjanstgéring kommer att
utokas till en heltid s& snart behovet finns i
verksamheten.

Under 2015 ska minst 50 procent av
stadens tjansteupphandlingar géras med
sociala hansyn

Ja

Bolagets upphandlingar gors i samverkan
med Upphandlingsbolaget och
ramavtalsvillkoren &r de som anvéands
inom Goéteborgs Stad. Samtliga
upphandlingar gors darfor enligt de
riktlinjer om social hansyn som stéllts upp i
ramavtalsvillkoren av Goéteborgs Stad och
Upphandlingsbolaget. | upphandlingarna
finns darmed krav pa saval kvalitet och
miljéledning som etik och uppférandekod.
Vart att nAmnas ar att det upphandlade
bolag som skoter rekonditionering av vara
fordon erbjuder rehabilitering genom
socialt féretagande.
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4 Nyckeltalsredovisning

Budget/malvarde
2015

Utfall 2015

Utfall 2014 Utfall 2013 Utfall 2012

Bibehalla 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
certifikaten 2)

NMI (Nojd

Medarbetalndex) - - 71 - -
3)

Sjukfranvaro 4) 4,8 % 2-4% 31% 3,8% 50%
Ekonomi/agare

Rorelseresultat 36 869 20 400 38 155 4 376 20 650
Resultat efter 27081 17 000 35344 73 13125
finansiella poster

Kassalikviditet 34,7 - 67,6 60,7 113,5
Soliditet 35,3 - 32,9 25,9 26,2
Eget kapital 136 373 - 128 905 101 349 101 754

1) En NKI-unders6kning gjordes under fjarde kvartalet 2015 for bolagets affarsenheter..

2) Malet 2015 &r att bibehalla certifikaten avseende kvalitet (1I509001), miljo
(1S014001) och arbetsmiljo (AFS2001). Uppfdljningsrevisioner sker fran ar 2015 en
gang per ar under hosten. Senaste revisionstillfallet var i oktober 2015 vilken var en
uppfdljningsrevision som resulterade i fyra mindre avvikelser. Uppféljning av dessa
kommer att ske i april 2016 da aven datum for nasta uppfoljningsrevision kommer att
faststallas.

3) NMI méts vid Goteborgs stads matningstillféllen.

4) Sjukfranvaron avser helar 2015 och redovisas inklusive langtidssjukskrivna.
Exklusive langtidssjukskrivna ar franvaron 2,3 %.

Definitionen pa rorelseresultat och resultat efter finansiella poster i tabellen ovan &r den
som anvands i bolagets Cognosrapportering och inte den som redovisas i
uppfoljningsrapporten under avsnitt 2.2. Skillnaderna mellan dessa olika definitioner ar
att jamforelsestérande poster ingdr i det redovisade Cognosresultatet. | den interna
redovisningen sérredovisas de jamforelsestorande posterna och hanteras utanfor
bolagets I6pande resultat. Eftersom de jamforelsestdorande posterna i sin helhet utgors av
kostnader for historiska pensionsataganden vilka ej ar hanforliga till bolagets nuvarande
verksamhet &r det resultat som redovisas under avsnitt 2.2 mer rattvisande &n det som
rapporteras i Cognos.
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5 Bokslut

5.1 Sammanfattande analys

Nedanstaende analys utgar fran bolagets interna resultatredovisning vilken aterfinns
som bilaga 2 till denna rapport och inte fran den lamnade Cognosredovisningen.

Gatubolaget redovisar aterigen ett mycket bra resultat och arets resultat efter finansnetto
men fore jamforelsestorande poster uppgar till 34,6 (foregaende ar 26,3) mkr.
Resultatforbattringen ar framst hanforlig till en volymdokning i bolagets
uthyrningsverksamhet men beror dven pa en lagre kostnadsutveckling och en ékad vinst
i fordonsforséljningsaffaren och for enheten Stadens Bud. Samtliga affarsenheter
redovisar en god vinst och ligger i niva med sina prognoser.

Resultatet fore skatt ar ocksa mycket starkt och uppgar till 27,1 (féregaende ar

35,3) mkr. Foregaende verksamhetsar erh6ll dock bolaget jamforelsestérande intakter i
form av en forsékringsersattning for Vrangdé Hamnanlaggning samt aterbetalning av
premier for avtalsférsakringar pa totalt 9,1 mkr. Samtidigt uppvisade de historiska
pensionsatagandena ett nollresultat. En post som i arets redovisning slutade med en
kostnad pa hela 7,6 mkr. Bolaget dvertraffar budget men nar inte prognos pa grund av
den héga kostnaden for pensionsskulden i december manad.

Nettoomsattningen for aret blev 230 (féregaende ar 221) mkr. Den 6kade omsattningen
ar hanforlig till en volymoékning i uthyrningsverksamheten som har sitt ursprung i den
mycket goda orderingangen under de senaste aren. De ytterligare affarerna som
tillkommit i samband med maskinuthyrning och hyrcyklarna till anstallda inom
Goteborg stad har aven dessa gett en storre volym under aret. Hojningen av
trangselskatten har aven paverkat nagot, kostnaden har 6kat och darigenom édven
vidarefaktureringen.

Orderstocken har utvecklats mycket tillfredstallande aven under detta verksamhetsar
med “all time high” vid flera tillfillen. Senaste gingen var i oktober manad da
orderstocken uppgick till 376 mkr. Vid utgangen av verksamhetsaret uppgick
orderstocken till 365 mkr att jamfora med 356 mkr foregaende ar. Av dessa avser
155 mkr order for 2016 och resten aren 2017 och framat.

Bruttomarginalen har 6kat kraftigt under aret och uppgar till 13,7 (féregaende ar 12,2)
procent. Okningen har sin grund i en god fakturering och lag kostnadsutveckling.
Avskrivningskostnaden har 6kat genom den stora orderingangen men bolaget har haft
god kontroll pa 6vriga kostnader som inte tillatits 6ka i motsvarande man. Sett i ett
historiskt perspektiv &r 13,7 procent en mycket hog bruttomarginal.

Rorelsemarginalen har okat till 16,0 (féregaende ar 13,1) procent. Detta beror utdver
lagre centrala kostnader pa dkade ovriga rorelseintakter jamfort foregaende ar.

Fordonsforséljningsaffaren har kunnat visa en fantastisk I6nsamhet och resultat efter
forsaljningskostnader ar hela 10,2 mkr vilket ar det bésta resultatet nagonsin.
Begagnatmarknaden har kunnat uppvisa en god efterfragan hela aret samtidigt som en
inlosen av fordon fran en av bolaget kunder i borjan av verksamhetsaret gjorde att det
blev en rivstart pd 2015. Aven december som normal &r en svag manad gav en vinst pa
0,9 mkr.

Forsaljningskostnaderna blev nagot hogra an foregaende ars utfall men &r i niva med
budget. Administrationskostnaderna slutade pa samma niva som féregaende ar vilket
medfdrde en positiv differens mot budget pa cirka 700 tkr. Forklaringen till de lagre
administrativa kostnaderna ar god kostnadskontroll samt att personal som slutat inte
ersatts i samma omfattning. Forsaljnings- och administrationskostnadernas andel av
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bolagets omsattning blev 3,1 (féregaende ar 3,1) procent.

Sjukfranvaron har under verksamhetsaret tyvarr 6kat nagot. Den totala sjukfranvaron
uppagar till 4,8 (féregaende ar 3,1) procent och ékningen beror pa
langtidssjukskrivningar som ligger utanfor bolagets maéjligheter att paverka. Undantaget
langtidssjukskrivna uppgar sjukfranvaron endast till 2,3 procent, samma som
foregaende ar. Bolaget har for narvarande en person som ar langtidssjuk.

Den synliga soliditeten i bolaget 6kade under aret och var vid arsskiftet 35,3
(féregaende ar 32,9) procent. Bolaget har en balansomslutning pa 386 mkr och
anlaggningstillgangarna har ett bokfort varde pa 356 mkr. Bolaget har okat sina
dveravskrivningar under aret och har vid utgangen av verksamhetsaret obeskattade
reserver pa 109 mkr. Det skattemassigt bokforda vardet pa anlaggningstillgangarna
uppgar darmed till 247 mkr. Mojligheten till dveravskrivningar har uttémts under aret
varfor koncernbidrag lamnats till Géteborgs Stadshus AB om 17,5 mkr for att undvika
en skattesituation.

For ytterligare analyser och information hanvisas till bifogat utkast till officiell
Arsredovisning 2015 fér Géteborgs Gatu AB, se bilaga 1 och Gatubolagets
manadsrapport for december 2015, se bilaga 2.
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