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Inledning

 Namndens budget utgar fran Goteborg Stads budget och namndens
genomforandeplan. Goteborgs Stads budget ar det overgripande styrdokumentet for
stadens utveckling. Lagstiftning och ekonomiska ramar ar prioriterade framfor andra
styrande dokument. Utdver det innehaller namndens budget prioriterade omraden 2026
for att sakerstalla grunduppdraget.

« Arbetet med budget 2026 handlar om att skapa forutsattningar i verksamheterna for att
utfora uppdragen inom ramen for lagstiftningen. Det innebar att styrning, uppféljning
och kontroll fran namnden, forvaltningens arbete med struktur, systematik och
organisationskultur ska skapa forutsattningar for att arbeta med kvalitet, arbetsmiljo och
budget i balans.
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Prioriterade omraden

« Kvalitet i grunduppdraget
— Flera omraden med atgarder

« Chefers organisatoriska forutsattningar
— Forutsattningar for att jobba nara medarbetarna pa enheterna

* Minska sjukfranvaro
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 Namnden har fatt de mal som galler for mandatperioden for samtliga namnder och
styrelser inom Goteborgs Stad. Forvaltningen kommer att arbeta med malen i enlighet
med namndens genomforandeplan.

— Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla invanare ges inflytande och mgjlighet till
delaktighet

— Segregationen i Goteborg ska brytas

— Goteborg ska klara kompetensforsorjningen

— Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad utan bostadsbrist

— Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en hog biologisk mangfald
— Goteborgs Stad ska ha en valfard som moter géteborgarnas behov

— Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo och goda arbetsvillkor
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Uppdrag fran KF och namnden

* 12 uppdrag i KFs budget

* 4 uppdrag i namndens genomforandeplan
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Ekonomiska forutsattningar

Budget for FFS om 5 983,9 mnkr uppraknat med:
o 3% index som motsvarar 174,6 mnkr

o tillskott for befolkningsokning om 9,5 mnkr

o 64 mnkr for expansion

Politiska satsningar:

o 2,5 mnkr for arbetstidsinnovationer

o 4,25 mnkr for Ionesatsning enligt politiskt stallningstagande
o ramhgjning med 20 mnkr

Andra justeringar:
o 6 mnkr fran AVO med anledning av borttagen 65-arsgrans
o 2,9 mnkr for ett utokat anhorigstod

o 0,7 mnkr 6verforing fran kommunstyrelsen avseende medel for utvecklingsinsatser inom
funktionshinderomradet

En riktad besparing pa ledning, administration, styrning och
marknadsforing innebar ett avdrag i budgeten med -14,0 mnkr.
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Ekonomiska satsningar Stad
« Kvalitetsstarkande atgarder
o 10 mnkr forvaltningscentralt for att arbeta med atgarderna fran de fordjupade Budget 2026
egenkontrollerna .
Goteborgs Stad

o forstarkning med tva SAS-tjanster (socialt ansvarig samordnare)
o utdkad bemanning inom HSL-insatser
o utokat arbete kring brukare med samsjuklighetsproblematik

» Chefers organisatoriska forutsattningar
o utdkning med tio nya enhetschefer och en verksamhetschef

o forstarkning med en utvecklingsledare fastighet, tva koordinatorer for valfardsteknik och
tva IT-administratorer telefoni

o férstarkning inom utférarverksamheterna med funktioner sdsom schemaplanerare,
bemanningscontroller, metodutvecklare och verksamhetsutvecklare

- Okad verkstallighet
o en tredje enhet inom korttidsboende enligt SoL etableras pa Byalagsgatan
o utokning av antalet socialsekreterare

o tva koordinatorer med inriktning férebyggande arbete samt fler féraldrastddjare for att — el S
ytterligare starka det forebyggande arbete . -

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Infor budget 2027

% Goteborgs
Hallbar stad — dppen for varlden Ped Stad




Process och tidplan for Budget 2026-2028

Namnder, styrelser samt staden lamnar

arsrapport/arsredovisning avseende 2024 budget 2026 i samband med

i feb & mar (till KS april).

delarsrapporten per mars.
SLK 6verlamnar dessa till KS.

s GOteborgs
s 5

Stad

Namnder lamnar in Information infor Namnder, styrelser samt SLK redovisar “Forutsattningar for

staden lamnar uppfoljning Goteborgs stads budget 2026 —

avseende 2025 per mars (till KS 2028”
Lamnas till KS i samband med
sammantrade 21 maj.

Omvarldshandelser av betydelse Datum

Regeringens varproposition

2025-04-15

Cirkular fran SKR om
varpropositionen

2025-04-16

Uppdaterad skatteunderlagsprognos
fran SKR

2025-04-29

Varens ekonomirapport fran SKR

2025-05-19
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Det politiska budgetarbetet startar upp nar slutsatser och analyser kan goras dels
baserat pa 2024- ars bokslut, dels pa laget 2025 baserat pa uppféljningen forsta
kvartalet 2025.



Tankar eller fragor?
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Kontakt

Moa Ohlsson
moa.ohlsson@funktionsstod.goteborg.se

Forvaltningen for funktionsstod, Goteborgs Stad




7. Paus 15 min
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8. Dialog om valdeltagande

Foredragande: Eva Hjamered, utvecklingsledare

% Goteborgs
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Valstarkande aktiviteter och

funktionsstodsdag 2026

Radet for funktionsstodsfragor 20260129

Eva Hjalmered
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Bakgrund till uppdrag om valstarkande aktiviteter

Infor valet 2022 genomforde forvaltningen flera
valstarkande aktiviteter for att mojliggora for
klienter/deltagare/brukare/hyresgaster att rosta i
valet 2022. Vi behover arbeta med valstarkande
aktiviteter infor valet i september 2026.

Viktigt i uppdraget ar att tanka helhet,
forvaltningsovergripande och olika malgrupper.

Namnden har i sin genomforandeplan gett
forvaltningen foljande uppdrag att genomfora
en Funktionsstodsdag aven under 2026.
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Uppdrag Funktionsstodsdag

"Namnden far i uppdrag att genomfora en Funktionsstodsdag aven under 2026 for att synliggdéra mangfalden av
stdd, insatser och verksamheter som bidrar till att personer med funktionsnedsattning kan leva sjalvstandiga liv
och delta fullt ut i samhallet. Syftet ar att 6ka kunskapen om de olika stodformer och verksamheter som finns
inom funktionsstddsomradet samt att lyfta fram brukarnas erfarenheter och perspektiv. Dagen ska bidra till 6kad
delaktighet, starkt samverkan mellan olika aktorer och spridning av goda exempel fran bade stadens
verksamheter och idéburna organisationer. Politiker, brukare, medarbetare och civilsamhallets aktorer ska
motas i dialog for att tillsammans utveckla forstaelsen for behov, utmaningar och maéjligheter inom
funktionsstodsomradet. Dagen ska planeras och genomfdras i nara dialog med brukare och deras anhoériga
samt i samarbete med civilsamhallet och andra relevanta aktorer.”

Genomforandeplan for budget 2026 for Namnden for Funktionsstod
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Goteborgs

Programmet for full delaktighet for personer sote

med funktionsnedsattning

3 Mal att uppna

Personer med funktionsnedsdattning
kan utéva sina demokratiska rdttigheter,
dr delaktiga och har inflytande pa lika

Ratten ti“ villkor som andra
demokratisk delaktighet '
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Forslag pa samarbetspartners och metoder i Gt

arbetet

 Vilka kan bjudas in fran forvaltningen?

« Hur kan vi involvera civilsamhallet?

« Hur kan vi involvera och starka vara brukare?

* Hur kan vi starka vara medarbetare som ska stotta vara brukare?

« Hur kan vi samverka med andra delar av staden, ex Demokrati och medborgarservice,
valkansliet.

« Undersdka om det ar intressant for Goteborgs Universitet.

« Kan metoden idéverkstad ar anvandbart for att ta fram ytterligare aktiviteter.

Hur kan vi utvardera vart arbete?
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Arbetsgrupp

» Arbetet leds av Eva Hjalmered, utvecklingsledare

« Arbetsgruppen bestar av Novka Stefanov, stodpedagog, Camilla Thor, metodutvecklare
samt kommunikatorerna Carina Wetterlind och Yvonne Lind

* Vi kommer bjuda in till dialog och input i forvaltningen, samt privata utférare, om vad

som gjordes 2022, vad vi vill och kan bygga vidare pa samt vad vi vill borja gora i arets
valstarkande arbete.
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Mal - forvantat resultat vid avslut

« Forvaltningen har genomfort valstarkande aktiviteter som byggt pa det vi gjorde 2022
och funktionsstodsdagen ar ett inslag i det.

« Skapa forutsattningar for okad delaktighet i valet 2026 for malgruppen personer med
funktionsnedsattning i Goteborgs Stad.
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Kontakt

Kvalitet och styrning
Eva Hjalmered

eva.hjalmered@funktionsstod.goteborg.se
Forvaltningen for funktionsstod, Goteborgs Stad




9. Information och dialog om
extern och intern granskning

Foredragande: Moa Ohlsson, forvaltningscontroller
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Fordjupade egenkontroller
och extern granskning av en

enhet

2026-01-29 radet for funktionsstodsfragor

Moa Ohlsson




v )

/,;.; o Goteborgs
Stad

Hostens arbete

* Under hosten genomfordes, pa uppdrag av namnden:
— Extern granskning av Hundraarsgatan 32, vaning 3
— Fordjupade egenkontroller pa 30 enheter

 Utifran ovan har namnden beslutat om att forvaltningen ska genomfora atgarder
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Extern granskning av
Hundraarsgatan 32, vaning 3
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Externa granskningen

« Syfte - Oberoende extern granskning av de allvarliga brister och
missforhallanden som framkommit vid det kommunala boendet pa

Hundraarsgatan 32 vaning 3.
* Metod

— Genomgang av relevant dokumentation
— Intervjuer med boende i samband med besok vid boendet

— Intervjuer med ett urval andra nyckelpersoner
— Larseminarier med gruppledare i namnden respektive forvaltningsledningen

— Avstamningar med uppdragsgivaren
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Bedomningar i granskningen

« Allvarliga och langvariga missforhallanden i verksamheten har inte upptackts eller
atgardats i tid.

« Styrning, ledning och uppfdljning har varit otillracklig och reaktiv.
* Avvikelse- och lex Sarah-hantering har brustit i analys, uppfoljning och larande.

« Ledarskap och arbetsledning har saknat forutsattningar att hantera brister och
personalfragor.

« Kompetens och bemanning har inte varit anpassade till verksamhetens behov.

* Problemen bedoms vara strukturella och inte begransade till en enskild enhet.
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Fordjupade egenkontroller
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Inledning

« Forvaltningen har pa uppdrag av namnden genomfort fordjupade egenkontroller pa 30
utvalda enheter inom bostad med sarskild service, korttidshem, korttidsboende och
ledsagning.

« Syftet med de fordjupade egenkontrollerna var att fa en bild av nulaget samt ta fram
forslag pa atgarder for att forhindra brister eller minimera risker samt sakerstalla att
redan beslutade atgarder far forvantad effekt.

« Omradena som granskats ar kvalitet, arbetsmiljo samt ledning och styrning.
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Metod

Intervjuer VC, EC och medarbetare,

Enkat till socialsekreterare och medarbetare som arbetar natt

Dokumentationsgranskning

Statistikinsamling om bland annat avvikelser, lex Sarah, sjukfranvaro
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Brister som observerades

« Otillracklig struktur och tillampning av det systematiska kvalitetsarbetet enligt SOSFS2011:09
« Bristande anvandning och systematik med riskbedomning, avvikelsehantering och uppfoljning
 Brister i social dokumentation

» HOg personalomsattning och bristande kontinuitet

« Kompetensbrister inom lagaffektivt bemotande, alternativ och kompletterande kommunikation
och malgruppskunskap

» Osund arbetskultur
» Otydliga roller och ansvar

 Brister i samverkan mellan forvaltningen for funktionsstod och aldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen samt mellan myndighet och utforarverksamheterna

 Brister i chefers organisatoriska forutsattningar for att kunna utova ett nara ledarskap
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Atgarder framat
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Ledning och styrning

« Tydliggora ansvar, uppdrag och stod till chefer samt skapa en

gemensam struktur for styrning och uppfoljning for det systematiska
kvalitetsarbetet

« Kvalitetsrapporter pa enhetsniva

« Arshjul fér uppféljning
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Processer, rutiner och arbetssatt

Sakerstalla enhetliga och andamalsenliga arbetssatt i hela forvaltningen

Tillgangliggora information, genomgang och vardering av befintliga
processer

Gemensam egenkontrollplan

Struktur for brukarforum och synpunktshantering
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Riskhantering, avvikelsehantering och
forbattringsarbete
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Sakerstalla riskbedomningar vid insats och patientsakerhet

Nytt it-stod for avvikelser

Likvardigt arbetssatt for utredning av Lex Sarah-rapporter

Arbetssatt for aggregerad analys av avvikelser och uppfoljning av lex Sarah-
rapporter
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Samverkan inom och mellan verksamhet

« Tydliggora ansvar, rutiner och kompetens i granssnitten mellan utférare, halso- och
sjukvard och myndighet

 Overenskommelse om samverkan med aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen
« Sakerstalla ratt kompetens och bemanning i halso- och sjukvardsinsatser
 Digitala losningar som underlattar samverkan

« Forbattrad delegeringsprocess

 Tydligare uppfoljning av myndighetsutovningens ansvar vid uppfoljningar
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Dokumentation, uppfoljning och analys

« Starka kvaliteten i social dokumentation, egenkontroller och rapportering till
namnden

« Utokad rapportering med kvalitetsindikatorer till namnden
« Systematisk uppfoljning av beslut och atgarder samt
« Utveckling av arbetssatt for egenkontroll och analys pa flera nivaer.

« Fokus ligger pa att skapa en tydlig kedja fran dokumentation till aggregerad
analys och aterkoppling
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Kompetens och bemanning

Atgarder for att sakerstalla att medarbetare och chefer har ratt kunskap och
forutsattningar for att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete.

« Utbildningar kopplade till helheten i kvalitetsarbetet

Genomforande av yrkesresan

Sprakstod och sprakombud, grundintroduktion

Arbete enligt kompetensutvecklingsplaner

Arbete med strategisk kompetensforsorjning och bemanning

Fortsatt arbete for att minska sjukfranvaron
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Chefers forutsattningar och medarbetarskap

» Stodfunktioner, antal medarbetare/enheter per chef
» Arbetssatt kring personalfragor
« Rattigheter och skyldigheter
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Fragor eller tankar?
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11. Motet avslutas
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