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Protokoll från det Lokala 
pensionärsrådet Nordost  

Äldre samt vård- och omsorgsförvaltningen, ÄVO  

 

Förmöte inför Lokalt pensionärsråd: fredag 10 april, kl. 09:30-10:00 

 

Möte Lokalt pensionärsråd Nordost: fredag 10 april, kl.10:00-12:00  

 

Plats: Medborgarhuset, lokal Osborn i Gamlestaden.   

Besöksadress: Brahegatan 11 A.    

 

Kallade: 

Bo Andrén    SPF seniorerna 

José Arévalo   SKPF 

Riitta Korhonen- Kellin  Sveriges Finska pensionärer SFP 

Dragan Dobromirovic Serbiska pensionärsföreningen 

”Sindjelic” 

Anna Engström Celik Verksamhetschef Myndighet, Ordförande 

Céline Olsson  Sekreterare 

 

Adjungerad §9  Helena Bjurbäck, utvecklingsledare ÄVO 

    avdelning Myndighet   

 

Frånvarande:   

Kerstin Hansson  Avdelningschef Myndighet 

Anna Laursdotter Garpvall  Verksamhetschef Hälsofrämjande och  

Förebyggande 

Birgitta Ljungström Bengtsson  PRO 

Gudrun Nyberg  SKPF 

 

Dagordning: 
 

§1. Mötets öppnande samt fastställande av dagordningen  

Ordförande Anna Engström Celik presenterar sig och hälsar närvarande 

välkomna till lokalt pensionärsråd Nordost. Dagordningen godkänns.   

 

§2. Föregående mötesprotokoll 

Föregående mötesprotokoll har varit utsänt och godkänns.  
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§3. Information ordförande 

Ordförande informerar om att Kerstin Hansson kommer avsluta sitt uppdrag som 

avdelningschef för Myndighet och därav också som ordförande för Lokalt 

Pensionärsråd Nordost. Lena Arnfelt kommer ta över som avdelningschef för 

Myndighet från och med 1 juni.  

 

§3. Reflektioner från dialogmötet 2026-03-12 

Den 12 mars hölls ett dialogmöte angående förslaget att avveckla ÄVO:s 

förvaltningsövergripande pensionärsråd. Tre representanter från Nordost deltog 

på mötet. Sekreterare för respektive lokalt pensionärsråd sammanställde och 

skickade in deltagarnas reflektioner.  

 

Nedan följer en sammanställning av ledamöternas reflektioner från dagens möte 

angående förslaget att avveckla ÄVO:s förvaltningsövergripande pensionärsråd: 

 

• Pensionärsföreningarna förklarar att inbjudan till dialogmötet skickades 

ut med väldigt kort varsel och att det därför var svårt för många att delta. 

• Pensionärsföreningarna lyfter frågan om det skulle finnas möjlighet för 

ersättning eller arvode för ledamöter om ÄVO:s förvaltningsövergripande 

pensionärsråd försvinner och man tänker sig ett förstärkande av de lokala 

pensionärsråden. Man undrar även om det finns ett tidsperspektiv för 

förslaget. Ordförande tar med sig frågan och återkommer.  

• Pensionärsföreningarna förklarar att ÄVO:s förvaltningsövergripande råd 

just nu har tre möten per år och de lokala råden har fyra. Man önskar 

därför tre möten på våren och tre på hösten för de lokala pensionärsråden 

om de förvaltningsövergripande avvecklas. Handläggningstiden för de 

lokala rådens frågor blir annars väldigt långa.  

• Pensionärsföreningarna lyfter att det är viktigt att politikerna engagerar 

sig i de lokala råden. Man vet att det går att boka in politiker till möten 

men man påtalar att det är viktigt att politiker deltar regelbundet om 

förslaget går igenom.  

• Pensionärsföreningarna frågar vad för pensionärsföreningar som går att 

bjuda in till det lokala rådet. Man lyfter att det är viktigt för det lokala 

pensionärsrådet i Nordost med en lokal förankring samt att det idag finns 

vakanta platser.    

• Pensionärsföreningarna förklarar att man tidigare har haft gemensamma 

möten tillsammans med alla lokala pensionärsråd och att det vore 

fördelaktigt att ha det igen för att kunna samverka kring frågor.  

• Pensionärsföreningarna framför att de lokala råden i staden tillämpar 

olika mötesstruktur. I vissa råd hålls förmöten mellan ordförande och vice 

ordförande, vilket man inte har gjort i Nordost.  

• Pensionärsföreningarna efterfrågar information om vilka som ingår i 

presidiet. Ordförande tar med sig frågan och återkommer.  

 

§4. Bemanning Hemtjänst/Vård- och omsorgsboende (VoB) samt 

vänteplatser VoB 

Information lämnas att bemanningsläget för vård- och omsorgsboende i Nordost 

är bra. Man har ökat upp grundbemanningen i alla hus och minskat 

användningen av timvikarier. Det är i dagsläget 17 personer i stadsområdet som 

står på väntelista till ett vård- och omsorgsboende. De flesta på väntelistan har 
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tackat nej till erbjudande och de som ännu inte fått något erbjudande fick sitt 

beslut om vård- och omsorgsboende inom de senaste veckorna.   

 

Information ges om att det just nu pågår en förändring för hemtjänsten inom 

verksamhetsområdet. Man utökar antalet enhetschefer för att antalet medarbetare 

per chef ska minska. Bergsjöns hemtjänst har blivit två enheter: Bergsjön Öst och 

Bergsjön Väst. I maj kommer det utökas med en till enhet i Kortedala. Det pågår 

ett arbete med hållbar bemanning och ett arbete med att utöka antalet 

tillsvidareanställd personal inom hemtjänsten. Hemtjänstuppdraget har samtidigt 

ökat i Nordost under ett tag.  

 

Det pågår ett arbete med att rekrytera ordinarie omsorgspersonal till 

hemtjänstenheter inom verksamhetsområdet. Man har ökat med ca 40 

omsorgspersonal det senaste året och har i dagsläget ca 290 omsorgspersonal i 

verksamhetsområdet. 

 

Fokus just nu för hemtjänsten är sommarrekrytering. I år kommer man behöva 

något fler sommarvikarier jämfört med föregående år. Man ser att 

sommarrekryteringen kommer bli utmanande men man är hoppfull att man 

kommer kunna rekrytera de flesta. Sommarintroduktioner håller på att 

förberedas. Mentorer är utsedda vid alla enheter som ska ta emot 

sommarvikarier.  

 

Frågor: 

Pensionärsföreningarna frågar vad det finns för krav på erfarenhet i 

rekryteringen av chefer. Ordförande förklarar att man bland annat efterfrågar 

högskoleutbildning och att det då ofta handlar om socionomutbildning eller något 

som arbetsgivaren bedömer som likvärdig. Ordförande informerar om 

programmet “Morgondagens chef” som finns inom Göteborgs Stad och att man 

rekryterar en del personer därifrån. Som nyanställd chef får man en mentor, en 

chef som har arbetat längre, som man har sin introduktion med. Ordförande 

förklarar att det har varit en utmaning att rekrytera enhetschefer och att 

chefsuppdraget både är ett komplext och viktigt uppdrag.  

 

Ordförande informerar om ÄVO 2.0 som är ett program med målet att förbättra 

förutsättningarna för förvaltningens medarbetare i deras dagliga möten med 

göteborgaren. Pensionärsföreningarna önskar mer information om ÄVO 2.0 på 

ett framtida möte.  

 

§5. Information om lokaler Nordost: SKF & Slakthuset 

Det har på tidigare möten framkommit frågor från pensionärsföreningarna 

angående vad som händer med Slakthuset och SKF gamla lokaler. Sekreterare 

har haft kontakt med Slakthuset som givit följande information: 

 

Det finns idag en del verksamheter som har etablerat sig i Slakthuset. I november 

2025 tog stadsbyggnadsnämnden beslut om att avbryta arbetet med ny detaljplan 

för området vilket främst påverkar att en större utveckling i området med annan 

kompletterande verksamhet och utbyggnad inte kan genomföras. Just nu gås 

Slakthus-området igenom för att se vad det finns för möjligheter enligt gällande 
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detaljplan. I dagsläget finns det inte lokaler att hyra för enskilda möten. 

Konsthallen kommer öppna under 2027.  

 

Angående SKF gamla lokaler är det Stena som äger dessa. Sekreterare bjuder in 

uthyrare från Stena till nästa Lokalt Pensionärsråd Nordost för att komma och 

berätta om vad som händer med lokalerna.  

 

§6. Besök på Vård- och omsorgsboende till hösten 

Det har på tidigare möten framkommit en önskan från pensionärsföreningarna att 

gå på studiebesök på ett vård- och omsorgsboende i Nordost. Två vård- och 

omsorgsboenden har visat intresse. Pensionärsföreningarna enas om att 

genomföra ett studiebesök på Kvibergs vård- och omsorgsboende till hösten. 

 

§7. Förslag på att bjuda in verksamhetsutvecklare Karin Henriksson – Hur 

arbetas det med svenska språket inom hemtjänsten? 

Ordförande förklarar att ledamöterna tidigare har pratat om att man önskar få 

information om hur man arbetar med svenska språket inom hemtjänsten. 

Verksamhetsutvecklare Karin Henriksson bjuds in till nästa Lokala Pensionärsråd 

Nordost i september för att informera om området.  

 

§8. Fika  

 

§9.  Besök av utvecklingsledare Helena Bjurbäck - Vägar till förebyggande 

socialtjänst 

Utvecklingsledare Helena Bjurbäck presenterar Vägar till förebyggande 

socialtjänst för äldre personer (bilaga bifogas).  

 

Helena förklarar att hon arbetar som kommundoktorand, att hon ingår under 

ÄVO avdelning Myndighet och samtidigt har koppling till forskningsmiljön i 

Linköping. Helena undersöker just nu åldrande och sociala förändringar på 

individ-och samhällsnivå relaterat till politisk styrning. Helena kommer i år sätta 

i gång med sina fyra studier och inhämta kunskap. I sin forskning kommer Helena 

titta på hur man i det lokala välfärdssystemet förstår och arbetar med social 

utsatthet bland äldre personer.  

 

§10. Rapport till ÄVO:s övergripande pensionärsråd. 

Nästa möte för ÄVO:s övergripande pensionärsråd är 6 maj.  

 

§11. Övriga frågor 

Information om rullatorloppet 

Information ges om rullatorloppet som går av stapeln 16 september (bilaga 

bifogas).  

 

Återkoppling workshop om inköp av dagligvaror 

Pensionärsföreningarna informerar om att några av ledamöterna deltog på en 

workshop om inköp av dagligvaror. På workshopen diskuterades bland annat om 

att äldre ska få utbildning i att kunna använda digitala hjälpmedel i inköp av 

dagligvaror men att det samtidigt finns svårigheter när man behöver vara digital. 

Många anser exempelvis att det blir en annan sak att se en produkt digitalt än att 
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se den i affären. Pensionärsföreningarna lyfter att det analoga glöms bort och att 

det behöver finnas både digitala och analoga möjligheter.  

 

Pensionärsföreningarna förklarar att man önskar prata mer om digitalisering i 

detta forum. Man har bland annat fått information om att det är billigare att 

beställa mediciner digitalt vilket blir diskriminerande för äldre som inte har den 

möjligheten.  

 

§12. Nästa möte  

Nästa möte är 11 september. Vi är då i Medborgarhuset Gamlestaden.  

 

 

Vid behov av kontakt:  

Céline Olsson celine.olsson@aldrevardomsorg.goteborg.se eller telefon  

031-368 80 88  

 

Information om ÄVO:s pensionärsråd: 

https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3a2020121710226967 

    

 
 

mailto:celine.olsson@aldrevardomsorg.goteborg.se
https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3a2020121710226967


I samarbete med:

Årets gladaste lopp går av stapeln 16 september. 

Mer information och information på finska kommer 

efterhand.

För mer information 

och frågor:

Telefon: 031-365 56 05

E-post: 

rullatorloppet@aldrevardomsorg.

goteborg.se

goteborg.se/rullatorloppet

Vad: Loppet är 600 meter långt och är öppet för alla som använder något 

gånghjälpmedel som rullator, rullstol, käpp, stavar eller annat stöd. 

När: 16 september kl 11-14

Var: Trädgårdsföreningen och Bältesspännarparken

Hur: Tidigare års succéer har lagt grunden även för årets planering. 

Underhållning, tält för utsmyckning, gemenskap och mänskliga möten är bara 

några inslag. Kom för att delta, heja på eller bidra som volontär. Anmälan för 

deltagare till loppet öppnar längre fram, mer information om det kommer.  

Varför: Rullatorloppet är kopplat till WHO:s arbete för åldersvänliga städer och 

samhällen, och har flera tydliga syften:

1. Att visa vikten av en tillgänglig utemiljö och stadsmiljö​

2. Att främja rörelse på ett lustfyllt sätt​

3. Att bidra till möten mellan generationer​

4. Att öka acceptans och en positiv syn på användning av gånghjälpmedel​

Åldersvänliga Göteborg

Förhandsinformation till verksamheter

Rullatorloppet 2026



Vägar till förebyggande 
socialtjänst för äldre 
personer
Helena Bjurbäck Utvecklingsledare/kommundoktorand





Tydlig 
koppling 
mellan ohälsa 
och sociala 
problem



Ålder som logik, organiserande och 
reglerande princip

• Organisering verksamheter i 

välfärden

• Lagar och regleringar i 

välfärden

• Logiker i välfärden ”den äldre”



Exempel: Socialtjänstlagen

” Med den nuvarande socialtjänstlagens gruppindelningar riskerar 
skeva och stereotypa föreställningar om grupperna att bli styrande. 

Dessutom kan en enskild individ tillhöra flera grupper samtidigt: både 
äldre och missbrukare, både äldre och med funktionshinder, både 

äldre och brottsoffer. Risken är stor för det som jurister kallar 
rättighetshierarkier, dvs att vissa grupper har större rättigheter än 

andra. Socialtjänstlagens gruppindelning är därför otidsenlig” 

(SPF remissvar ny socialtjänstlag)



Kontextualiserad förståelse

Det kan förstås som svårt att komma ifrån 
kronologiska indelningar men begreppet 

äldre måste ges en kontextualiserad 
förståelse – gränsdragningen avgörs av 

det område och det problem som 
studeras” 

(Äldrerätt, Titti Mattson, 2018).
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Det ojämlika åldrandet

För att främja jämlika förutsättningar och 
hälsa behövs både ett arbete för goda 

uppväxtvillkor… 

…som riktade insatser mot olika stadier 
under hela livsloppet och senare delen av 

livet.



”Egen
ansvaret”

Individers 
egenansvar 
och förmåga 
att navigera i 
välfärden 



Välfärdens 
skyldigheter 
att göra sig 
tillgänglig för 
individen….

9

”Service
skyldighet”



Presentation 4 delstudier



Projektet undersöker; styrning och 
praktik i socialtjänsten

Analysera den politiska instyrningen komplexa sociala 
problem, kartlägga socialtjänstinsatser till äldre 
personer samt undersöka socialarbetarens villkor och 
arbetssätt med komplexa sociala problem bland 
äldre.



Delstudie 1. Dokumentanalys av den politiska instyrningen 
gällande förebyggande komplexa sociala problem

Delstudie 2: Registerstudie undersöker socialtjänstinsatser 
av förebyggande karaktär inom funktionsstöd

Delstudie 3-4: Intervjustudier med socialsekreterare i 
socialtjänsten (äldreomsorg samt funktionsstöd).



Vetenskapligt och praktiskt bidrag

• Stödja utvecklingen av en mer förebyggande, rättvis och 
inkluderande socialtjänst för äldre personer

• Bidra till att stärka socialtjänstens roll i ett åldrande 
samhälle att förebygga sociala problem

• Kunskap och spridning av resultaten inom 
akademi/förvaltning/samhällle
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