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Göteborgs Stad, äldre samt vård- och omsorgsförvaltningen, protokoll 1 (16) 

Närvarande: 

Liisa Sabell  Göteborgs Finska Pensionärsförening  

Britt-Marie Törngren PRO (Pensionärernas riksorganisation)  

Ann Trygg  PRO (Pensionärernas riksorganisation)  

Jan Grönkvist  PRO (Pensionärernas riksorganisation), vice ordförande 

Karin Olsson  RPG (Riksförbundet pensionärsgemenskap)  

Barbro Baudin  SKPF (Svenska kommunalpensionärernas förbund)  

Zaidi Folias  SKPF (Svenska kommunalpensionärernas förbund)  

Britt Johansson SPF Seniorerna 

Madeleine Jacobsson SPF Seniorerna 

 

Ulrika Stridvall Dahlén  Avdelningschef stab och kommunikation, ÄVO, ordförande 

Tina Isaksson  Avdelningschef vård- och omsorgsboende, ÄVO 

Peter Olsson  Avdelningssekreterare vård- och omsorgsboende, ÄVO 

 

Adjungerad:    

Sofia Azami   Kvalitetsutvecklare, avdelning service, ÄVO 

Madelen Eriksson Planeringsledare, avdelning kvalitet och utveckling, lokalplanering ÄVO 

 

§ 1. Mötets öppnande 

 

§ 2. Val av protokolljusterare 

Att jämte ordförande justera dagens protokoll utses Britt Johansson, SPF Seniorerna. 

Föregående mötesprotokoll (2023-04-03) anmäls justerat, godkänt och publicerat på sidan:  

Lokalt råd Hisingen.  

 

§ 3. Godkännande av dagordningen 

Dagordningen godkänns. 

 

§ 4. Lokalbehovsplan 2023                             Madelen Eriksson 

Syftet med äldre- samt vård- och omsorgsnämndens lokalbehovsplan är att skapa en tydlig struktur för 

och analys av nämndens lokalbehovsplanering, kopplat till behov och utmaningar. Det innebär att 

nämnden redogör för lokalbehov av befintliga, tillkommande och avgående lokaler. Förutom att 

leverera en bild och analys utgör nämndens lokalbehovsplan också underlag i nämndens 

budgetprocess samt stadens övergripande lokalförsörjningsplan. Nämndens lokalbehovsplan är ett 

planerande styrande dokument som nämnden ska fatta beslut om och som enbart rör nämndens egna 

uppdrag och ansvarsområde. Förvaltningens förslag om lokalbehovsplanen kommer att publiceras på 

https://goteborg.se/wps/myportal/start/kommun-och-politik/kommunens-organisation/forvaltningar-och-namnder/aldre-samt-vard--och-omsorgsforvaltningen/aldre-samt-vard--och-omsorgsforvaltningens-pensionarsrad/aldre-samt-vard--och-omsorgsforvaltningen-lokalt-rad-hisingen
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sidan för nämndhandlingar äldre samt vård- och omsorgsnämnden 2023 och tas upp på 

nämndsammanträdet den 26 september 2023. 

Lokalplaneringen påverkas av fyra huvudsakliga faktorer: 

- Nämndens och verksamhetens mål och visioner 

- Befolkningsmässiga förändringar 

- Befintliga verksamhetslokaler 

- Äldres boendealternativ i ordinärt boende och tillgänglighet i en åldersvänlig stad 

År 2040 väntas personer över 85 år vara drygt 80 % fler än idag och äldre- samt vård- och 

omsorgsförvaltningen signalerar ökande behov. Åldersgruppen över 65 år förväntas växa på Hisingen 

med 8700 personer fram till 2040, vilket innebär fler personer i behov av hemtjänst och vård- och 

omsorgsboende. Förvaltningen analyserar befolkningsprognoser och planerar anpassningar för att 

möta behoven.  

 

§ 5. Temadialog: Måltidspolicy        Sofia Azami 

                                  Bilaga 5 

Förvaltningens måltidspolicy grundar sig på nationella riktlinjer för måltider i äldreomsorgen samt 

Göteborgs Stads policy för måltider. Presentationen avser riktlinjer för måltider avseende mat som 

serveras på vård- och omsorgsboenden i Göteborgs Stad.  

Maten ska serveras i en trivsam måltidsmiljö, vara näringsrik och varierande. Den måste också vara 

säker, individanpassad med hänsyn till eventuella allergier och miljövänlig.  

Måltidsråd på vård- och omsorgsboendena etableras i syfte att säkerställa att rutinerna efterföljs och 

för att öka hyresgästers delaktighet rörande utformningen av måltider. Följsamheten av rutinerna på 

verksamhetsnivå kontrolleras via checklista som presenteras i bilagan. 

SPF undrar om hyresgäster har tillgång till enhetskök, som ofta finns på enheterna inom vård- och 

omsorgsboendena. 

SPF frågar vidare hur förvaltningen arbetar med och följer upp nattfasta. 

Förvaltningen svarar att hyresgästerna har tillgång till enhetskök. 

Nattfastemätningar utförs kontinuerligt, följs upp årligen i organisationens verksamhetsuppföljning 

och internkontrollsystem (Stratsys) och analyseras. 

PRO påtalar att de nordiska näringsrekommendationerna för äldre har reviderats och önskar att länk 

till de uppdaterade rekommendationerna bifogas till protokollet: Äldre - råd om bra mat 

(livsmedelsverket.se). 

SKPF undrar hur eventuella klagomål som förmedlas till pensionärsorganisationerna avseende maten 

på vård- och omsorgsboendena bör kommuniceras till organisationen. 

Förvaltningen svarar att den mest effektiva vägen är att ta kontakt med enskilda boenden där 

missförhållanden har observerats. Verksamheterna kontrolleras kontinuerligt av miljöförvaltningen. 

Misskötsel kan leda till personalärenden. 

 

 

https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-och-politik/handlingar-och-protokoll/namndhandlingar/valj-namnd-och-ar/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziPR2NnA1NTAyNPEwDXAzMnH0DHZ0C_T19DY31w8EKfI2czQw9DIz83Z0t3QzMDAJdAgMDzA0M_I31o4jRb4ADOBoQpx-Pgij8xhfkhoaGOioqAgAGjmmX/p0/IZ7_IA2C14412H5PD06CMQABQOIML3=CZ6_IA2C14412H5PD06CMQABQOIM13=MEaction!filter==/?snNamnd=%25C3%2584ldre%2Bsamt%2Bv%25C3%25A5rd-%2Boch%2Bomsorgsn%25C3%25A4mnden&snAr=2023&sitePage=0
https://www.livsmedelsverket.se/om-oss/publikationer/sok-publikationer/broschyr/nationella-riktlinjer-for-maltider-i-aldreomsorgen
https://www.livsmedelsverket.se/matvanor-halsa--miljo/kostrad/aldre---rad-om-bra-mat
https://www.livsmedelsverket.se/matvanor-halsa--miljo/kostrad/aldre---rad-om-bra-mat
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§ 6. Övriga frågor 

Förvaltningen besvarar frågor som ställdes till förvaltningen under Hisingens lokala 

pensionärsrådssammanträde den 3 april 2023: 

PRO undrade hur många procent av omsorgstagarna som väljer privata hemtjänstutförare på Hisingen 

och vilka företag som levererar hemtjänst i stadsområdet. 

Förvaltningen svarar att på Hisingen väljer 4% av de över 65 år privat hemtjänstutförare, med 

utgångspunkt från juli 2023. I Göteborg är genomsnittet för de över 65 år som väljer privat utförare av 

hemtjänst 7%. De privata utförare som är valbara på Hisingen är: A-Omsorg AB, Agera KBT AB, 

Livara Hemtjänst, Vårda Hemtjänst AB samt Tanaad. 

Pensionärsorganisationerna undrade om det finns möjlighet till studiebesök på ett vård- och 

omsorgsboende på Hisingen. 

Förvaltningen meddelar att Lillhagsparkens vård- och omsorgsboende kommer att ta emot det lokala 

pensionärsrådet Hisingen. Pensionärsorganisationerna förmedlar förslag på datum till rådets 

sekreterare. 

Vidare frågade pensionärsorganisationerna hur förvaltningen arbetar med de arbetsmiljöbrister i 

hemtjänsten som ligger till grund för Arbetsmiljöverkets vite mot Göteborgs Stad. 

Förvaltningen svarar att frågan har lyfts till det förvaltningsövergripande pensionärsrådet. 

SPF skickade in följande frågor den 30 augusti 2023 till sekreteraren för det lokala pensionärsrådet 

Hisingen: 

SPF önskar en rapport/uppföljning av utvecklingen i Göteborg baserad på mätningar i Hemtjänstindex. 

Förvaltningen svarar att resultatet av Hemtjänstindex 2023 kommer att presenteras i månadsskiftet 

november/december 2023. Indexet är resultatet av ett antal undersökningar som bland annat 

Socialstyrelsen genomför under året och vars resultat publiceras under hösten. Avdelningen för 

myndighet, hemtjänst med flera arbetar med resultaten, analyserna och de åtgärder som behövs. 

Förvaltningen kommer att återkomma med resultat till äldre samt vård- och omsorgsnämnden samt 

pensionärsrådet. 

SPF önskar få en redovisning av hur resurser som har tilldelats förvaltningen via äldreomsorgslyftet 

utnyttjas, bland annat avseende personaltäthet och utbildningar i svenska för medarbetare inom 

hemtjänsten. 

Förvaltningen svarar att frågan kommer att förmedlas till det förvaltningsövergripande rådet. 

 

§ 7. Mötets avslut 
 

Förvaltningen informerar om att temadialog rörande digitalisering och välfärdsteknik kommer att 

genomföras enligt tidigare planering under rådets sammanträde 2023-11-20. 

Mötet avslutas. 
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Ordförande    Justerande 

Ulrika Stridvall Dahlén   Britt Johansson, SPF Seniorerna 

Justerat via mejl 2023-09-13   Justerat via mejl 2023-09-17 

 

Sekreterare 

Peter Olsson 
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Bilaga 5, temadialog: måltidspolicy ÄVO 
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