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Stad

Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Protokoll lokalt pensioniirsrad Hisingen
Aldre samt vérd- och omsorgsforvaltningen, AVO

Datum: Fredag 13 mars 2026
Tid: kl. 10-12
Plats: Vagmastaregatan le, 417 03 Goteborg, lokal: Dockmistaren 2 (Flottaren), plan 4.

Narvarande

Britt Johansson, SPF Seniorerna

Madeleine Jacobsson, SPF Seniorerna

Barbro Baudin, SKPF, Svenska kommunalpensionérernas forbund
Zaidi Folias, SKPF, Svenska kommunalpensiondrernas forbund

Ulrika Stridvall Dahlén Avdelningschef Stab och kommunikation, AVO, ordférande
Julia Martensson Avdelningschef Service, AVO
Catarina Rudman Avdelningssekreterare, vard- och omsorgsboende, AVO

Anmild franvaro: Jorgen Elv, Pia Forsstrom, Kerstin Bjorn

Dagordning:

1. Motets 6ppnande
Presentation av ny representant for Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen, Julia
Martensson, avdelningschef Service.

2. Val av protokolljusterare
Att jamte ordforanden justera dagens protokoll utses Britt Johansson, SPF Seniorerna.

3. Godkénnande av dagordningen
Foregdende motesprotokoll dr anmalt justerat, godkdnt och publicerat. Protokoll lokalt
pensionirsrad Hisingen 2025-11-10

4. Aterkoppling kring forebyggande arbete vid virmebolja

Forvaltningens representant inleder med att nimna dokument och lankar som bifogats kallelse
till dagens mote. Négra exemplar av rapport frdn workshop erbjuds som papperskopia.

Extrem viarme é&r farligt for alla men dldre, kroniskt sjuka och personer med
funktionsnedsattning ar sérskilt utsatta. En virmebolja kan innebéra 6kning av antalet dodsfall
och ohélsa i dessa grupper.

e Rapport Klimatanpassning
Resultat fran workshop om klimatanpassning tillsammans med seniorer. Bifogad i
kalenderkallelse. Initiativtagare var Aldersvinligt Goteborg.
e Link till artikel i Vart Goteborg Seniorer delade med sig av kunskap infor skyfall och
varmebolja » Vart Géteborg - bifogad 1 kalenderkallelse.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen 1(5)


https://goteborg.se/dx/api/dam/v1/collections/7b2081d1-2791-4400-ab12-2fc066a4e4c3/items/107efff8-9c2d-413a-8fb7-c426d937d32a/renditions/a5e32e88-52c1-4e82-b29f-d1cbb01f77ce?binary=true
https://goteborg.se/dx/api/dam/v1/collections/7b2081d1-2791-4400-ab12-2fc066a4e4c3/items/107efff8-9c2d-413a-8fb7-c426d937d32a/renditions/a5e32e88-52c1-4e82-b29f-d1cbb01f77ce?binary=true
https://vartgoteborg.se/p/seniorer-delade-med-sig-av-kunskap-infor-skyfall-och-varmebolja/
https://vartgoteborg.se/p/seniorer-delade-med-sig-av-kunskap-infor-skyfall-och-varmebolja/

Forvaltningen har tagit fram allménna rad och rutiner vid virmebdlja. Raden ér anpassade for
olika malgrupper; legitimerad personal, vard och omsorgspersonal samt chefer.

Foredragande visar exempel pa forebyggande material frén vard- och omsorgsboende, se
bilaga 1, Rad vid virmebdlja nedan.

Linkar till nationella kunskapsstod kring héilsoeffekter av virmebdljor, samt vigledning finns
pa flera websidor. Forvaltningens rad och rutiner bygger bland annat pa:

o Folkhédlsomyndighetens sida om https://www.folkhalsomyndigheten.se/vagledning-
till-handlingsplaner-och-informationsmaterial/

e Myndigheten for civilt forsvar (fd samhallsskydd och beredskap) om varmebdljor.

o Kunskapsguidens sida om Virmebolja - att férebygga och hantera dess effekter. och

o Information till vardtagare, anhdriga och allménhet - Kunskapsguiden

Pensionérsradets deltagare for dialog om klimat och virmebdljor, forslag pa klimatombud
inom omsorgen lyfts. M§jligheten att anvdnda sig av personal som besitter sdrskild kunskap
kring att hantera hoga temperaturer dr ett annat forslag. Ett tips fran forr ndmns, spola kallt
vatten pa handlederna for att sdnka kroppstemperaturen. Det ndmns dven att laga temperaturer
kan medfora risker och orsaka besvir.

5. Uppfoljning lokalt pensionérsrad

Gruppen gor en gemensam utvirdering av det lokala pensionérsrddet Hisingen. Utvarderingen
bestar av fem fragor som forst besvaras av var och en for att sedan lyftas gemensamt. Fragor
och sammanfattning av svar nedan.

1. Din uppfattning om motesfrekvens (hur ofta)

Det framkom bade forslag om att utoka med ett eller tvd moten per ar samt att behalla
nuvarande motesfrekvens.

Forslag om att 6ka samplanering med forvaltningens rad och att de isafall ska ligga néra
varandra i tid for foljsam information.

2. Din uppfattning om motesstruktur som métespunkter, innehall

Motenas innehall gavs odelat positiv respons, moten med blandat innehall och relevant
information.

Tidigare har en punkt pd dagordningen varit gemensam for alla raden, intresse for ett
aterinforande. Svérigheter for dialog vid digital storgruppspresentation finns dock.

3. Din mojlighet att komma till tals

Mojligheten att komma till tals &r stor, fa 1 gruppen. Vi dr alla olika, en del pratar mer andra
mindre.

Handuppréickning fungerar utan problem.
4. Din uppfattning om hur du bidrar till genomforande av moten

Svért att bedoma sin egen insats.
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/vara-amnesomraden/beredskap-vid-halsokriser/rad-vid-varmeboljor/varmeboljor-vagledning-till-handlingsplaner-och-informationsmaterial/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/vara-amnesomraden/beredskap-vid-halsokriser/rad-vid-varmeboljor/varmeboljor-vagledning-till-handlingsplaner-och-informationsmaterial/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/skydd-mot-olyckor-och-farliga-amnen/naturolyckor-och-klimat/varmebolja/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/varmebolja-att-forebygga-och-hantera-dess-effekter/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/varmebolja-att-forebygga-och-hantera-dess-effekter/information-till-vardtagare-anhoriga-och-allmanhet/

Finns mojlighet att skicka in forslag till dagordning 1 forvag, vilket det uppmuntras till och
detta kan okas.

5. Din uppfattning om meningsfullhet och uppfoljning av moten

Nojdhet, helt okej, alltid bra.

Fragor som stdlls ges det svar pd, vid samma tillfdlle eller gangen dérpa.

Synd att vi ar fa deltagare, radets deltagare tar med detta till respektive organisation.

Svart att folja upp med endast fyra mdten per ar, vilket forsvarar mojlighet att bidra infor
beslut.

Saknar overgripande regelbunden uppfoljning om vard- och omsorgsboenden lokalt Hisingen.
Tar gédrna del av statistik som antal platser, kotid och planer for ombyggnationer/storre
renoveringar.

Gruppen har efter utvirdering en kort dialog om kvarboende eller evakuering vid
ombyggnationer och storre renoveringar.

6. Samverkan kommunal och regional primirvard, Hisingen
Bilaga 2

Inbjudna gister dr Kristina Srsen, enhetschef vardplaneringsskoterskor Hisingen och Marie
Steffenburg Wennberg, sjukskoterska vardplaneringsteam Nérhilsan.

Foredragande beskriver samverkansarbete som startade 2024 inom kommunal primérvard.
Arbetet utgér fran frdgor om hur arbetet kan goras béttre for patienten, hur skapa en trygg och
saker hemgang. Beskrivs som ett roligt utvecklingsarbete, dér stor vikt ldggs vid dialog och
att generellt arbeta mer forebyggande med uppfoljningar i hemmet. Arbetet blir lattare nér
samarbetet fungerar i region och kommun. Men det finns utmaningar.

Strévar efter att skapa samsyn och 6ka kunskap om varandras arbete. Beskriver forandrad
organisation fOr att skapa en likviardig bedomning, se bilaga. [ samverkan inom den regionala
primdrvarden, det vill sdga kommunal hemsjukvard, ingér rehabmottagningar med
arbetsterapeut och fysioterapeut samt Myndighet.

Representanter frdn SPF och SKPF stiller Iopande kompletterande fragor under
presentationen. Exempelvis om korttidsenheter pa Hisingen, vilken &r Silvergruvans
korttidsenhet. Totalt i forvaltningen finns korttidsenheter placerade pé sex olika boenden med
for nérvarande 206 platser.

Fraga om pagéende arbete med “’sjukhuset flyttar hem till dig”, vilket &r en del av
omstdllningsarbetet. Kommunen bedriver inte specialistvard men har ett ndra samarbete med
vardteam 1 regionen och ibland med vardcentralerna. Omstdllningen till Néra vard tar tid. SPF
lyfter att det nu finns direktnummer att anvinda om hen &r inskriven i hemsjukvarden, vilket
upplevs mycket positivt.
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Ibland uppstér det svarigheter, det dr viktigt att behalla den enskildes perspektiv och inte gora
intrang i den enskildes hem. Kontakt med den enskilde sker fore, under och efter utskrivning.
Regionen Okar arbetet med att forbereda for hemgang, som exempelvis att fa rétt hjalpmedel
med vid hemgéng. Frdga om bostadsanpassningar och langa véntetider. Det gors en
individuell plan vid hemgéing, bade infor och efter men tyvérr dr vintetiden ofta lang. Hilso-
och sjukvardsavtal ska hantera 6vergang till hemgéng/utskrivning, den enskildes vardval
paverkar hur stodet ser ut inom exempelvis rehab.

SKPF lyfter brandskydd och risker vid vérd i hemmet och undrar hur det fungerar. Om
mdjlighet att koppla samman brandlarm och trygghetslarm for att skapa trygghet. En kort
dialog om trygghetslarm och ansdkan uppstar.

Kartldggning av behov och synpunkter kring in- och utskrivningsprocessen har gjorts genom
intervjuer, cirka sextio sé kallade skavpunkter uppmiarksammades. Utmaningar som noterats
ar att samtalet med patienten innan utskrivning ibland saknas, det kan gilla bdde behandling
och vardval. En annan utmaning dr miangden samarbetspartners, exempelvis det stora antalet
privata vardcentraler. Arbetar vidare for att 6ka samordning och undvika dubbelarbete.
Forandringsarbetet dr startat pa Hisingen, utbildningsmaterial tas nu fram for vidare
implementering i1 6vriga Goteborg.

SPF undrar om uppf6ljning av fordndringsarbetet gors. Det dr nddvindigt svarar
foredragande, det finns ocksa ett intresse for spridning av arbetssitt och erfarenheter, dven 1
andra kommuner.

Béde SKPF och SPF lyfter att det ar ett fantastiskt arbete som gors. Att det skapar trygghet for
seniorer.

7. Ovriga fragor
Inga fragor inkomna.

8. Rapport till 6vergripande radet
Kort aterkoppling av SKPF och forvaltningens representant frdn méte som forvaltningen bjod
in till angdende utformning av pensionérsrad inom forvaltningen. Idag har vi ett
forvaltningsdvergripande rad som halls tre ganger per ar samt lokala rad i respektive
stadsomrade, dessa hélls fyra ganger per ar.
Fragestdllningen pa agendan var att samla in synpunkter om ett eventuellt upphdrande av det
forvaltningsdvergripande radet, olika uppfattningar framkom under métet. Det framkom
synpunkter pd att vid dvergripande rad presenteras information kring redan fattade beslut
vilket omintetgér mojlighet till paverkan. Utrymme till dialog &r ofta hogre i1 de lokala raden.

9. Motets avslut

Ordforande tackar for ett bra mote.

Sekreterare
Catarina Rudman, avdelningssekreterare
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Ordforande Justerare

Ulrika Stridvall Dahlén Britt Johansson, SPF Seniorerna
Justerat via mejl 2026-03-20 Justerat via mejl 2026-03-23
Bilaga 1

Réd vid virmebdlja

Bilaga 2
Samverkan kommunal- och regional primarvard
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Rad vid varmebolja for medarbetare inom vard och omsorg

Bilaga 1

RAD VID VARMEBOLJA

ON

L]

goteborg.se

HALL KOLL PA TEMPERATUREN INNE
Risken for halsoproblem 6kar patagligt nar temperaturen nar upp till 26 °C eller mer under tre
dagar i foljd.

UPPMUNTRA ELLER HJALP TILL OKAT VATSKEINTAG
Erbjud vatska regelbundet under dagen. Undvik stora mangder alkohol. Servera garna vatskerik
mat som gronsaker och frukt.

ORDNA EN SVAL MILJO
Det ar viktigt att kansliga personer vistas pa bostadens/boendets svalaste plats. Dra for gardiner,
montera solfilm, fall ner persienner och markiser. Vadra nattetid nar det ar svalare.

HJALP TILL MED SVALKANDE ATGARDER

En kall dusch ar mest effektiv. En kall tvattlapp for att svalka av ansiktet, kall fuktad handduk runt
nacken, kallt fotbad och skdlja handlederna med kallt vatten ar andra alternativ. L6st sittande
klader i naturmaterial ar svalare an atsittande syntetklader.

UNDVIK FYSISK ANSTRANGNING
Framforallt under dygnets varmaste timmar.

VAR EXTRA UPPMARKSAM PA HUR DEN ENSKILDE MAR

Kontakta sjukskoterska om hen visar tecken pa att ma daligt av varmen. Varningstecken kan
vara forhojd kroppstemperatur, puls och andningsfrekvens, yrsel och onormal trétthet. Muntorrhet
och minskade urinmangder kan vara tecken pa vatskebrist.

VID ANVANDNING AV FLAKTAR OCH AC/ LUFTKYLARE:

» En riskvardering bor alltid genomforas infor anvandning av flaktar och AC/luftkylare.

» Rikta flakten och AC/luftkylaren uppat. Placera aven flakten i niva med sangen eller hogre.

» Luftflédet far inte riktas mot 6ppna sar eller direkt mot den enskildes ansikte.

« Stang dorren till den enskilde nar flakten ar i gang.

* Rengor flakten och AC/luftkylare enligt tillverkarens rekommendationer och tom
AC/luftkylare varje dag, sa att legionellabakterier inte sprids.

* Rengor och desinficera rummets ytor regelbundet.

« Stang av flakt eller AC/luftkylare vid vard- och omsorgsarbete, stadning och om flera
personer vistas i samma lokal for att undvika spridning av mikroorganismer.



Bilaga 2

Samverkan Hisingen

Valkomna

Kristina Srsen Kommunal primarvard
kristina.srsen@aldrevardomsorg.gotebor.se

Marie Steffenburg Wennberg, regional primarvard, offentlig Narhalsan
marie.steffenburg wennberg@vgregion.se

2026-03-13
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Samverkan Hisingen med start i december 2024

Kommunal
primarvard

Regional

Myndighet primarvard



Kommunal primarvard

Avdelning halso- och sjukvard Vard Planerings-team
Hisingen

Verksamhetschefer

Svartedalsgatan Lillekarr Bror Nilssons gata 5

Enhetschef Enhetschef Enhetschef

Sjukskoterskor Sjukskoterskor Sjukskoterskor

Rehab: Arbetsterapeuter och Rehab: Arbetsterapeuter och Rehab: Arbetsterapeuter och
Fysioterapeuter Fysioterapeuter Fysioterapeuter




Regional primarvard
Narhalsan Vardcentral Hisingen

Verksamhetschef

Vardplanering Hisingen
Sjukskoterskor och Lakare

Lokal: Sannegardens Vc

VC chef Torslanda
Vc chef Ocker®
Vardcentralen

Torslanda och Ockero

Lundby
Bjurslatt

) : Vastra
Bramaregarden . o
: Biskopsgarden
Eriksberg

Sannegarden

Torslanda

Ockero




Regional primarvard
Narhalsan Rehabilitering Arbetsterapeuter och
Fysioterapeuter

Omradeschef

T

Lundby Frolunda
Eriksberg Majorna Torslanda Vistra
Sannegarden " Goteborg




Myndighet Hisingen

Planeringsorganisation Hisingen

Vastra Hisingen | Norra Hisingen Lundby
Enhetschef Enhetschef Enhetschef

Socialsekreterare | Socialsekreterare | Socialsekreterare




Hur har vi gjort?

* Regelbundna fysiska moten mellan samtliga tre organisationer

 Teamsmoten tre ggr/vecka for genomgang av aktuella drenden
som behdver samordnas

» Okat samarbetet mellan oss vid vardévergangar
* Syfte; skapa samsyn och stodja fokus pa den enskildes behov och

delaktighet 6kad kunskap om varandras verksamheter

Fokus har varit ett 0kat samarbete for en tidig planering i och med en ny delregional rutin vid in- och
utskrivning fran sluten varden.
Vi paborjar planering infor utskrivning i ett tidigare skede och att inkludera den enskilde/patienten.



Ny delregional rutin vid in-och utskrivning
fran sluten varden

* | samband med var uppstart var den delregionala rutinen ”“Samverkan vid in- och utskrivning” i stort sett
klar och vi kunde bo6rja arbeta utifran denna.

* Arbetet med rutinen pagick under drygt ett ar med identifiering av aktiviteter dar det inte fungerade
optimalt mellan olika vardgivare.

* Det gav oss insikt om att vi behdvde starta mycket tidigare i processen for att skapa en trygg hemgang.
Vi insag ocksa att vi behdvde samverka och ha kontakt for att planera redan innan planeringsmotet pa
sjukhuset.

* For den enskildes del innebar det att den organisatoriska férdelningen ar klar och behover inte
diskuteras under planeringsmotet.

Vi ser att det finns en del utmaningar kvar. Det har gett oss insikt om vara inre organisatoriska arbetssatt
och processer men ocksa mot 6vriga organisationer som t ex slutenvarden, privata vardcentraler och
rehab enheter.

» Pa nasta bild visas en samlad beskrivning av det gemensamma flodet dar det ar olika “banor”, overst for
den enskilde/patienten och en for varje organisation.
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Syftet med nya delregionala rutinen vid in-och utskrivning:

”Pa ett tydligt satt underlatta att

* goraratt

 skapa samsyn

* stodja fokus pa den enskildes behov

* stodja den enskildes delaktighet i vardovergangar

vid in- och utskrivningsprocessen”



Utmaningar

* Gemensamma utmaningar for oss i primarvarden:
e Samverkan med slutenvarden
* Fritt vardval primarvards rehab, offentliga och privata

* Fritt vardval vardcentral, offentliga och privata



Tack
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