Radet for funktionsstodsfragor

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2024-09-26
Tid: 14:00-16:30
Plats: "Selmas sal” i Selma Lagerléfs Center, Selma Lagerlofs torg 2

Narvarande

Ledamoter

Anna Siitam Wadman (MP) Ordférande, anmalt férhinder
Lejla Grebic (S)

Tommy Sdderberg (V)

Johanna Holmdahl (KD)

Nicola Hesslén (M)

Ulla Adolfsson, Autism Distrikt Goteborg

Anne Lonnermark, Autism Distrikt Géteborg

Elisabeth Bramfors, Attention Goteborg

Christina Simonsson, FUB, anmalt forhinder

Anders Andersson, Afasiforeningen & Strokefdreningen
Lennart Lundin, Intresseféreningen for Schizofreni

Jaana Laitala, NSPH Vastra Gotaland och Géteborg, anmalt forhinder
Jenny Bramstang, Synskadades riksforbund, anmalt forhinder
Jonny Gustafsson, Goteborgs Dévas férening

Marica Hall, RBU

Gunbritt Stalberg, Diabetesféreningen

Ovriga narvarande

Forvaltningsdirektor Camilla Blomqvist, anmalt forhinder

Maria Berntsson, avdelningschef stab, kommunikation & sékerhet
Gisela Askne, Enhetschef utvecklingsenheten

Christina Matsdotter, sekreterare

Yvonne Pontén, avdelningschef myndighet

Kamila Nordlander, avdelningschef ekonomi

Ola Hendar, funktionshinderombudsman Gaéteborgs stad

Motet 6ppnas
Ordférande Johanna Holmdahl 6ppnar métet och halsar alla vdlkomna. Presentation av
ledamoter fran organisationerna saval som politiken.
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Faststallande av dagordning
Dagordningen faststalls. Marica Hall fragar kring personlig assistans / hemtjanst. Fragan
tas upp i man av tid under 6vrigt.

3

Val av justerare
Marica Hall véljs att justera protokoll jamte ordférande

4

Oklart fran forra motet
Inget oklart fran foregaende maéte

5

Aterkoppling pa fragor fr&n organisationerna
Aterkoppling pa inskickade fragor fran Autism Distrikt Géteborg. Fragorna bifogas
protokollet.

Maria Berntsson, avdelningschef stab, kommunikation och sékerhet/kvalitet och
utveckling sammanfattar:

e Forsta fragan handlar om att personer som bor i bostad med sarskild service vid
omprovning av tidsbegransade beslut fatt avslag och tvingats flytta. Detta trots att
personens behov inte fordndrats och att personen anser sig har fortsatt behov av
bostad med sérskilt service. Hur vanligt ar detta?

Forvaltningen svarar att det inte &r vanligt, endast undantagsfall. Det kan vara
tidsbestamt beslut for det rader osakerhet om det ar ratt insats. Det ar inte vanligt
och inte systematiskt. BmSS (bostad med sérskild service) ar den mest
omfattande insatsen dar man tidigare provat andra boendeformer. Forvaltningen
tog forra aret sammanlagt 16 400 beslut inom myndighet. Av dessa var 1 920
avslag/delavslag, cirka 12 %. 493 av dessa avslag dverklagades vilket ar 26 %
vilket ocksa innebaér att det &r 3 % av forvaltningens alla beslut som 6verklagas. |
15 % av de arenden som Gverklagades sa andrades besluten. Forvaltningen
erbjuder andra insatser, personen blir inte stélld helt utan stod.

Ulla Adolfsson menar att féreningen har hort om nagra fall och andra féreningar
ocksa. Det ar valdigt bekymmersamt. Hur ser politiken pa att det far negativa
konsekvenser?

Goteborgs Stad [Funktionsstdd], protokoll 2 (10)



Namnden for funktionsstod

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2024-09-26

Johanna Holmdahl svara att fragan kommer upp och vi tittar pa statistik om
domar och avslag. Aven om det blir avslag sd kan man fa andra insatser.

Ulla Adolfsson fragar om forvaltningen féljer upp beslut med annan insats &n den
sokta i forhallande till goda levnadsvillkor? For de som drabbas &r det ju 100%.

Forvaltningen aterkommer vid nasta rad med beskrivning av hur uppféljning
sker.

e Nasta fraga galler hur NFS (namnden for funktionsstdd) staller sig till
Stadsmiljonamndens forslag om att resor ToR (tur och retur) DV (daglig
verksamhet) ska hanteras inom fardtjansten vilket far ekonomiska
konsekvenserna for den enskilda?

Johanna Holmdahl svarar att en enskild ndmnd inte kan ta det beslutet. Det &r en
ickefraga tills den dyker upp i KF (kommunfullméktige).

Forvaltningen kompletterar med att det sedan tidigare finns ett beslut fran KF att
resor TOR DV ska vara gratis.

Ulla Adolfsson fragar om det kan det bli andringar i host eftersom det varit uppe i
stadmiljéonamnden? Fragan har varit i GRF, (G6teborgs rad for funktionsratt) som
ar remissinstans, och dar & man valdigt negativt.

Gunbritt Stalberg menar att DV bor ses som en helhet dar resor ingar.

Ulla Adolfsson fragar om det kommer att bli en ekonomisk kompensation om
brukare maste betala for fardtjanst? Ulla gor en kort beskrivning av
hogkostnadsskydd for fardtjanst och vad som blir kvar av garantibeloppet for den
enskilde brukaren om man ska betala for fardtjanst.

e Tredje och sista fragan galler vilken typ av bostader med sérskild service ar det
som ska byggas enligt beslut i ndmnden for funktionsstdd 26 juni och 28 augusti,
ar det gruppbostéder eller servicebostader? Enligt handlingarna kommer det att
vara mellan 8 och 12 lagenheter samt tva pa vardera 6 lagenheter pa samma gata.
Enligt den lokala behovsplanen kommer det att byggas 10 bostader med sarskild
service vilket ska ge mellan 60 och 100 l&genheter. | protokollen och i
behovsplanen framgar inte vilken typ av bostader det handlar om.

Forvaltningen svarar att det maste byggas mer for forvaltningen har for manga
beslut som &nnu ej ar verkstallda. Det kommer att bli 8 — 12 och tva med 6
lagenheter. FFS anvander foreskrifter/allméanna rad nar det galler boenden.
Forvaltningen utgdr ocksa fran brukares forutsattningar for att se vad som kan
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vara lampligt och det gors individuella bedémningar i férhallande till vad som
byggs.

Fraga till politiken: om vi bygger fler &n de allmanna foreskrifterna anger sa
undrar vi hur ni tanker?

Johanna Holmdahl svarar att politiken ser att det behdvs olika boenden men att de
allménna foreskrifterna ska foljas.

Ulla Adolfsson fragar hur forvaltningen tanker kring den lilla gruppens princip?
Antal relationer dkar véldigt med antalet l&genheter.

Forvaltningen svarar att rekommendationerna féljs. Forvaltningen utgar fran
brukarens behov och planerar dven, vid behov, for endast en brukare per bostad.

Forvaltningen tar med sig att det &r viktigt att det i forvaltningens TU
(tjanstutlatanden) framgar om nybyggnationen av BmSS ar en gruppbostad eller
servicebostad.

Information och dialog
Yvonne Pontén, avdelningschef myndighet

Remiss fran KS (kommunstyrelsen) om forslag revidering av Goteborgs Stads
riktlinje kring hemvardsbidrag. Se bildspel.

Lennart Lundin fragar hur forvaltningen definierar olika funktionsnedsattningar,
exempelvis psykiska och efterfragar definition? Forvaltningen svarar att det ar
funktionsnedsattningen som dr det viktiga och att férvaltningen tar till sig
komplexiteten i fragestéllningen.

Anne Lonnermark fragar vad det ar for kvalitativt stod som ska minska
inlasningseffekten?

Forvaltningen svarar att kvalitativt stdd innebér att personal har réatt kompetens
och ar kvalificerade att ge ratt stdd. Annars kan det vara en annan insats man
behover.

Anne Lonnermark menar att man kanske inte kan fa en mer kvalitativ insats
nagon annanstans som exempelvis ledsagning till lakare. Forvaltningen tar med
sig synpunkten. Anne Lonnermark menar vidare att skatten ar en dalig urséakt for
att inte ge hemvardsbidrag for anhorigvardare som ej bor i samma hushall. De
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som inte ingar i hushallet kommer fortfarande att gora insatsen men far da ingen
ersattning.

Gunbritt Stalberg menar att kommunen inte behéver bry sig om skattefragan.
Problemet ar istallet att det ar ett svart hal emellan vad hemtjansten kan gora och
vad de anhdriga kan gora. Ger exempel pa att blgjbyte kan inga i hemtjansten
men inte tdmning av dverfulla soptunnor, ej heller att det inte fylls pd medicin.
Finns mycket som kommunala insatser inte tacker.

Ulla Adolfsson fragar om det finns nagon nedre aldersgrans nar det galler
hemvardsbidrag?

Marica Hall haller med nar det galler hemtjansten. Hemtjanstpersonal kan ej gora
mer in det som stir i “appen”. Marica sager att hon inte tror ett dugg pa det har
forslaget. Det kommer att bli mycket samre for de ménniskor som behover den
har typen av hjélp. Finns anhoriga som gatt ner i tid for att kunna hjalpa till vilket
inte gar langre med dessa nya regler.

Elisabeth Bramfors menar att vi har ett system med brister och ersatta det med ett
nytt system med brister. Vara medmanniskor hamnar i klam ar helt klart nar man
hor det som kommer fram har.

Forvaltningen efterfragar om det &r nagot i listan som man tycker saknas.

Anne Lonnermark beskriver att hennes forening representerar personer med
autism som behdver hjélp med olika mdéten vilket inte &r beskrivet.

Férvaltningen tackar for input och tar med inputen i utformandet av
forvaltningens remissvar.

Information
Maria Berntsson, avdelningschef Stab, kommunikation och sakerhet

Information om dialog pa radet.

Forvaltningen beskriver vad som kom fram vid dialogcafét pa senaste radsmotet.
Forslag ar att dialogcafé anordnas en gang per termin och forslag ar vid radets
mote i december.

Anders Andersson fragar hur organisationerna vet att man lyssnas pa och att det
gors nagot at det.

Johanna Holmdahl menar att det galler att halla koll pa protokollen fran
namnden.
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Nicola Hesslén beskriver att politikens roll i radet &r att lyssna. P4 namndens
mote refereras vad som sagts och diskuterats pa radet.

8

Information
Johanna Holmdahl

¢ Information om kompiskort.
Johanna Holmdahl beskriver att hon foretrader namnden men beréattar ocksa att
det ar hon skrivit motionen. Forvaltningen TU féreslog avslag med héanvisning
till att villkoren for kompiskort maste vara bredare for att na den 6nskade
effekten, inte kallas kompiskort och inte heller bara knuten till barn. Majoritetens
i ndmnden stéllde sig bakom forvaltningens avstyrkan. Johanna Holmdahl menar
att hon hoppas att motionen gar igenom i fullmaktige med de andringar som
forvaltningen foreslagit.

Paus

10

Information och dialog
Ola Hendar, Funktionshinderombudsman Géteborgs stad

e Funktionshinderombudsmannens rapport 2023, se bildspel.
Beskriver sin roll och uppdrag.

Anne Lonnermark fragar om det finns det risk att ingenting hant nar resultaten
borjar komma in? Hinner man gora nagot till 20267?

Ola Hendar beskriver processen och vad som dr tankt att handa och vad som ska
granskas under aren. Viktigt-att synliggora nar det inte hander nagot och viktigt
att politiken far till sig detta. Ola Hendar menar att organisationerna ar snabba pa
att uppméarksamma och visa pa saker.

Elisabeth Bramfors hénvisar till punkt 6.1.2 om bésta mdjliga halsa och gor ett
medskick: Om vi stravar efter basta mdjliga hélsa och indikatorrapporten visar att
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ohélsan okar sa blir det motsagelsefullt nar det kommer information fran brukare
som far avslag pa olika insatser / stod for att kunna ta sig till halsoframjande
aktiviteter dar ledsagning och kontaktperson &r viktiga funktioner.

Ola Hendar menar att rattighetsomradena hanger ihop med varandra. En
forutsattning for att ett rattighetsomrade ska fungera ar att aven 6vriga fungerar.
Man maste vaga ta ett helhetsperspektiv, lyfta upp ett personligt perspektiv till ett
hela stadenperspektiv. Vi kan heller inte styra tolkning av lagar, det sker pa
hogsta forvaltningsniva men inte ens de tar upp den pa hela stadenperspektiv.

Anne Lonnermark menar att vi alltfor sallan tittar pa hela livssituation. Om man
inte far stod i att ta sig till aktiviteter sa kan man inte delta. Vi maste titta mycket
pa en persons hela vardag. Personcentrerad vard, hela manniskan.

Ola Hendar menar som exempel att nar serviceresorna fungerar sa kan man
komma till sitt arbete och fa Ion.

Ulla Adolfsson beskriver riskerna for ohélsa da familjer med barn med
funktionsnedséttning inte far det stod man behover for att stétta sitt barn.
Foreningen far till sig mycket om avslag och omprévningar och nar det inte
fungerar sa paverkar det hela familjen och hur barnen i familjen mar.
Tillgangligheten nér det géller innehallet i BmSS ar viktigt, att det finns
aktiviteter och att man lyssnar pa den enskilde. Du skriver om BNP
(bruttonationalprodukten) och en minskad andel som ges till funktionsrattsfragor.
Kan man i stadens budget se hur mycket som gar till funktionshinder?

Ola Hendar svarar att man inte har tittat pa det. Det &r viktigt att ta hansyn till att
exempelvis statliga medel minskat men det har ej rdknats fram hur mycket
Goteborgs stad lagger pa detta. Det vi vet &r att screening for personer med
intellektuell funktionsnedséttning nér det galler brostcancer, diabetes och hjart-
och karlsjukdomar okat. Ola Hendar framfor att han tar in statistik pa nationell
niva, det finns ingen statistik for Géteborg. Vi behover underlag for att fatta
kloka beslut.

Ulla Adolfsson menar att psykisk ohélsa kan bero pa att man inte far det stod och
insatser utifran sina behov.

Johanna Holmdahl fragar om vara malgruppen finns representerade i
ungdomsfullmaktige vilket Ola Hendar bekraftar.

Lennart Lundin fragar om indikatorerna, vad finns det for mojligheter att beratta
om detta rattighetsomrade?
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Ola Hendar svarar att det inte gar att ta in en ny indikator nu for 2026 utan att
man foljer de indikatorer vi hade fran borjan dar exempelvis arbetsloshet ar en de
indikatorer som vi anvander och har anvént oss av. Det finns sammanlagt 42
stycken indikatorer.

Anders Andersson fragar om det finns det rapporter fran Europa?

Ola Hendar svarar bland annat att Folkhalsomyndighetens rapport endast finns pa
nationell niva, ej bara fran Goteborg.

Marica Hall fragar varfor det ar sa svart i Géteborg med ungdomar.

Ola Hendar svarar att det ar svart med den fragan i hela landet. Forsoker oka
kunskapen om funktionsnedsattning i skolan vilket inte togs emot sa bra, finns
beskrivet i drendet.

Marica Hall menar att det &r svart att fa ut information fran det som presenterats.

Ola Hendar svarar att det tidigare har varit svart da man inte pratat sa mycket om
funktionsnedséttning. De senaste aren har det dndrats genom att organisationerna
dar man i olika enkater exempelvis kunnat kryssa i om man har en
funktionsnedsattning vilket tidigare betraktats som integritetskrankande.

11

Information och dialog
Kamila Norlander, avdelningschef ekonomi

e Delarsrapport, se bildspel.

Ulla Adolfsson fragar kring det prognosticerade éverskottet pa 70 miljoner
kronor, vad hande med det kommunbidrag som inte behdver betalas tillbaka.

Forvaltningen forklarar att det blir en buffert.

Anne Lénnermark fragar kring sjukfranvaro dar prognosen sager 11,7 % och
menar att det &r en véldigt hog siffra.

Férvaltningen svarar att det ligger hogt aven for kommunal verksamhet.
Forvaltningen ska aterkomma till namnden med en djupare analys.
Sjukskrivningen ar en andel av antal anstéallda och forvaltningen har minskat
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antalet anstallda. Forvaltningen ska aterkomma till namnden och &ven till radet
om sa dnskas.

12
Ovrigt

Marica Hall fragar varfor personer nekas assistans utan ett vettigt underlag och varfor
gors det ingen Gverlamning fran assistans till hemtjanst? Marica beskriver fall dar
hemtjanst som inte ar planerad gor att anhoriga far ge akuthjalp i flera veckor. Vidare
beskriver Marica dven valdigt daligt bemotande av hemtjanstpersonal som inte har
forstaelse for hur det ar for personer med funktionsnedsattning.

Johanna Holmdahl svarar att det &r ett angelaget medskick till oss i n&mnden.

Elisabeth Bramfors tillstyrka det som sdgs, dven personer med NPF (neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar) kranks. Viktigt med bemotande och forhallningssatt till vara
brukare. Beskriver hur mycket battre det &r med assistans och hur mycket sémre det blir
med hemtjanst.

Gunbritt Stalberg undrar varfor skulle man byta ledsagning mot hemtjanst?

Forvaltningen tar med synpunkterna och fragar om det handlar om kommunal hemtjanst
eller privata utférare? Beskriver att &ven AVO (&ldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen) har vardighetsgarantier.

Tommy Séderberg menar att det ar valdigt dalig nar ingen aterkoppling sker.
Johanna Holmdahl menar att det ar klokt att se hur AVO arbetar.

Ulla Adolfsson tar upp tva viktiga fragor som behover fortsatt fokus, dels bemétande och
dels att man tas bort assistans och ersatts av en annan insats.

Marica Hall menar att det &r viktigt att tdnka pa att alla inte har kapacitet att dverklaga.

Elisabeth Bramfors for fram att om personlig assistans byts mot hemtjénst och dérefter att
aven ledsagning och kontaktperson tas bort kan det innebdra social isolering och psykisk
ohélsa.

13

Motet avslutas
Ordfdrande Johanna Holmdahl avslutar for métet och tackar alla deltagare for bra dialog
och engagemang.
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Justering
Johanna Holmdahl Marica Hall
Ordforande Justerare
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