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4. Oklart från föregående möte
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5. Återkoppling på frågor från 
organisationerna 
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Återkoppling på fråga

• Frågor från Autism Distrikt Göteborg 
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6. Information och dialog
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Remiss riktlinjer 
hemvårdsbidrag

Förvaltningen för funktionsstöd

Yvonne Pontén
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Bakgrund

• Göteborgs Stads regler för hemvårdsbidrag beslutades av kommunfullmäktige 2005

• Stadsrevisionen granskade under 2023 handläggning av hemvårdsbidrag hos nämnden för 
funktionsstöd (FFS) och äldre samt vård- och omsorgsnämnden (ÄVO)

• Granskningen visade att reglerna för hemvårdsbidrag upplevdes som otydliga och möjliga att tolka på 
olika sätt. Riskerar den enskildes rättssäkerhet och likvärdig myndighetsutövning.

• Stadsrevisionen rekommenderade FFS och ÄVO att hemställa till kommunstyrelsen om revidering av 
reglerna

• Under våren 2024 har en arbetsgrupp under ledning av stadsledningskontoret tagit fram förslag på nya 
riktlinjer för hemvårdsbidrag

• Representanter från förvaltningen för funktionsstöd och äldre-samt vård och omsorgsförvaltningen har 
deltagit i arbetet.
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Ny riktlinje hemvårdsbidrag – kriterier för den 
enskilde och anhörigvårdaren

• Personen ska ha fysiska, psykiska eller kognitiva funktionsnedsättningar vilka innebär väsentliga

svårigheter för personens livsföring

• Hemvårdsbidrag beviljas bara för personlig omvårdnad, inte serviceinsatser som städ eller tvätt 

• Krav på att anhörigvårdaren ingår i samma hushåll. Antal anhörigvårdare begränsas till två 

personer.

• Anhörigvårdaren får inte själv ha beviljade omvårdnadsinsatser, eller sakna förmåga att vara 

anhörigvårdare till följd av sjukdom, funktionsnedsättning eller sociala skäl (till exempel 

beroendeproblematik)

• Anhörigvårdaren måste ha fyllt 18 år och ha rätt att vistas i Sverige. Legitimation ska alltid 

kontrolleras
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Förtydligad utredningsprocess

• Syfte att öka rättssäkerheten i utredningar

• Hembesök ska alltid genomföras och anhörigvårdaren ska vara närvarande

• Bedömning genom poängskala ändras till bedömning av antal timmar i linje med hur en 

utredning om hemtjänst genomförs och enligt samma rättspraxis

• Beskriver på ett tydligare sätt alla steg i utredningen, inklusive vid nyprövning av beslut 

eller avslut

• Varje beslut beviljas för högst ett år i taget och ska innehålla ett återkallelseförbehåll
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Konsekvenser av ny riktlinje

• Stärkt likvärdighet och rättssäkerhet genom tydligare riktlinjer

• Nivån för behov av stöd höjs och hemvårdsbidrag för serviceinsatser försvinner -

sannolikt att personer får lägre nivå av ersättning eller inte längre har rätt till 

hemvårdsbidrag

• Minskad inlåsningseffekt  – möjlighet till mer kvalitativt stöd och omvårdnad genom 

andra insatser

• Privatekonomi kan påverkas på olika sätt
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Kontakt

Caroline Öberg

caroline.oberg@funktionsstod.goteborg.se

Förvaltningen för funktionsstöd, Göteborgs Stad
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7. Information 

Maria Berntsson
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Information

• Information om dialog på rådet
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8. Information
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Information

• Information om kompiskort / fritidskort
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,

9. Paus
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10. Information och dialog

Ola Hendar, Funktionshinderombudsman Göteborgs stad
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Funktionshinderombudsman

Årsrapport 2023

Ola Hendar
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• FN:s konvention om rättigheter för personer med 

funktionsnedsättning har till syfte att undanröja hinder så att 

målgruppen kan åtnjuta samma mänskliga rättigheter som alla 

andra i samhället. 
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Funktionshinderombudsmannen

• Ska verka för att funktionshinderperspektivet tillämpas i arbetet i stadens nämnder och styrelser. 

• Öka kunskapen på området i stadens verksamheter, 

• Driva på och stödja utvecklingen av arbetet

• Samverka med stadens nämnder och styrelser, kommunstyrelsens råd inom 

funktionshinderområdet samt andra myndigheter. 

• Funktionshinderombudsmannen bör ha ett medborgarperspektiv och bidra i stadens planering 

samt synliggöra behov av samverkan. 

• Omvärldsbevaka och hålla sig underrättad om levnadsvillkoren för personer med 

funktionsnedsättning i Göteborg. 

• Vid behov uppmärksamma kommunstyrelsen på brister och/eller föreslå åtgärder inom stadens 

verksamhetsområden som syftar till att förbättra situationen för medborgare med 

funktionsnedsättning och deras anhöriga. 

• Som funktionshinderombudsmannen inte handlägga enskilda ärenden eller klagomål och inte 

företräda enskilda invånare. 



Hållbar stad – öppen för världen

Funktionshinderombudsmannen

• Årligen lämna rapport till kommunfullmäktige om sin verksamhet och de frågor om 

levnadsvillkor och delaktighet för personer med funktionsnedsättning 

kommunfullmäktige bör ha kännedom om. 

• Årsrapporten kompletterar stadens övriga rapportering från nämnder och styrelser på 

området, handlar om levnadsvillkor, bidrar i stadens planering och synliggör behov. 



Hållbar stad – öppen för världen

Rapportering så här långt
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Funktionshinderombudsman - Göteborgs Stad 

(goteborg.se)

https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-och-politik/sa-arbetar-goteborgs-stad-med/tillganglighet-och-anvandbarhet/funktionshinderombudsman
https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-och-politik/sa-arbetar-goteborgs-stad-med/tillganglighet-och-anvandbarhet/funktionshinderombudsman
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Årsrapportens innehåll

• Funktionshinderombudsmannens verksamhet

• Uppföljning av tidigare rapporterade områden

• Omvärldsbevakning

• Implementeringen av programmet för full delaktighet

• Fördjupning
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Fokus
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Sammanfattning

• Funktionshinderombudsmannen bedömer att genomförandet så här går enligt plan. 

• Variationen i hur programmet genomförs i förvaltningar och bolag syns i de frågor som 

dykt upp under de tre första åren. Exempel på sådana frågor har varit programmets 

giltighet, programmets prioritet i förhållande till andra uppdrag, kostnadsfrågor och 

tidsåtgången 

• Fortsatt är det allt för få verksamheter som omsätter strategi 3:3 i egna aktiviteter.

• Ingen effekt på arbetsmarknaden har kunnat ses av insatser kopplade till KF beslut juni 

2023

• Social upphandling och idéburen sektor

• Tillgängligheten av stadens information på hemsidor behöver förbättras

• Indikatorrapporten 2022 rapporterade fortsatt lägre värden av den självskattade hälsan 

för personer med funktionsnedsättning. Stadens aktiviteter har ännu inte gett resultat

• Bostadssituationen för personer i behov av BmSS är fortsatt en utmaning för staden
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Fördjupning - Barnrätt

• Allt för många barn med funktionsnedsättning är utsatta under sin uppväxt

• Stadens barnbokslut visar att bara 25% av verksamheterna redovisar aktiviteter som 

omfattar barn med funktionsnedsättning. Nästa ingen låter barn och ungdomar med 

funktionsnedsättning komma till tals.

• Andelen elever i skolan med funktionsnedsättning som upplever stress är högre jämfört 

med andra elever

• Familjer där ett eller flera barn har en funktionsnedsättning har en mer utsatt ekonomi 

än övriga familjer
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Kontakt

Ola Hendar

ola.hendar@stadshuset.goteborg.se

Stadsledningskontoret, Göteborgs Stad
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11. Information och dialog

Delårsrapport per augusti

Kamila Nordlander, avdelningschef ekonomi
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Agenda

• Resultat per augusti och prognos för helår

• Mål och uppdrag från kommunfullmäktige och nämnd

• Ej verkställda beslut 
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Resultat per augusti
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Utfall och prognos tom augusti

• Resultatet till och med augusti visar på ett överskott på 66,2 

mnkr (-104 mnkr tom augusti 2023), vilket motsvarar 

1,2 procent av kommunbidraget.

• 39,7 mnkr avser expansionsmedel som inte fördelats

• Förvaltningen föreslår att nämnden fastställer en positiv 

prognos för helåret på 70 mnkr.
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Uppföljning anpassningar tom augusti 

• Nämndens uppföljning av anpassningar visar att antal 

årsarbetare totalt i förvaltningen minskar med 4,9 procent 

jämfört med samma period föregående år

• Detta motsvarar cirka 200 årsarbetare på helår

• Cirka 160 medarbetare har varit i omställning, varav 28 är kvar i 

väntan på ny placering

• Nämnden tillämpar restriktiv tillsättning av personal som inte 

arbetar direkt med brukare



Hållbar stad – öppen för världen

Mål och uppdrag
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Mål 

• Nämndens arbete förväntas bidra till måluppfyllelse

– Göteborg ska vara en jämlik och trygg stad där alla invånare ges 

inflytande och möjlighet till delaktighet

– Segregationen i Göteborg ska brytas

– Göteborg ska klara kompetensförsörjningen

– Göteborg ska byggas ihop till en grön och levande stad utan 

bostadsbrist

– Göteborg ska vara ledande i klimatomställningen och ha en hög 

biologisk mångfald

– Göteborgs Stad ska ha en välfärd som möter göteborgarnas behov

– Göteborgs Stad ska ge sina anställda en bra arbetsmiljö och goda 

arbetsvillkor
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Uppdrag under 2024
Budget uppdrag i KFs budget Status

Äldre- samt vård och omsorgsnämnden, nämnden för funktionsstöd, förskolenämnden och socialnämnderna får i uppdrag att genomlysa sina verksamheter för att identifiera 

administrativa arbetsuppgifter som bedöms möjliga att ta bort i syfte att frigöra tid och resurser till brukarnära arbete. Kartläggningen ska redovisas till kommunstyrelsen

Pågår (åter-

rapporteras till 

nämnden i 

november)

Socialnämnderna, äldre- samt vård och omsorgsnämnden och nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att utreda lämpliga arbetstidsinnovationer för verksamheter med hög 

sjukfrånvaro. Utredningen ska göras i samverkan med fackliga organisationer

Pågår

Socialnämnderna, idrotts- och föreningsnämnden och nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att i samverkan med föreningslivet utveckla möjligheter till meningsfull 

fritidssysselsättning för barn med funktionsnedsättningar och utreda åldersgränser inom fritidsverksamheten för målgruppen

Avslutat

Nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att ta fram förslag på hur daglig verksamhet som sysselsättning ska se ut och fungera i framtiden för att möta brukarnas behov och önskemål Pågår (åter-

rapporteras till 

nämnden i 

november)

Nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att utöka lotsverksamheten och inrätta koordinatorer som stöd till barn med funktionsnedsättning och deras familjer Avslutat

Nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att utreda hur den privatekonomiska situationen för personer med funktionsnedsättning som försörjer sig genom statliga ersättningar kan 

underlättas genom insatser från Göteborgs Stad.

Avslutat

Alla nämnder och bolagsstyrelser får i uppdrag att tillgängliggöra lokaler som efterfrågas av valnämnden för att säkerställa tillgång till vallokaler över hela Göteborg. Avslutat (2024-02-

07)

Nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att höja habiliteringsersättningen. Avslutat (2024-04-

24)

Nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att årligen indexera upp bidragen till funktionsrättsrörelsen med prisindex för kommunal verksamhet Avslutat (2024-02-

07)

Nämnden för funktionsstöd, nämnden för arbetsmarknad- och vuxenutbildning, äldre- samt vård och omsorgsnämnden, inköps- och upphandlingsnämnden och socialnämnderna får i 

uppdrag att genomföra upphandlingar helt eller delvis reserverade för idéburen sektor.

Avslutat (2024-04-

24)

Äldre samt vård- och omsorgsnämnden, nämnden för funktionsstöd och förskolenämnden får i uppdrag att minska andelen visstidsanställda och öka andelen tillsvidareanställda i sina 

verksamheter.

Avslutat (2024-04-

24)
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Uppdrag under 2024

Uppdrag till nämnd som tilldelats utanför budgetbeslut

Förskolenämnden, grundskolenämnden, idrotts- och föreningsnämnden, nämnden för funktionsstöd, utbildningsnämnden samt äldre samt

vård- och omsorgsnämnden ges i uppdrag att ta fram funktionsprogram i enlighet med stadsledningskontorets tjänsteutlåtande (från KF 

2024-02-01)

Pågår

Samtliga nämnder och styrelser i Göteborgs Stad får i uppdrag att aktivt överväga möjligheter till ökat samutnyttjande av resurser inom 

kommunikationsområdet. Konsekvenser relaterade till arbetsmiljöaspekter och eventuella upphandlingsregler ska redovisas. Samverkan 

ska i samband med uppdragets genomförande ske med fackliga parter

Pågår 

Nämnden för funktionsstöd får i uppdrag att betala ut habiliteringsersättning även under semester och tilldelas för detta 5 mnkr för 2024 Avslutat

Förskolenämnden, äldre samt vård- och omsorgsnämnden, grundskolenämnden, nämnden för funktionsstöd och socialnämnd Sydväst får 

i uppdrag att återrapportera hur genomförande av uppdrag om låglönesatsning har bidragit till lönemässiga förflyttningar i de grupper med 

lägst löner i Göteborgs Stad.

Ej påbörjat 

Nämnden för funktionsstöd och äldre samt vård- och omsorgsnämnden får i uppdrag att stärka arbetet mot välfärdsbrott i enlighet med 

vad som framgår av stadsledningskontorets tjänsteutlåtande

Avslutat
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Uppdrag under 2024

• Pågår

Nämndens egna uppdrag 

Nämnden för funktionsstöd beslutar att uppföljning ska ske på sammanträdet i juni 2024, om hur flytten av verksamheten 

aktivitetshusen Väster och Angered har mottagits och fungerat.

Avslutat (2024-06-26)

Nämnden för funktionsstöd uppdrar åt förvaltningen att på sammanträdet den 27 november 2024 återkomma med ytterligare en 

uppföljning om bland annat vilka målgrupper som besöker aktivitetshusen

Pågår 

(återrapporteras till 

nämnden i 

november)
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Ej verkställda beslut 

• Under kvartal 2 2024 har nämnden 239 beslut med dröjsmål 

på minst tre månader innan verkställighet, en minskning med 

67 beslut sedan kvartal 1 2024. 

• Minskning inom samtliga insatser som rapporteras. 

• Gemensamt är behov av små sammanhang för att kunna 

möta behoven. 
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Kontakt

Kamila Nordlander

Kamila.nordlander@funktionsstod.goteborg.se

Förvaltningen för funktionsstöd, Göteborgs Stad
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