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Vad gors pa Hundraarsgatan 32 van 3 just nu

Brukarfokus och dialog — husmoten, anhorigmaoten

Verksamhetsforbattringar — nya larm, digitala medicinskap

Bemanning — utokning av grundbemanningen

Ledarskapsforstarkning och organisation — rekrytering av ytterligare en enhetschef
pagar

Starkt personalstod och arbetsmiljo
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Vad gor forvaltningen évergripande?

Forvaltningen har startat olika atgarderna for att starka forbattrat kontrollsystem inom
ramen for det systematiska kvalitetsarbetet samt forebyggande arbete med
medarbetarskap och organisationskultur:

1. Kartlagger om det finns andra enheter med risker att brukare inte far det som de har
ratt till och problematik dar ledarskapet brister i den omfattningen sa att informellt
ledarskap tar over.

2. Alla enhetschefer behover besdka enheter kvall och natt nar verksamhet pagar

Hallbar stad — dppen for varlden



s o Goteborgs
Stad

Vad gor forvaltningen évergripande?

3. Forvaltningen behover sakerstalla att avdelningschefer har samlad bild av avvikelser
samlat per verksamhetsomrade och att atgarder som genomfors ger de effekter vi tankt
tillrackligt snabbt

4. Forvaltningen behover sakerstalla att det finns en overgripande samlad bild av Lex
Sarah-anmalningar och dess utredningar (bade de som gar till IVO och de som inte gor
det)

5. Samtliga Lex Sarah-utredningar som gar vidare till IVO gar till tillféorordnad direktor for
kannedom i avvaktan pa ny avdelningschef myndighet.

6. Brukarrevision ska genomforas pa Hundraarsgatan 32, vaning 3 under hosten,
uppfoljning av brukarrevision fran hosten 2024 pa van 2.

7. Se over vilka brukarrevisionen som ska genomfors i host for att stodja det systematiska
kvalitetsarbetet
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8. Se over mojligheterna i dialog med stadsledningskontoret att vidta arbetsrattsliga
atgarder da medarbetare inte |0ser sitt uppdrag

9. Ta fram battre rutiner pa dokumentation i personalarenden

10. HR-specialister tydligare uppdrag i att prioritera stod till chefer vid misstankt
misskotsamhet

11. Arbeta forebyggande med medarbetarskapet genom 6kad kunskap kring vad
lagstiftningen (SoL, LSS, HSL osv) innebar, vilka skyldigheter och rattigheter som
kommer med anstallningsavtalet samt kulturkompetens som kravs av arbetsgivaren for att
leda arbetet
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Kontakt

Forvaltningen for funktionsstod, Goteborgs Stad
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