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5. Aterkoppling pa fragor fran
organisationerna

Camilla Blomqguvist
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Aterkoppling pa fraga

« Svar pa fragan fran Gunbritt Stalberg angaende
artikel 1 Goteborgs-Posten om att

”Barn 1 Goteborg far vanta aratal pa korttidsboende™
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Motion om en samordnad
utbetalningsenhet for bidrag

till organisationer




; Goteborgs
(&I Oteborg

Stad

* Axel Josefson (M), Nina Miskovsky (M), Anneli Rhedin (M)
och Edwin Friedlaender (M) har skrivit en motion om en
samordnad utbetalningsenhet for bidrag till organisationer.

« Forslagen i motionen skickas pa remiss till idrotts- och
féreningsnamnden, socialnamnden Centrum, kulturnamnden
och namnden for funktionsstod.

« Namnden for funktionsstdod ska ta stallning till motionens
forslag

» Forvaltningens arbete med att ta fram forslag till beslut
pagar.
« Namnden ska fatta beslut i a&rendet den 29 ma,.

 Forvaltningen ser det som viktigt att radet far info om arendet
den 16 april da nasta radsmote ar den 13 juni.

« Forvaltningens beddmning ar att det ar lampligt att
kommunstyrelsen far uppdrag att utreda fragan da det finns
risk for otydligheter nar flera olika namnder handlagger
ansokningar om bidrag till organisationer.
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Forslagen i motionen

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att sammanstélla 2. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram ett forslag
pa hur man till ett stélle skulle kunna samordna

vilka bidrag som idag ges fran staden till olika . : >
o .. utbetalningar av bidrag till olika typer av
typer av organisationer och fran vilka av stadens organisationer i syfte att minska risk foér fusk och
enheter dessa bidrag kommer. misstag samt underlatta hanteringen for saval
sbkande som berdrda inom staden.
» Forvaltningen staller sig positiv till att > Forvaltningen staller sig positiv till att
kommunstyrelsen far uppdraget att sammanstalla kommunstyrelsen far uppdrag att ta fram ett forslag

till hur stodet till civilsamhallets organisationen kan
. samordnas utifran ett bredare perspektiv déar
organisationer. handlaggning av anst6kningar och utbetalning av
beviljade bidrag ar en del.

> Forvaltningen bedomer att forslaget pa samordning i
ett senare skede bor skickas pa remiss till de
bidragsgivande namnderna.

de olika formerna av bidrag som beviljas till
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Gisela Askne

Utvecklingsenheten
Kvalitet och utveckling

gisela.askne@funktionsstod.goteborg.se
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Arsrapport 2023

240416

Moa Ohlsson, forvaltningen for funktionsstod




& Goteborgs
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 Langsiktiga mal i KFs budget

« Programmet for full delaktighet for personer
med funktionsnedséattningar och strategierna
| namndens plan for kompetensfoérsorjning
stodjer och styr namndens arbete med malen

« Forflyttning har gjorts under 2023 utifran
uppdrag och atgarder inom grunduppdraget
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Resultat 2023
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Ekonomiskt resultat —148 mnkr

Ej verkstéallda beslut har under kvartal 4
minskat med 14 procent jamfort med kvartal 3

Namnden har jobbat med mal och uppdrag
under 2023

Namnden rapporterar vasentlig avvikelse som
handlar om ekonomiskt underskott
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Systematiskt kvalitetsarbete - brukarnas Gote

* Synpunkter
— Okning av synpunkter
— Kategoriseras enligt vardighetsgarantier

» Brukarundersokning

— Fortsatta utvecklingsomraden inom trygghet,
kommunikation och medbestammande inom flera av
utférarverksamheterna.

— Kodnsskillnader i resultaten, dar kvinnor generellt uppvisar
lagre resultat &n man (ocksa forstarkts sedan féregaende
ar).

— Svarsfrekvensen dkat pa brukarundersékningen.

 Brukarrevisioner
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Systematiskt kvalitetsarbete - var egen Gote

* Avvikelser
— Okning i antalet inrapporterade avvikelser.
— Andelen atgardade avvikelser har ocksa okat
— Rapporterade lakemedelsavvikelser har Okat

« Lex Sarah-utredningar
— 205 genomforda lex Sarah-utredningar i forvaltningen

— 40 procent bedomts utgora ett missforhallande eller risk
for missforhallande

— 7 procent beddmts utgora ett allvarligt missforhallande.
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Systematiskt kvalitetsarbete - andras gote

» Granskningar stadsrevisionen
— Hantering av privata medel
— Palliativ vard i Goteborgs Stad
— Systematiskt kvalitetsarbete (far snart rapport)
— Likvardig myndighetsutdévning inom LSS
— Hemvardsbidrag

— Samordnade insatser for barn och unga (kommunen och
regionen)
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Barnbokslut

Vi arbetar direkt med 1000 barn

Arbetar med bistandsltsa och férebyggande
insatser under 2023

o Aktiv fritid tillsammans med socialférvaltningarna
och idrott- och féreningsférvaltningen

o Familjestarkande metodstdd for att stétta och
starka vuxna runt barnet

« Verktyg och metoder for barnrattsperspektiv,
vald i nara relationer

« Brukarundersokning direkt riktat till barn

« Brukarrevision pa lager
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Moa Ohlsson

Forvaltningscontroller
moa.ohlsson@funktionsstod.goteborqg.se

Forvaltningen for funktionsstod
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Patientsakerhetsbherattelse 2023

Funktionshinderradet

Christina Sundesten




#G Goteborgs
Stad

- Patientsékerhetsberattelsen ar gemensam for Aldre vard och omsorgsforvaltningen,
forvaltningen for funktionsstdd och socialforvaltningen Sydvast.

* De tre forvaltningarna har arbetat tillsammans for att skapa en gemensam
patientsakerhetsberattelse men den innehaller aven de unika delarna for varje
forvaltning.

« Under 2023 har malen for omstallningen till god och nara vard haft fokus pa
samverkan, valfardsteknik och kompetensforsorjning.

- Malet for omstallningen ar arbetet med personcentrerad vard dar individens egna
resurser tillvaratas och arbetssatten ar proaktiva, forebyggande och halsoframjande.
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Samverkan

Intern samverkan

* Ny rutin for individsamverkan och verksamhetssamverkan. Implementeras 2024

- Strategisk samverkansmoten 4ganger/ar, verksamhetschef halso- och sjukvard fran alla tre
forvaltningarna, medicinskt ansvariga (MAS och MAR) deltar.
Verksamhetschef halso- och sjukvard traffas varje vecka.

« Naromradessamverkan NOSAM
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Digitalisering- valfardsteknik-Kompetens

« Utbildning i enhetschefers halso- och sjukvardsansvar.
« FoOrstudie digital signering, lakemedelsautomater, digital tillsyn etc

 Digital delegeringsutbildning lakemedel framtagen - kommer att sakerstélla kvaliteten
samt tillgangen pa utbildningar start mars 2024.

« Delegeringsmaterial av fysioterapeuter och arbetsterapeuter framtaget under aret.

 Projekt Hygien- syftet ar att séakerstalla den vardhygieniska kompetensen.
Utvecklingsledare hygien leder arbetet i de 3 forvaltningarna.

 Okat behov av kompetens gallande psykiatriska sjukdomar, skadligt bruk och
beroende, och samsjuklighet.
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Agera for saker vard

Vardskadeutredningar

Tva utredningar har genomfoérts av Mas bada blev anmalda som Lex Maria till IVO.

Egenkontroller

Egenkontroll féljsamhet basala hygienrutiner

Granskning av delegeringar utfardade av sjukskoterska

Avvikelsehantering

|6pande arbete pagar for att forbattra arbetet med avvikelser bade externt och internt.
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Framtidens utmaningar

 Arbetet i omstéllningen till Nara Vard- personcentrerad vard, dar individens egna

resurser ar i fokus. Kraver proaktiva arbetsséatt med digitala vardformer och digital
teknik i en hogre grad

 Utveckling av naromradessamverkan Nosam

« Kunskapshojande insatser gallande Egenvard.
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Kontakt

Christina Sundesten
christina.sundesten@funktionsstod.goteborg.se
Forvaltningen for funktionsstdd, Goteborgs Stad
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Rapport - Utvardering jamforelsetjanst

DV/Daglig verksamhet

Johan Twedberg
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Uppdraget

Jamfor och vilj daglig
verksamhet

Utvardering av inriktningar och bilder i
jamforelsetjanst daglig verksamhet pa goteborg =+ A E

Sa hir véljer du daglig verksamhet

Uppdragsledaren har i forsta hand undersokt om nuvarande

inriktningar fortfarande ar aktuella och relevanta fér malgrupperna. e

Lika viktigt har varit att se 6ver hur bilderna i e-tjansten fungerar, da flera indikationer har
funnits pa att manga av bilderna inte fungerar som vi vill, framst vad galler tydlighet och
tillganglighet.

UtOver detta har en stor mangd information samlats in om dvriga forbattringsforslag. Har

ingar bland annat filtreringar i tjansten, tekniska forbattringar och
tillganglighetsanpassningar.
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Genomfoérande av uppdraget

Alla lotsar for daglig verksamhet har fatt svara pa fragor och komma med synpunkter pa
tjansten.

e Uppdragsledaren deltog som observator nar brukare besdkte lots for att valja daglig
verksamhet

e Workshop med representanter fran radet for funktionsstodsfragor (3 deltagare)
e Enkat till privata och kommunala utférare. (18 svar)
e Enkat till brukare, anhoriga, gode méan och forvaltare (26 svar)

e Diskussioner med webbstrateger och servicevagledare pa férvaltningen demokrati- och
medborgarservice som ar ansvariga for innehallet pa goteborg.se.

e Analyserat sidor med Al-tjansten Gemini
e Jamforelser med andra kommuner
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Nya inriktningar

Nuvarande inriktningar: Nya inriktningar och namn:

e (Café och kok e Café och kdk
e Butik e Butik och forsaljning
e Service och administration e Service och transport

e Kultur, drama och musik e Kultur, drama och musik

- Djur, natur och trédgér
° Skoq, djur och natur * Ju atur oc tadga d

_ e Stdd och stimulans
e Stdd och stimulans

e Media, dator och gaming
e |T och data, ljud och bild

e Produktion och teknik

e Hantverk och skapande e Arbetsinriktad daglig verksamhet (namnet kan
diskuteras)

e |drott och halsa
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Nya huvudinriktningsbilder

'& Géteborgs
Stad

En majoritet av alla tillfragade i denna undersékning tycker att det
basta vore om varje verksamhet presenteras med en bild pa sin
huvudinriktning pa sidan "Hitta och jamfor daglig verksamhet.

Forvaltningen for funktionsstod tar fram ett digitalt bildgalleri

med konkurrensneutrala, royaltyfria bilder som ska passa alla inriktningar.
Detta bildgalleri kan byggas pa efterhand som nya inriktningar tillkommer.

Alla verksamheter far en lank till bildgalleriet, dar de kan vélja den bild som ska representera deras
enhet. Det kommer att finnas flera bilder for varje inriktning att valja bland.

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Standigt forbattringsarbete

e FOrvaltningen for funktionsstod tar fram en tillganglig informationsfilm som visar hur ett besok
gar till nar man ska vélja daglig verksamhet for forsta gangen hos daglig verksamhetslots.
Filmerna ska ligga pa goteborg.se med textning, samt syn- och teckentolkning (I filmen far man
aven se hur lokalerna ser ut).

e Okad tillganglighetsanpassning och komplettering med bland annat bildstod i e-tjansten dar det
ar mojligt.

e Texter i e-tjanst och tillhérande webbsidor kommer ses dver och skrivas pa latt svenska sa langt
det gar.

e Manga tekniska forbattringsforslag for jamforelsetjansten har kommit in och dessa kommer vi att
diskutera med webbstrategerna pa goteborg.se och genomféra dar det ar mojligt.
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Kontakt

Johan Twedberg
johan.twedberg@funktionsstod.goteborg.se
Forvaltningen for funktionsstdd, Goteborgs Stad
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Forslag till kommande arbetsgrupp:
Framtidens daglig verksamhet

Gisela Askne

_ Goteborgs
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Uppdrag fran kommunfullméaktige

Namnden for funktionsstod far i uppdrag att ta fram forslag pa hur daglig verksamhet som sysselséttning
ska se ut och fungera i framtiden for att méta brukarnas behov och 6nskemal.

Planerade aktiviteter

e Faktainsamling och omvarldsbevakning

e Workshops och analys tillsammans med utférare av daglig verksamhet i egen och privat regi
e Dialog med de anpassade gymnasieskolorna hos utbildningsférvaltningen

e Dialog med DV-lotsar fran avdelning myndighet

e Faktainsamling om nuléage fran nivasattare samt enheten for kontrakt och uppféljning

e Dialog med deltagare i DV samt elever i anpassad gymnasieskola, eller féretradare

e Workshop med representanter utsedda av radet for funktionsstodsfragor = Ny arbetsgrupp, 1 tillfalle
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Workshop/arbetsgrupp

Nar: 28 maj kl 16.30-18.00
Var: Selma Lagerlofs Center

Vem:  Representanter utses av civilsamhallets
representanter i radet fér funktionsstodsfragor.

Vad: Innovationsworkshop/trendanalys pa temat:

Hur ska daglig verksamhet se ut och fungera i

framtiden for att mota brukarnas behov och dnskemal.

Anmalan till christina.matsdotter@funktionsstod.goteborg.se
senast denl4 maj
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Gisela Askne

Utvecklingsenheten
Kvalitet och utveckling

gisela.askne@funktionsstod.goteborg.se
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Ovrigt

* Information om stangning av lagergard pa grund av minskad efterfragan.

 Information om att kommunfullméaktige givit namnden for funktionsstod | uppdrag att
utreda majligheterna att betala ut habiliteringsersattning eller liknande ersattning till
deltagare i daglig verksamhet under semestern.
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