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Lokal till familjecentral

”Familjecentralen som arbetsplats skall utformas sa den stottar ett familjecentrerat arbetssatt, ett
samutnyttjande av lokalerna och en bra samverkan for att mota alla barn och foréldrar pa ett
fortroendefullt satt i en 6ppen och tillatande miljo. Arbetsplatsen skall vara ett verktyg som stédjer
det familjecentrerade arbetssattet.” Detta stycke finns i den uppdragsbeskrivning som styrgruppen
for dokumentet” Vagledning Familjecentrerat arbetssatt och familjecentraler i Goteborg” tagit fram
ar sammanfattar lokalens betydelse for en fungerande verksamhet.

Organisation

Det ar viktigt att organisationen for en Familjecentral satts i ett tidigt skede. En projektledare
behover utses som kan halla samman projektet.

Styrgrupp for uppstart av familjecentral

En styrgrupp for uppstart av familjecentral samt specifika arbetsgrupper skapar en bra struktur foér
att fa med sig alla fragor vid planering och genomfdrande av ett FC-projekt.

Definition styr-, projekt, och arbetsgrupp

Styrgruppens medlemmar bestar av verksamhetschefer fér respektive BVC och BMM, Narhélsans
lokalplanerare samt forvaltare fran Vastfastigheter, VGR. For kommunen ingar respektive
omradeschef fér OF och IFO samt hyresférhandlare fran LF och utvecklingsledare for lokaler.

Efter hand knyts arbetsgrupper till styrgruppen. Arbetsgrupperna som bildas utifran specifika fragor
kan besta av verksamhetschefer fér BVC och BMM, enhetschefer for IFO och OF samt medarbetare
inom familjecentralen samt lokalplanerare.

| arbetsgruppen for lokaler ingar utvecklingsledare lokaler f6r SDF samt hyresférhandlare/
projektledare fran LF samt Narhalsans lokalplanerare och férvaltare fran Vastfastigheter. Nar lamplig
lokal har utsetts ingar dven fastighetsagarens forvaltare/projektledare samt utsedd arkitekt i
arbetsgruppen.

Lokalprogram

Lokalprogrammet skall beskriva funktioner, samband och ytor for respektive verksamhet samt
gemensamma ytor som personalrum, konferensrum, forrad, stad, mm. Forslag pa hur ett
lokalprogram for Narhalsan kan se ut finns med som bilaga 1. Fér Narhalsans lokaler finns dven

Néarhalsans "Typrumsdokument” att utga ifran.

Ljudkrav

Foljande krav géller for ljudavskiljning, ljudavskiljning anges i R'w hos NH:
Rum mellan rum _ mot korridor
Grupprum, konferensrum 48 dB 44 dB
Undersokningsrum, kurator/psykolog 48 dB 40 dB
Administrativa rum 44 dB 35dB
Hygienutrymmen 35dB 30dB

Ovriga rum, t ex forrad, stad, el-central mm inga ljudkrav



Ljudkrav (buller) — enligt “Ramprogram for forskole-/skolbyggnader”. Med stort antal barn och vuxna
behdver ljudabsorbenter och liknande finnas i OF:s lokaler. Lokalerna utformning far ocksa betydelse
— avskildhet eller rum dar lugn atmosfar kan rada. Ljudnivan inomhus skall inte ligga 6ver 30 dBA
(45 dBA ar maxniva enligt Socialstyrelsen).

Entrén kan med fordel vara gemensam till de olika verksamheterna sa att familjecentralen upplevs
som en helhet/gemensam arena. Behov av plats och |3s fér barnvagnar i anslutning till OF (féraldrar
forvarar saker som de behéver hamta). Hjallbo ar ett gott exempel! Latt att ta sig in och ut, hiss inget
hinder.

Yttre strukturer som styr— i ndromradet, tillgang till god utemiljo.

Rum som kan vara kviéllséppna — entréer som ar anpassat for kvallsaktiviteter med 13s och larm samt
enkelt att passera for dem de berdér. Dorrar till de olika verksamheterna bor kunna lasas vid
kvallsaktiviteter.

Driften av lokalen
Vem skoter driften i lokalen? Fordel om fastighetsdgaren kan bista med detta. LF har egen
organisation och rutiner for att hjalpa verksamheterna med felavhjalpande service i lokalerna.

Vardkrav

Riktlinjer som styr vardens lokaler ar Krav och kvalitetsbok VG Primarvard, Byggegenskap och
Vardhygien fran Svensk férening for vardhygien samt Rikshandbok Barnhalsovard

Tillganglighet

Latt, enkelt och nédra i bostadsomradet. Skyltat i omradet och vid FC entré.
Kraven pa tillganglighet styrs av ”Vastra Gotalandsregionens Tillgédngliga och anvandbara miljéer”

som ar nagot strangare an Boverkets regler som normalt galler for kommunens lokaler.

Sdkerhet
Grundlaggande sdkerhetskrav for lokaler i Narhalsans verksamheter skall gélla.
Person-/patientsikerhet

Hot har 6kat i samhaéllet och incidenter har hdant dar modrar med barn blivit hotade av narstaende
och man da har férsokt stanga ute den som upptratt hotfullt. NH har ett uttalat sakerhetstank for
sina lokaler. | kommunen finns samma rutiner och tank for IFO:s verksamheter.

Barnsdkerhet avseende olycksrisker skall prioriteras i enlighet med sarskild checklista, bilaga 2. Det ar
viktigt ar att organisera arbetet for att minska risker for hot och vald. Receptionist eller annan ”vard”
som haller koll pa vem som kommer in i lokalen kan vara en l6sning. Vid anpassning av lokalen skall
retrattvagar for personalen beaktas samt majligt att kunna stanga ute personer som upptrader
hotfullt.

Hur en zonindelning kan skapas pa en FC for att uppna en hogre sdkerhet beskrivs av Narhalsans
koncept pa zonindelning, se bilaga 3.



Brandsdkerhet

Enligt gdllande lagar och krav. Raddningstjansten/brandskyddskonsult skall godkdnna lokalens
utférande.

Dokumentation for Systematiskt brandskyddsarbete skall upprattas.

IT

VGR och GBG Stad har var sitt nat framdraget i lokalen och respektive organisations krav skall gélla.
Véastra Gotalandsregionens ”Fysisk infrastruktur for IT” staller krav pa funktion.

Inhyrningsprocessen

Stadsdelarnas process vid inhyrningar och ombyggnader.
Enligt gdllande riktlinjer i staden skall stadsdelarna vanda sig till Kommunstyrelsen nar de 6nskar
hyra in lokaler, bygga nytt eller gora storre anpassningar i de fastigheter/lokaler som vi hyr.

Lokalsekretariatet (LS) hanterar bestallningar och yttrande géllande genomfdrande,
hyreskonsekvenser och investering samt tomstallning av lokaler. Lokalférvaltningen (LF)far sedan
uppdraget att genomfora forstudier, projektering, upphandling, byggnation och avtalsskrivning.
Lokalférvaltningen ar ocksa stadsdelarnas hyresvard (mellanhyresvard vid inhyrningar av lokaler som
ags av privata- eller kommunala hyresvardar).

SDN bestaller en forstudie till Lokalsekretariatet — LS ger LF i uppdrag att genomféra forstudie —
Forstudien genomfors i samrad med berord verksamhet — Atgérder och kostnader redovisas for LS —
LS skickar yttrande till SDN med uppgifter om investerings- och hyreskostnader — SDN beslutar att
hos kommunstyrelsen begara att lokal hyrs in eller om investeringsmedel fér ombyggnad —KS
beslutar — LF far i uppdrag att genomféra projektet.

Inhyrningsprocessen i Vastra Gotalandsregionen.

Vastfastigheter har regionens uppdrag att forse forvaltningarnas verksamheter med lokaler, antingen
i egna agda fastigheter eller inhyrda. Narhalsan ger Vastfastigheter i uppdrag att hitta lamplig lokal
for en familjecentral. En forstudie tas fram gemensamt med verksamheterna och Vastfastigheter
ansvarar for hyresforhandling samt medverkar i lokalprojektet vid anpassningen av lokalen samt
kontakter med hyresvdrden och verksamheten. Narhdlsan dger det ekonomiska beslutet och i
forekommande fall om hyresavtalets langd 6verstiger 5 ar, tas beslutet i Narhdlsans Styrelse.
Vastfastigheter godkdnner hyresavtalet och Narhalsans forvaltningschef undertecknar detsamma.

Principer for hyresavtal

En familjecentral karaktariseras av att modrahélsovard, barnhéalsovard, 6ppen forskola och
socialtjanst ar samlokaliserade och samverkar for att tidigt arbeta forebyggande och framja barns
hélsa och utveckling. Eftersom verksamheterna har olika kommunala huvudman - Géteborgs Stad
samt Vastra Gotalandsregionen (VGR) kraver inhyrningarna av lokaler for familjecentraler en sarskild
hantering vad galler formen av hyresavtal.

Lokalsekretariatet (LS) och Lokalférvaltningens hyresenhet (LF) har vid ett méte den 15/3, 2016 enats
om att féljande principer skall gélla vid inhyrning av familjecentraler pa uppdrag fran Goteborgs Stad:



1. | forsta hand skall stadens representanter som fatt uppdrag att hyra in lokaler till en ny
familjecentral arbeta for en 10sning dar aktuella verksamheter har varsitt hyresavtal med
aktuell hyresvard. Detta innebar att de verksamheter som faller under Vastra
Gotalandsregionens ansvar som t.ex. maédravarden har sitt egna hyresavtal med hyresvarden
och de verksamheter som faller under Goteborgs stad t.ex. Oppen forskola och socialtjanst har
sitt egna hyresavtal med hyresvarden/fastighetségaren (jmf t.ex. uppdraget med familjecentral
vid Opaltorget)

2. Under forutsattning att forstahandslosningen inte gar att genomfora efter att denna har provats
i forhandlingar med hyresvarden kan en I6sning vara att Goteborgs Stad hyr hela den
aktuella ytan i forsta hand av hyresvarden/fastighetsagaren och darefter upplater i
andra hand ytor i lokalen till verksamheterna som faller under Vastra
Gotalandsregionen.

3. Som absolut sista alternativ kan Goteborgs Stad hyra i andra hand av verksamheten fér
Vastra Gotalandsregionen som da hyr i forsta hand av aktuell hyresvard. Detta alternativ
ar dock endast aktuellt om de tva Gversta alternativen ar prévade och helt utdémda som ej
genomforbara efter forhandling med aktuell hyresvard/fastighetsagare men kan férekomma i
de fall da familjecentralen skall in i lokaler som VGR redan har hyrt in — antingen i form av
verksamhet som VVGR driver i egen regi eller som ingar i en entreprenad inom VGR vardval
och som redan sitter i inhyrda befintliga lokaler (jmf t.ex. uppdrag med Backa Lakarhus). Men
aven for dessa fall skall i forsta hand 16sning 1 provas i forhandling med fastighetségare.

Vastfastigheter delar Lokalsekretariatets och Lokalforvaltningens principer for hyresavtalets tre olika
alternativ.

Finansieringsprinciper, Inhyrning/drift

Priméarytan ar den yta som betjanar respektive verksamhet och hyran fér den laggs pa berord
verksamhet. Gemensamma ytor férdelas 50/50 mellan kommunen och regionen.

Finansieringen av 6vriga gemensamma kostnader som moébler och annan inredning samt
driftskostnader for stad, forbrukningsvaror mm férdelas enligt samma princip.

Bilaga 4: Exempel pa lokalprogram for Familjecentralen Selma

Bilaga 5: Ritningsexempel pa befintliga familjecentraler



Lokalprogram for BVC och BMM i en familjecentral BILAGA 1

Nedanstaende lokalprogram &r en grund och paverkas av hur stort omrade man har i sitt
uppdrag/antal listade, hur manga anstallda man ar samt arbetsorganisation.

Typ av lokal Funktion

Gemensamt, kan delas med hela familjecentralen

Entré Barnvagnsparkering
Ev reception Reception med backoffice
Konferensrum For foréldrautbildningar och
personalaktiviteter
Omkl&dningsrum Med dusch
Personalrum Med kok
Kopiering/postsortering
Forrad
Administrativa rum For chefer
Ev med samtalshorna

Barnavardscentral

Vantrum Avhéngning av ytterklader
Skohylla

Plats att l&gga barn vid avkladning
Barnanpassat

Lekvanligt

Ev mojlighet till att mikrovagsugn

WC For patient och en for personal

Amningsrum/hérna En avskild plats for amning, kan vara i
vantrummet eller i anslutning till detta

RWC I anslutning till vantrummet
Ska ha skoétbord

Mottagningsrum minst 16 kvm Handfat néra utgangen

Skrivplats for personalen

Besoksstolar

Syntavla HVOT 3 meter

Skotbord

Digital vag och redskap for langdmatning
Lekmdjligheter

Forrad for pappersmaterial och lakemedel Kyl for vaccin




Barnmorskemottagning

Vantrum Barnhorna ifall vantrummet inte delas med
BVvVC
WC For patient och en for personal

Mottagningsrum ca 12 kvm

Handfat nara utgangen
Skrivplats for personal
Besoksstolar

Brits

Undersokningsrum ca 12 kvm

Handfat nara utgangen
Gynstol
Ev ett rum for ultraljud

Laboratorium

Handfat nara utgangen

Administrativ plats

Provtagningsplats

Randspol

Analysutrustning

Forvaring

Storlek beror pa antalet provtagningsplatser

RWC med genomrackningslucka

I anslutning till lab
Skétbord

Skolj

Spoldesinfektor
Diskmaskin
En ren och en smutsig sida

Plats for provtagning

Vid behov ytterligare en eller flera
provtagningsstationer i sma rum/bas pa
mottagningen

Forrad for pappersmaterial

Bade kontors- och undersokningsmaterial

Riktlinjer
Rikshandbok Barnhalsovard

Vastra Gotalandsregionens Tillgangliga och anvéndbara miljoer

Krav och kvalitetsbok VG Primarvard

Byggegenskap och Vardhygien fran Svensk forening for vardhygien

Nérhalsans typrumsdokument

Grundlaggande sakerhetskrav for lokaler i Narhadlsans verksamheter
Véstra Gotalandsregionens Fysisk infrastruktur for IT




Lokalsamband och sakerhetszoner

For interna lokalsamband, se figuren bilaga 3,

| figuren finns &ven tre sakerhetszoner utmarkerade. Zon 1 ar publik; hit kommer allménheten
obegransat. Zon 2; hit blir man som patient inbjuden av personal. Zon 3 &ar personalyta; hit
har inga patienter



BILAGA 2

Checklista - barnsakerhet i avseende olycksrisker pa 6ppen férskola i FC

*

- + + ¥
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Lokalerna bor vara utformade sa att god Overblick ar mojlig samt att det gar att dela
av rummen i mindre grupper. Nagot rum med doérr bor finnas. Det &r en fordel att
kunna se in i rummen.

Barnsdker entrédorr in till 6ppen forskola. Barn skall inte kunna 6ppna och tas sig ut,
men den skall vara enkel fér vuxna att tas sig in och ut genom.

Trappor och avsatser ar inte att rekommendera. Vid befintlig trappavsats skall skydd
finnas langs bada sidorna.

Trosklar bor undvikas. Om det finns trosklar skall de vara barnsdkra sa att inte barnen
kan klamma sig.

Fonsterhaspar skall finnas pa fonster som kan 6ppnas. Glipan da fonster 6ppnas och
haspas skall vara sa pass liten/trang att inte barnen kan tas sig igenom. Ev.
balkongdorr skall vara haspad och |ast pa liknade satt.

Klamskydd pa dorrar.

Finns pelare i lokalerna skall dessa vara forsedda med lampliga lister sa att de inte
kan skada barnen. Inga vassa kanter!

Om blomsterhyllor finns skall de vara férsedda med list sa att inte blomkrukor och
liknande kan ramla ner.

Skotbord med vatten och ho, garna hoj- och sankbart. Det bor sta med lamplig
placering, avskilt eller med dorr att stanga sa att barnen inte kan gora sig illa.

Las pa toalett och andra utrymmen skall anpassas sa att inte barnen kan I3sa sig inne.
Koksdel med spis, ugn, kyl och diskmaskin skall vara férsedda med barnsakert skydd
och [3s. Detta galler dven underskap och lador.

Placering av eluttag behoéver forberedas vid kdksdelen diverse kéksmaskiner.

Vassa kanter vid skap och lador skall undvikas och garna vara rundade i mojligaste
man.

Koksdelen skall vara forsedd med timer.

Eluttag i Ovrigt ses 6ver enl. barnsakerhetsnorm.

Barnsdkra element med tanke pa placering, temperatur samt modell som ej kan
skada barnen.

Brandsdkerhetskrav enl. norm. Att tanka pa; utrymningsvagar skall vara breda sa att
det &r 1att att ta sig ut genom. Trappor/spiraltrappor forsvarar.

Ovrigt att beakta:

- placering av barnvagnsparkering utifran brandmyndighetskrav. Den bor
vara lattillganglig for foraldrarna under forskolevistelsen.

- klad- och hatthyllor/skotvaskor skall placeras sa att det ej forsvarar entrén.
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BILAGA 3

Sakerhetszoner i en familjecentral

Kommun
Zon 1, Publik
Gemen
samt

Mottagningsrum

0 Forskol
ppna Forskolan VT Zon 2, Patient

Forrad
BVC Amnings och personal

rl:'f m/ Personal
hérna wCe
Socialtjansten

Ev extra

Vantrum s ;
Undersdknings [P I

Konferens BMM plats
rum

Mottagnings
rum

Omklad
ning

Forrad Personal
Personal wc
Zon 3,

Personal

rum
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Lokalprogram - exempel fran Selma Lagerlofstorg BILAGA 4

Lokalprogram Familjecentral - utkast

150827
Antal Programyta  Summa delyta
Lokaltyp (st) (kvm) (kvm) Anmarkning, utrusning
Raknat p& 60 barn/heldag och 2
pedagoger
Lokaler for Oppna
forskolan
Kok 1 25 25 Matplats, spis, micro, diskmaskin (pedagogiskt kok)
Utrustas med projektor och vikvagg. Kan éaven anvandas till
oréaldrautbildning och personalméten. o
1 240 240 foraldrautbildning och | STORLEK BEHOVER
Motesplats / Lekhall UTREDAS NARMARE.
Mélarrum 1 30 30 Utrustas med tvattstall
Kontorsrum 1 25 25 Delas pa tva pedagoger. HUR STORT BEHOV?
Summa Oppen férskola 320
Antal Programyta  Summa delyta
Lokaltyp (st) (kvm) (kvm) Anmarkning, utrusning

Réaknat p& 2 socionomer

Kontorsrum 2 20 40
40

Summa Socialtjansten

Antal Programyta  Summa delyta

Lokaltyp (st) (kvm) (kvm) Anmarkning, utrusning

Backa BVC Onskemal om lekplats i anslutning till FC
BVC-rum 4 15 60

Summa Backa BVC 60

Selmas Lékarhus BVC

BVC-rum 2 15 30
Summa Selmas Lakarhus

BVC 30
Total summa BVC 90

Antal Programyta  Summa delyta

Lokaltyp (st) (kvm) (kvm) Anmarkning, utrusning
Raknat ié 5-6 barnmorskor

Mottagningsrum 6 16 96

Labb 1 16 16

Summa BMM 112
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Antal Programyta  Summa delyta
Lokaltyp (st) (kvm) (kvm) Anmarkning, utrusning
Sevicelokaler for familjecentralen
Kapprum / Hall 1 65 65 Plats for 30 barnvagnar
Vantrum 1 40 40 Inkl lekrum
Amningsrum 1 10 10 For den som vill amma enskilt
Samtalsrum 1 15 15 Bokningsbart for hela FC
wcC 2 3 6 For brukare, utrustas med skétbord
HWC 1 6 6 For brukare, utrustas med skétbord
Stadcentral 1 20 20 Forvaring, mopptvattmaskin och TT/TM
Teknikrum och férrad 1 10 10 Kopiator, forbrukningsmaterial, kontorsmaterial
Medicinskt forrad 1 16 16 Inkl kylskap fér vaccin

20 20 Foraldrautbildning och personalméten, eventuell skjutdorr/vikvagg

Konferensrum 1 mot personalrummet vilket méjliggér samanvénding
WC 1 3 3 For personal
HWC 1 6 6 For personal
Summa gemensamma
ytor 217

Antal Programyta  Summa delyta
Lokaltyp (st) (kvm) (kvm) Anmarkning, utrusning

Lokaler att EVENTUELLT dela med 6vriga verksamheter i huset
(ex Vardcentral, Folktandvard)?!

Vaktmastare 1 15 15 Arbetsplats

Skalj 1 6 6 BMMs behov
Omkladningsrum, personal 2 10 20 Inkl we och duschméjlighet
Personalrum 1 25 25 Kok

Summa delade ytor 66

Total summa 845
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BILAGA 5
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