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1. Om Ramprogrammet
1.1. Bakgrund

Stadens dldreboenden ar till storsta delen tillkomna under 1960 och 1970-talen som sjukhem
alternativt servicehus. Husen har byggts om till 1agenheter under 1990 och 2000-talen.
Bostaderna &r i huvudsak i gott skick men alla uppfyller inte kraven pa en fullvérdig bostad
och en god arbetsmiljo.

Omkring ar 2000 tog Goteborgs Stad fram ett ramprogram som stod for 6vergangen fran
institutioner till a&ldreomsorg i en mer hemlik miljé. Det finns idag ett behov av en
genomgripande forandring och utveckling av innehallet.

Ramprogrammet anvands som en riktlinje vid stérre ombyggnader och vid nyproduktion. Det
ska ocksa bidra till en genomtéankt hantering av befintliga fastigheter, en beredskap for
forandrade behov och 6kande behov.

1.2. Malgrupper

Ramprogrammet riktar sig till personal inom dldreomsorgen som kommer i kontakt med ny-
och ombyggnadsprojekt. Det ar ocksa avsett for projektledare, arkitekter, andra konsulter och
entreprendrer som har i uppdrag att planera eller genomféra projekt for aldreomsorgen i
staden.

1.3. Syfte

Ramprogrammet ska effektivisera kommande forandringar i fastighetshestandet, genom
riktlinjer vid planeringen av nya aldreboenden och vid ombyggnader i det befintliga
bestandet. Det ska vara ett hjalpmedel for att garantera en jamforbar standard i stadens
aldreboenden.

Ramprogrammet ska ge en storre beredskap for forandringar i den fastighetsforvaltande
organisationen genom att ge forutséattningar for flexibilitet 6ver tiden och férandringar av
vilken typ av boende som efterfragas.

1.4. Arbetssatt

Faktainsamlande har skett genom dialogmoten med olika aktorer, studiebesok,
forskarseminarium, jamforelser med andra stader och litteraturstudier.

1.5. Versionshantering

Ramprogrammet ska vara ett levande dokument och uppdateras kontinuerligt utifran nya
erfarenheter. Andringarna ska stdmmas av med dldreomsorgen av lokalsekretariatet.
Forandrade arbetssatt, ny lagstiftning och liknande kan gora andringar nddvéndiga.
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2. Lagstiftning, riktlinjer och forutsittningar

Verksamheten och husens utformning styrs bland annat av:

e Socialtjanstlagen

e Halso- och sjukvardslagen

Arbetsmiljélagen

Kommunallagen

Patientlagen

Plan- och bygglagen

Hyreslagen

Boverkets byggregler

Livsmedelslagen

Miljobalken

Brandlagstiftning

Foreskrifter fran Socialstyrelsen, Arbetsmiljoverket, Boverket
Politiska beslut i kommunfullmaktige och kommunstyrelsen
Tekniska Krav och Anvisningar

2.1. Socialtjanstlagen

Socialtjanstlagen (SoL) &r den lagstiftning som styr kommunens ansvar for &ldre personer, ger
den enskilde ratt till bistdnd i olika former och anger den vardegrund som dldreomsorgens
verksamhet ska utga ifran.

Socialtjanstens omsorg om aldre ska inriktas pa att aldre personer far leva ett vardigt och
meningsfullt liv och kdnna vélbefinnande och trygghet. Det kan till exempel innebéra att den
aldre s& langt det ar mojligt kan valja nar och hur stod och hjalp ska ges och att omsorgen
utifran beslutet och behovet planeras och genomférs tillsammans med den aldre. Andra
exempel pa vardighet och valbefinnande ar att verksamheten lyssnar pa synpunkter och
onskemal. Den aldres privatliv, integritet och livsval ska respekteras.

Sarskilt boende ar ett individuellt behovsprévat boende. Pa boendet finns tillgang till vard-
och omsorgspersonal dygnet runt. Socialtjanstlagen innehaller d&ven bestammelser om rétten
till parboende, det vill sdga att sammanbo med sin maka/make/sambo/parter i dldreboende.
Den medboende har inom beslutet inte beviljats nagra insatser men aldreboendet och den
medboende kan komma éverens om matabonnemang. | dvrigt far personen klara sig pa egen
hand pa samma satt som om personen skulle bo i ett eget boende. | de fall den medboende har
behov av bistandsinsatser provas det efter ansokan. Detta staller krav pa fastigheter och
lagenheter for att mojliggora ett sjalvstandigt liv. Exempel pa svarigheter inom nuvarande
aldreboenden ar mojligheterna till forvaring av mat och matlagning samt tillgang till att boka
tvattider i tvattstuga.

2.2. Hilso- och sjukvardslagen

Kommunen har ansvar for att erbjuda en god halso- och sjukvard till de aldre som fatt beslut
om att bo i sarskilt boende (aldreboende). Enligt hélso- och sjukvardslagen (HSL) ska varden
ges med respekt for alla mé&nniskors lika véarde och for den varje ménniskas véardighet.
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Halso- och sjukvarden ska bedrivas sa att den uppfyller kraven pa god vard. Det innebér att
varden ska vara av god kvalitet med en god hygienisk standard, tillgodose patientens behov av
trygghet i varden och behandlingen, vara lattillganglig, bygga pa respekt for patientens
sjalvbestdmmande och integritet, framja goda kontakter mellan patienten och héalso- och
sjukvardspersonalen samt att tillgodose patientens behov av kontinuitet och sakerhet i varden.

2.3. Tvangs- och skyddsatgairder

Lokalernas utformning och utrustning kan ha betydelse utifran tvangs och skyddsatgarder for
personer med demenssjukdom eller annan kognitiv funktionsnedsattning. Tvangs- och
skyddsatgarder som bland annat 13s, larm, bélte, sele, bord och sanggrindar far inte anvéandas
for att frihetsberdva en person. Daremot far det anvandas som skydd eller hjalpmedel om den
enskilde samtycker.

| de fall den enskilde har en kognitiv funktionsnedsattning uppkommer emellanat dilemman
kring den enskildes sjalvbestammande och dennes formaga att sjalv avgora sitt basta. Det
finns inget lagstdd for att skydda eller erbjuda personen hjalpmedel om han/hon inte
samtycker till det. Nar det galler las till den enskildes bostad sa far dorren vara last men laset
far inte vara konstruerat sa att den enskilde inte kan 6ppna dorren och ga ut. Lokalernas
utformning far darmed en viktig betydelse for hur medarbetare kan ha en dverblick samt att
lokalen bidrar till att skapa en trygg miljo for de aldre.

2.4. Verksamhetsidé for dldre- och hilso- och sjukvard i Goteborg

”Goteborg ska vara en bra stad for dldre att leva i, med gott om mdtesplatser och ett rikt utbud
for seniorer. De fria kollektivresorna for alderspensionarer ger goda mojligheter for manga att
ha ett aktivt liv pa dldre dagar. Seniorers méten med stadens verksamheter ska alltid praglas
av respekt for medborgarens integritet och réttigheter. Sjalvbestammande, stimulans och
gemenskap bevarar hélsa och valbefinnande samt minskar behovet av hjalpinsatser och
lakemedel.”

Aldreomsorg och kommunal hélso- och sjukvard erbjuder forebyggande insatser, service,
omsorg och vard for framst dldre. Verksamheten utgor stod for ett meningsfullt liv, praglat av
oberoende och sjélvstandighet, under trygga forhallanden med respekt for sjalvbestaimmande
och integritet. Utforandet kdnnetecknas av ett salutogent forhallningssétt.

(Sektorscheferna aldre och hélso- och sjukvard september 2014).

2.5. Arbetssittet inom dldreomsorgen

Arbetssattet pa dldreboendet styrs av den éldres behov. Det beskrivs i genomférandeplanen
som &r det instrument som anvands dagligen av all personal. | genomférandeplanen beskrivs:

Hur livet i 1&genheten ser ut, personlig omsorg, egen tid, stimulans, tvatt, stad.
Social samvaro i traffpunkten.

Traning.

Utevistelse.

Maltider: var, nar, hur och med vem.
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e Utifrdn genomforandeplanerna och de “insatser” som boende behdver/onskar planeras
personalens schema och bemanningen Gver dygnet.

e Den enskilde kanske véljer att leva sitt liv i sin lagenhet och véljer nar man umgas med
grannen eller deltar i aktiviteter. FOr att forhindra isolering och passivisering &r
uppféljning av boendes dagliga liv ar viktigt.

o Helpension ingar och de aldre véljer om de vill da maten i restaurangen eller i sin
lagenhet. For dem som ater i sin bostad levereras maltiden direkt dit — forpackad sa att den
haller varmen. | de fall man valjer att ata vissa maltider i bostaden, sasom frukost, finns
livsmedel i kylskapet sa att boende kan klara det sjalv eller med hjélp av personal.

2.6. Miljo och teknik

Nya byggnader ska utformas till stod for Goteborgs stads klimatstrategi med ekonomiska
overvaganden inkluderade. De material som véljs ska ha 1ag klimatpaverkan med beaktande
av ovriga funktionskrav.

Bygg- och installationssystem ska utgd fran lokalforvaltningens tekniska krav och
anvisningar.

Stom- och installationssystem bor vara flexibelt for att kunna anpassas vid verksamhets-
forandringar. Installationer ska placeras sa att de effektivt kan forvaltas och underhallas.
Komponenter som har kortade livslangd &n byggnaden i 6vrigt ska vara placerade sa att de &r
enkelt utbytbara.

Ambitionen ar att alla nya byggnader skall miljocertifieras. Krav stélls dessutom pa energi-
effektiv utformning med avseende pa verksamhetsenergi som storkoksutrustning, vitvaror
och belysning.

Dagvatten ska om mojligt anvandas som en lokal resurs, med infiltration och férdréjning
inom tomtmark.

3. Aldres boendealternativ

De flesta aldre bor i en hyresrétt, en bostadsrétt eller ett eget hus pa den ordinarie
bostadsmarknaden. Det finns flera olika former av sa kallat boende for aldre inom den
ordindra bostadsmarknaden. Under ett antal ar har det i hela landet skett en férandring da allt
fler aldre bor kvar i ordinart boende och far stod av hemtjanst och/eller hemsjukvard istallet
for att flytta till sérskilt boende. Féréandringen har inneburit att en stor andel personer som har
omfattande omsorgs- och vardbehov idag bor i sarskilt boende.

3.1. Trygghetsboende, seniorboende och gemenskapsboende

Trygghetsbostader ar en mellanboendeform mellan det ordindra och det sarskilda boendet. En
statlig subvention har utgatt for att stimulera inrattandet av trygghetsbostader och 2012
inforde Goteborgs stad en kommunal subvention for delar av driften, dvs. for en gemensam
lokal och for en trygghetsvéard. | Goteborg innebar trygghetsboende fysiskt tillgangliga
bostader for hushall dar minst en person fyllt 70 ar. Boendet ska innehalla minst 15 vanliga
lagenheter om 1-3 rum och kok. Lagenheterna &r samlade i grupp eller insprangda bland
fastighetens 6vriga lagenheter. Dér ska finnas gemensam lokal for samvaro och aktivitet och
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dar de boende ska kunna é&ta tillsammans. Det ska finnas personalstdd varje dag for trygghet
och aktivitet, en trygghetsvérd. Behdver man vard och omsorg anséker man om hemtjéanst. De
kan vara nyproducerade eller etablerade i befintligt bostadsbestand. Boendet kan ha olika
upplatelseformer. Hyreslagenheter formedlas via Boplats Géteborg.

Seniorbostader bestar av vanliga ldgenheter som man kan hyra eller kopa. Alderskriterierna
varierar men en vanlig nedre alder &r 55 ar och aven en Gvre aldersgrans for att fa flytta in
forekommer. ldag finns drygt 2000 l&genheter i seniorboende i Goteborg. Ett seniorboende
Seniorboendet har god tillganglighet och en gemensam lokal eller flera samt ligger nédra
service och kollektivtrafik. Till skillnad fran i trygghetsboende finns det séllan en vérd som
bemannar gemensamhetslokalen men det férekommer. Boendet kan upplatas som hyresratt,
kooperativ hyresratt eller bostadsratt.

Ett gemenskapsboende &r en boendeform dar ménniskor bor tillsammans i egna lagenheter,
men med flera gemensamma ytor och aktiviteter. Det finns gemenskapsboende for alla aldrar
men det &r vanligt att boendeformen riktar sig till aldre personer i ”andra halvan av livet”.
Boendet kan upplatas som hyresrétt, kooperativ hyresrétt eller bostadsratt. Hyresgasterna ar
med konkret och utformar miljon och boendekulturen. Det ar &ven vanligt att hyresgésterna
tar pa sig ett delansvar for skotseln av huset.

4. Sarskilda boenden for aldre i Géteborg

Goteborg har kategoriserat tva olika huvudtyper av aldreboende; vanligt aldreboende
respektive dldreboende med sarskild inriktning (demens-/psykogeriatrisk inriktning).

Sektorscheferna for aldreomsorg och halso- och sjukvard gor bedomningen att dldreboendena
enkelt ska kunna byta inriktning. Vanligtvis behover personer med demenssjukdom bo i en
smaskalighet med nara tillgang till personal. Forskningen visar att personer med
demenssjukdom i hogre grad anvander de gemensamma utrymmena pa sérskilda boenden.

Ett flexibelt byte av inriktning far inte sta i vagen for att prova nya varianter av byggnader.
Eftersom det finns en stor mangd aldreboenden byggda i smaskalighet finns ingen
motsattning i denna fraga.

Det finns lagstiftning och forhallningssétt som handlar om personcentrerad vard, salutogent
forhallningssatt och vardegrund. Dessa har var och en sin definition men samtliga syftar till
att aldres olikheter ska tas tillvara och tillgodoses. Personcentrerad vard innebdr att personen
ges mojlighet att vara aktiv i planering och genomforandet av den egna varden och omsorgen.
Vérdegrunden i socialtjanstlagen anger att omsorgen om aldre ska inriktas pa att dldre
personer far leva ett vardigt liv och kanna valbefinnande. En vidare tolkning &r att var och en
ska bemotas utifran hens individuella liv, behov och 6nskemal och trots stora omsorgs- och
vardbehov ska hen kunna ha leva utifran sin identitet. Det salutogena forhallningssattet ar
beskrivet av den amerikansk-israeliske professorn i medicinsk sociologi, Aaron Antonovsky
och ledorden &r kénsla av sammanhang, meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet.

Under de senaste decennierna har sarskilda boenden varit utformade pa ett ganska likartat sétt.

Det ar vanligt att varje aldreboende &r indelade i enheter om ca atta-tio ganska sma lagenheter
samt ett stérre gemensamt utrymme dar de boende pa enheten forutsatts tillbringa en del
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gemensam tid. Denna modell &r bra for manga éldre men det bor finnas utrymme for att préva
andra modeller i samband med nybyggnation. Ett alternativ till detta traditionella aldreboende
ar att gemensamhetsutrymmet inte har samma dignitet, utan i stallet betona den privata delen
av bostaden; ldgenheten. Exempelvis skulle lagenheterna kunna vara stérre och de boende
istallet for ett gemensamhetsutrymme i anslutning till lagenheten gavs mojlighet till att delta i
aktiviteter och ata i matsal som ar gemensamma for alla enheter inom &ldreboendet. En sadan
byggnad kraver ett arbetssatt som utgar fran att tillgodose de aldres individuella behov.

4.1. Mer avancerad sjukvard i det siarskilda boendet

Det sker hela tiden en utveckling av vilken hélso- och sjukvard som ar méjlig att utfora i
hemmet oavsett om det handlar om ordinart eller sarskilt boende. Utrymmes- och
hygienaspekter kan behtva prioriteras framfor hemlikhet.

4.2. Att bo och att arbeta i sirskilt boende

Ett aldreboende har tva primara funktioner; det ska vara bade en bra bostadsmiljo och en god
arbetsmiljo. Det har dven andra funktioner. Det ska ge mojligheter att samlas i grupper for
gemensamma aktiviteter. Det ska innehalla rum for social samvaro med besokare.
Underskoterskor, sjukskoterskor, arbetsterapeuter, fysioterapeuter/sjukgymnaster med flera
har i varierande omfattning aldreboendet som sin arbetsplats. Byggnaden &ven fungera for
dem som arbetar med skétsel och service av byggnaden.

4.3. Boendet

Lagenheten i det sarskilda boendet ska vara en egen bostad av god kvalitet. Ladgenheten &r den
privata delen av bostaden och den ska medge att den boende kan behalla sin integritet. Studier
visar att anvandningen skiljer sig mellan grupper med huvudsakligen fysiska funktionsned-
séttningar och grupper av personer med demenssjukdom. Den senare gruppen anvander de
gemensamma utrymmena i betydligt stérre utstrackning.

| den egna lagenheten har man majlighet att satta en individuell pragel och inrétta pa ett
hemlikt satt. De gemensamma utrymmena delas daremot av manga och bor darfor ha en mer
generell utformning och kunna inredas pa olika stt.

4.4. Arbetsplatsen

Den enskilda lagenheten ar, liksom dvriga utrymmen, personalens arbetsplats bade nar det
galler att tillhandahalla lokalvard och andra servicetjanster och nar det handlar om att ge vard
och omsorg. Pa samma sétt ar det gemensamma aktivitetsutrymmet, matrummet och koket en
forlangning av den boendes vardagsrum och kok dar viktiga moment i det dagliga livet &ger
rum, som maltider och sociala aktiviteter.

Det &r darfor viktigt att arbetsplatsperspektivet finns med i planeringen av alla utrymmen i det
sarskilda boendet genom noggranna inventeringar av verksamhetens behov av utrymmen och
funktioner.
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4.5. Demografi

Den demografiska forandringen innebar att Goteborgs Stad berdknar en 6kning med cirka
2000 lagenheter i sarskilt boende i Goteborg fram till ar 2035. Om detta blir en realitet
paverkas dock av utvecklingen av boendemiljoer, halsa, lakemedel, teknik och livsstil pa ett
satt som ar svart att forutse i nulaget.

5. Faktorer som paverkar anvindningen av den fysiska miljon

5.1. Aldrandet och den fysiska miljén

Formagan att uppleva farger, ljus, ljud och lukter utgor viktiga forutsattningar for att existera i
den fysiska miljon. Det normala dldrandet innebér att de sensoriska och motoriska
funktionerna hos individen manga ganger avtar eller forandras. Detta paverkar syn och horsel
samt orienteringsformaga, balans och kognition. Kanseln paverkas inte i namnvard grad av
aldrandet. Luktsinnet kan ocksa forsamras men har en formaga att vacka starka minnen av
vélbehag eller obehag.

En kontinuerlig livsforing ar sarskilt viktig for aldre med avtagande mental och fysisk
formaga. Det innebar ett allt storre beroende av den fysiska miljon. Kontinuitet kan har betyda
att utformningen av det séarskilda boendet sa langt mojligt motsvarar en ”normal”
bostadsmiljo.

Sarskilt boende for aldre &r en boendeform for &ldre manniskor med omfattande behov av
vard och omsorg. Vi maste darfor ta sarskilda hansyn till de krav som éldrande och sjukdom
staller pa funktion och anvandning. De utformningslosningar man véljer maste ocksa fungera
for manga olika anvéandare, ibland under en kort period, ibland under lang tid.

5.2 Miljofaktorer som paverkar lokalernas anvindning

5.2.1. Allmint

| all planering av sérskilt boende for aldre ska utgangspunkten vara att den boende ska klara
sig sjalv sa langt det ar mojligt, utan hjalp av andra. Miljon ska vara hemlik och inkluderande.
Sarskilt boende ska erbjuda en egen bostad, ett socialt sammanhang och tillgang till vard och
omsorg. Det ska samtidigt vara en god arbetsmiljo for alla yrkesgrupper. En gruppstorlek som
rekommenderats i flera olika utredningar och studier i boenden for personer med
demenssjukdom é&r atta personer per enhet. Pa enheter dar det bor personer med
huvudsakligen fysiska funktionsnedsattningar kan det bo flera. Enhetens storlek och hur den
ansluter till andra enheter inom anlédggningen har stor betydelse for hur personaleffektivt
arbetet kan utforas. Enheter byter inte sallan funktion/inriktning. For att uppna en viss
flexibilitet kan det darfor vara fordelaktigt med ungeféar lika stora boendegrupper. Av
verksamhetsskal ska inte dldreboenden vara for sma, samtidigt som hemlikhet och
smaskalighet efterstravas pa de enskilda enheterna (Se Utrymmesaspekter).

Relationen mellan lagenhetsytor, gemensamma ytor och 6vriga ytor har stor betydelse for hur
driftkostnaden fordelas och foér hur anlaggningen kan bemannas. En god totalekonomi fér
bade fastighetsforvaltning och verksamhet ska alltid efterstravas. Relationerna mellan
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investerings- och byggkostnaderna i relation till personalkostnaderna &r sarskilt viktiga i den
personalintensiva aldreomsorgen. En god utformning av byggnaden kan minska de totala
kostnaderna pa lang sikt.

Manga olika faktorer paverkar anvandningen av den fysiska miljon. Flera sadana faktorer
finns beskrivna i forskningslitteraturen, bland annat rumsutformning, sékerhet och
tillganglighet, orienterbarhet, ljus, farger, belysning, utsikt, lukt, ljud och klimatférhallanden.
Myndigheten for Delaktighet har 2015 tagit fram riktlinjer och checklista for
miljéanpassningar som bidrar till 6kad delaktighet for personer med demenssjukdom.
Rekommendationerna i ramprogrammet bygger till stor del pa dessa riktlinjer.

5.2.2. Rekommendationer och krav

Enheterna utfors med atta till tio lagenheter grupperade tva eller tre enheter per vaningsplan.
Storleken och mojligheterna till uppdelning i mindre enheter utreds i varje projekt. Den egna
lagenhetens yta plus andel av gemensam yta skall utgéra ca 55 m2.

5.3. Ljus, farger och ljud
5.3.1. Allmint

Manga forskningsstudier visar pa vikten av en medveten anvandning av belysning och
dagsljus i miljoer for aldre. Saval synnerven som neuroner i hjarnan aldras och forstors.
Linsen blir stelare vilket ger svarigheter att fokusera och att se en klar bild. Vi far ocksa en
samre formaga att stalla om 6gat mellan ljus och morker vilket innebér problem vid stora
skillnader i ljuskontrast, till exempel starkt ljus mot en mdrkare omgivning. Vi far svarare att
uppfatta svaga kontraster och svaga nyanser, sarskilt ljusgult. Grumlingar i hornhinnan,
glaskroppen och linsen gor dessutom att vi uppfattar varlden som suddigare och mer gulaktig,
vilket paverkar bade farg- och morkerseendet och dkar problem med blandning pa grund av
ljusspridning i 6gat. Aldre méanniskor behéver mer ljus pa de ytor och foremél som betraktas
men ar samtidigt mer kansliga for starkt direkt ljusinstralning i 6gat. Att belysa vaggar och
foremal minskar risken for blandning samtidigt som rummet framtrader tydligt, vilket ocksa
gor det lattare att orientera sig. Hog alder ar ocksa den storsta riskfaktorn for 6gonsjukdomar,
dar gra starr ar den vanligaste.

Hur vi upplever ljud &r individuellt. Plotsliga, starka eller ihallande ljud upplevs ofta som
storande eller till och med skrammande. Vi ar ocksa olika ljudkansliga. Det ar svart att
avskarma sig fran ljud, i synnerhet om vi ar hanvisade till ett begransat utrymme, till exempel
en enhet pa ett dldreboende. Forskningsstudier pa enheter for personer med demenssjukdom
har visat en positiv effekt av musik. Andra studier visar negativa effekter bland aldre av
storande ljud i hem- och sjukvardsmiljoer.

5.3.2. Rekommendationer och krav

Tydliga farg- eller kontrastskillnader mellan vagg och tak eller mellan inredningsféremal och
omgivning ar viktigt. Belysning och tydlig fargsattning ska anvandas for att tydliggora den
fysiska miljon och framhéva olika inredningselement, bland annat genom hdg kontrastverkan.
En fullgod kontrastverkan kan uppnas dven genom en monstrad tapet, vilket ger ett hemtrevli-
gare intryck an en malad vagg. Enfargade eller monstrade textiler kan med fordel anvandas da
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de samtidigt som de skapar en hemlik miljo &ven kan bidra till en god ljudmiljé samt forstarka
den visuella tydligheten. Med medvetna val av material, belysning, farger och dagsljus skapar
en miljé som bidrar till trivseln och underlattar orientering skapas.

For att sékerstélla en bra ljusmiljo ska projektorer med kunskap om aldres speciella behov
anlitas.

Yttre solavskarmning och andra solavskarmande atgarder ska alltid diskuteras med
verksamheten i samband med projektering. Detta galler alla utrymmen.

Hojd pa fonsterbrostningar anpassas i gemensamma utrymmen och i lagenheter for att
mojliggora utblickar nar man sitter eller ligger.

Det &r viktigt att ljud fran till exempel diskmaskiner och TV-apparater inte stor. Detta kan
astadkommas med extra tystgaende maskiner eller god isolering. Det kan ocksa astadkommas
genom att kok och TV-rum &r avskilda fran 6vriga utrymmen. Tysta larm och annan teknisk
utrustning med Iag ljudniva ska alltid efterstravas. De gemensamma utrymmena bor placeras
sa onddiga ljudstdrningar undviks.

5.4. Lukt och kansel
5.4.1. Allmant

Luktsinnet framkallar positiva eller negativa kanslor beroende pa om det luktar gott eller illa
men ocksa beroende pa vad man férknippar doften med. Det far oss ocksa att associera till
positiva eller negativa minnen och kan framkalla starkt obehag.

Kénseln &r till stor del intakt nér vi blir gamla. Med olika material kan man skapa varma och
tilltalande miljéer som inbjuder till beréring.

Aldre manniskor har specifika behov vad galler inomhusklimatet. Stillasittande gor att manga
vill ha hdg temperatur for att inte frysa samtidigt som de &r kansliga for htga temperaturer.
Extrema varmeboljor inte &r sérskilt vanliga i Sverige, men nér de forekommer behover de
negativa effekterna av varmen motverkas i boendemiljon.

5.4.2. ReEkommendationer och krav

Att undvika dalig lukt sprids ar viktigt. Gemensamma utrymmen bor darfor inte placeras sa
man passerar genom dem pa vag till och fran skolj- eller soprum. De bor heller inte placeras i
nérheten av skolj eller soprum.

Harda och kalla material bor undvikas om de kommer i direkt kontakt med den boende. Harda
material kan ocksa ges ett mjukare uttryck. En betongvégg kan till exempel forses med en
tapet eller ha en varm matt farg. Metall bor undvikas i mébler och annan 16s inredning som
anvands av den boende.

Lokalerna kan utformas sa att risken minskar for att aldre och personer med nedsatt
funktionsformaga blir starkt paverkade. Detta kan tillgodoses genom informations- och
stodsystem eller byggnadstekniska atgarder.
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6. Utformning

6.1. Utformning allmant

Boendet bor vara relativt stort, ungefar 100 lagenheter ar onskvért. Detta for att kunna ha ett
utbud som ger de boende mojlighet till aktivitet - restaurang/kdk, SPA, solrum - samt for 6kad
effektivitet och samutnyttjande av ex sjukskdterska, nattpersonal mm. Entréer och trapphus
bor vara utformade sa de ar inbjudande och man skall undvika en utformning som for
tankarna till en vardinstitution. Anlaggningens totala storlek behover inte paverka trivsel och
orienterbarhet, det kraver genomtankt utformning av de enskilda boendegruppernas
utrymmen. Det ska finnas plats dar anhoriga kan dvernatta om det inte finns plats i
ldgenheten.

En sammanfattande del med exempel pa I6sningar for olika utrymmen och funktioner finns i
Bilaga 1.

6.2. Lokalisering

Ett aldreboende bor lokaliseras néra service och kollektivtrafik och integreras i stadens
struktur for att stodja ett fortsatt normalt vardagsliv. Utsikt dver en aktiv, befolkad plats ger
sysselséttning och nérhet till gronska och natur &r bra for hélsan. En ndrmilj6 utan stora
hojdskillnader och med skyddade sittplatser 6kar mojligheterna till utevistelse.

6.3. Gemensamma utrymmen pa enheten
6.3.1. Allmént

En stor skillnad jamfért med ordinart boende &r de gemensamma utrymmena. De boende
betalar hyra for sin del i dessa. | Boverkets byggregler ges bade foreskrifter och allméanna rad.
For en grupp boende, till exempel i sdrskilt boende, ”far de enskilda bostadsldgenheternas rum
med inredning och utrustning for matlagning och for daglig samvaro samt utrymme for
maltider delvis sammanforas till gemensamma utrymmen”. Dessa utrymmen ska “vara sa
stora och vélutrustade att de pa ett fullgott satt kompenserar for inskrankningarna i de
enskilda bostadslagenheterna”. Vidare géller att ”’de gemensamma utrymmena ska ligga i
anslutning till de enskilda lagenheterna”.

6.3.2. Rekommendationer och krav

De gemensamma utrymmena for maltider och aktiviteter bor vara centralt placerade sa de ar
latta att na.

Enhetens kok ska placeras i anslutning till matrum/matplats. Koket ska vara ergonomiskt
utformat och fullt utrustat med bland annat bra arbetsytor och upphojd diskmaskin for
professionellt bruk. Omfattning av spis, kyl, frys och andra vitvaror anpassas efter den typ av
matlagning som ska férekomma. Plats for férvaring av torra varor ska finnas i eller i direkt
anslutning till enhetens kok. Separat ho for handtvatt skall finnas liksom en genomtankt
logistik for rena och smutsiga floden enligt miljé- och hélsoskyddsreglerna. Det skall finnas
utrymme for handdesinfektion, vid behov i lasbar dispenser.
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Matplatsen och gemensamma utrymmen ska dimensioneras sa att de boende kan sitta
tillsammans. Om ldgenhetsytorna 6kas, kan de gemensamma ytorna minskas. Hansyn ska tas
till rullstolsanvandare. Mindre utrymmen dar tva till tre personer kan sitta tillsammans bor
finnas.

En gemensam, inglasad balkong dar de flesta boende samt flera personal far plats bor finnas i
direkt anslutning till de gemensamma utrymmena. Enheter i markplan bor ha tillgang till egen
uteplats.

Korridorer ska utformas sa de inte upplevs som langa och enformiga. Ingangarna till
lagenheterna bor inte vara placerade mitt emot varandra med tanke pa det utrymme
dorrslagningen tar i korridoren.

Hénsyn ska tas till den utrymmeskravande utrustning som anvands, till exempel rullstolar,
rollatorer, liftar och andra forflyttningshjalpmedel. Plats for att tillfalligt stalla ifran sig
forflyttningshjalpmedel ska finnas i de gemensamma utrymmena. Forrad for
forbrukningsmaterial som nas fran de allmanna utrymmena.

6.4. Utrymme for aktiviteter

6.4.1. Allmédnt

Ett dldreboende ska innehalla motesrum for aktiviteter, traning, mm.
6.4.2. Rekommendationer och krav

De gemensamma utrymmena for maltider och aktiviteter bor vara tillrackligt stora for att
rymma de flesta boende samt vél genomtankt for att kunna mobleras pa olika satt och kunna
anvandas till olika andamal. Lokalen ska ha horslinga och majlighet att variera belysningen.

6.5. Den egna lagenheten
6.5.1. Allmént

Den egna lagenheten ska enligt Boverkets byggregler (BBR) vara ”en egen bostad av god
kvalitet”. Den ska besta av minst ett bostadsrum med mojlighet att moblera med sittmaobler,
bord och ndgra andra mobler. Lagenheten ska ha goda dagsljusforhallanden.

Det anges dven att: ”Gruppbostidder avsedda for aldersdementa behdver inte ha inredning och
utrustning for matlagning i de enskilda lagenheterna. I sadana fall ska dock nédvéndiga
installationer for detta vara forberedda”. Nar det géller de enskilda ldgenheterna finns inga
andra utrymmeskrav an Arbetsmiljoverkets forfattningssamling. Utrymmeskrav for omvard-
nadsarbete pa fritt rorelseutrymme vid till exempel séng eller i hygienrum ar 80 centimeter.
Samtliga utrymmen i lagenheterna ska dimensioneras sa de utgér en god arbetsmiljo.

6.5.2. Rekommendationer och krav

Lagenhetsytan bor vara minst 35 kvadratmeter for att ha rimlig méblerbarhet och
tillganglighet.
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Det ska vara mojligt att placera sangen bade med sidan langs vagg och med huvudandan mot
végg och fritt arbetsutrymme om minst 80 centimeter pa varje sida.

Entrédorren ska ha ett fritt Gppningsmatt som medger transport av sangar samt utifran vara val
synlig med hjélp av lamplig kontrastmarkering.

Véggar och tak ska vara utformade sa att montering av skenor for takliftar ar mojlig.

Ett forrad eller kladkammare i eller i direkt anslutning till lagenheten &r att foredra da det ar
mer tillgangligt jamfort med forrad i kéllare eller pa vind. | entrén ska finnas plats for
ganghjalpmedel, kladavhangning och kladforvaring. Lagenheten ska vara utrustad med minst
en garderob for gangklader med mera. Utrymme for egen stadutrustning till den boendes egen
enhet/lagenhet/rum rekommenderas. Det skall finnas utrymme for inkontinensmaterial.

Varje lagenhet ska ha en egen brevlada fér inkommande post. Denna kan vara placerad i
anslutning till Iagenheten eller ndgon annanstans.

Lagenheten ska innehalla en koksfunktion som omfattar diskbank med ho och plats for
kaffemaskin, kokplatta med flakt samt kylskap. Plats for mikrovagsugn &r en kvalitet som bor
efterstravas. | boendeenheter for personer med demenssjukdom behdver kokplatta inte vara
installerad men nddvéndiga installationer for detta ska vara forberedda. Koksfunktionerna ska
vara tillgangliga for personer i rullstol.

Hygienrummet ska ge den boende goda mojligheter att skota toalettbesok och personlig
hygien med eller utan assistans. Golvet ska vara matt och halkfritt. Kakel ska vara matt. Den
invandiga utrustningen i hygienrummet, som handtag, tvattstall, toalettstol, strémbrytare med
mera ska vara tydligt kontrastmarkerade. Detta kan astadkommas genom till exempel
olikfargat kakel bakom handfat och toalettstol, olikfargade vagghandtag och tydlig sits och
tryckknapp pa toalettstolen. Toaletten ska vara forhojd samt forsedd med upp- och nedfallbara
armstod. Dorren ska ha ett karmmatt pa 100 centimeter.

Hygienrum ska ha forhojd tillganglighet med 80 centimeter fritt utrymme i arbetsriktningen
pa vardera sidan om toalettstolen. Toalett och tvéttstall kan vara hoj- och sankbara med
motor. Detta stddjer den aldres mojligheter till ett sjalvstandigt liv. Det finns dven vridbara
toaletter som &r ett bra alternativ. Ett annat alternativ &r bidétoaletter. Inom hygienrummet ska
man kunna vanda med rullstol eller rollator pa en radie om 150 centimeter. Handfat ska ga att
flytta ut 20 centimeter fran vagg utan att blockera dorr eller annat. Hygienrum ska i
nyproduktion innehalla egen tvattmaskin/tumlare. Duschslangar skall vara ogenomskinliga
och munstycket konstruerat sa att inte aerosol bildas.

| alla hygienrum skall det finnas utrymme for tval, engangshanddukar/papper, handskar,
plastforklade, handdesinfektion och desinfektion for ytrengdring.

Lasbara medicin- och vérdeskap ska finnas i lagenheterna. Garna med kodlas eller tag-system.
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6.6. Administrativa lokaler
6.6.1. Allmant

Behovet av administrativa lokaler beror pa hur verksamheten &r organiserad och storleken pa
anlaggningen. Behovet av ytterligare administrativa lokaler diskuteras i varje enskilt projekt.

6.6.2. Rekommendationer och krav

Pa varje vaningsplan ska det finnas ett eller flera mindre kontors- och samtalsrum for
personalen. | lokalerna ska det finnas mojlighet att prata i telefon och samtala ostort samt
arbeta med administrativa uppgifter.

De funktioner som delas av tva eller flera enheter bor placeras sa de enkelt nas fran ett
neutralt utrymme utanfor enheterna.

6.7. Personalutrymmen
6.7.1. Allmént

| personalutrymmen ska finnas omkladningsrum, tvétt- och duschrum, toaletter,
matrum/matplatser, paus- och vilrum.

6.7.2. Rekommendationer och krav

Personalutrymme skall dimensioneras efter det antal arbetstagare som regelbundet sysselsatts
pa arbetsstallet och som normalt kan beraknas anvanda utrymmena samtidigt samt
arbetstagarnas fordelning pa kon.

Det ska finnas ett personalrum per anlaggning, beroende pa personalgruppens storlek. Det ska
innehalla koksutrusning for att varma och tillaga mat. Personalrummet ska ge maéjlighet till
avskildhet fran arbetsmiljon. Normalt ska det vara ett gemensamt personalutrymme for all
personal.

Pa varje vaningsplan ska det finnas tillgang till personaltoalett.
Det ska finnas minst ett vilrum per anlaggning.

Varje anlédggning ska ha separata omkladningsrum med duschmdjligheter for kvinnor och
man. Alla narvarande ska ha tillgang till skap, kladkrok och skohylla. Duscharna ska vara
lasbara med mojlighet att kla om inne i duschen.

Det skall finnas majlighet att lasa in personliga vardesaker pa arbetsstallet. Vardefack kan
placeras antingen i omkladningsrummen eller pa enheterna.

6.8. Tillagnings- eller mottagningskok

God och néringsrik mat ger livskvalitet. Tillagningskok ger mojlighet till hdg kvalitet och
anpassning till individuella 6nskemal och behov. Tillagningskok bor vara forstahandsvalet vid
nybyggnad. Vilken typ av kok som ska utféras bor beslutas pa ett tidigt stadium och framga
av stadsdelsnamndens uppdrag.
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6.9. Restaurang och kafé
Diskuteras i varje enskilt projekt i relation till stadsdelens behov, lage i staden mm.

6.10. Utrymmen for lokalvard

6.10.1. Allmént

Stadutrymmen ar avsedda for daglig stadning.
6.10.2. Rekommendationer och krav

Stadutrymme med utslagsback ska finnas pa varje vaningsplan. Beroende pa anléaggningens
storlek och verksamhetens behov kan flera stadutrymmen behdvas.

Stadcentral med utrymme for forvaring av stadvagnar och annan stadutrustning ska finnas
inom anlaggningen. Golvbrunn for tomning av stadmaskiner ska finnas.

Utrustning for tvatt av moppar ska finnas inom anlaggningen.
6.11. Utrymmen for sopor och datervinning
6.11.1. Allmant

Avfallshanteringen ska utformas sa att kallsortering av material kan ske i enlighet med
Goteborgs Stads mal att oka resurshushallningen och minska avfallsmangderna. Installation
av sopsug ingar ej i normal standard for Goteborgs Stad.

6.11.2. Rekommendationer och krav

For att kéllsortering i alla forekommande fraktioner ska fungera smidigt &r det viktigt att man
tillgodoser de ytor som kallsorteringen kraver. Det géller dar avfallet uppstar, pa eventuell
mellanstation (t.ex. pa varje vaningsplan) och i det atervinningsrum/atervinningshus dar
avfallet slutligen lamnas. Utrymme for farligt avfall och verksamhetsspecifikt avfall som t.ex.
lakemedel inkluderas.

| de fall det finns avfallsnedkast kan dessa anvandas for brannbart avfall. Ovriga fraktioner
hanteras separat.

Nar den fysiska utformningen av avfalls-/atervinningsutrymmena gors maste aven tankta
floden beskrivas. Framfor allt &r det viktigt med ett rationellt och effektivt flode for tungt
och/eller luktande avfall. Om avstandet till atervinningsrummet/atervinningshuset ar stort bor
invandiga mellanstationer for tempordar lagring skapas.

6.12. Utrymmen for transporter och forvaring
6.12.1. Allmint

Verksamhetens behov ska alltid beskrivas i samband med projektering med avseende pa
omfattning och standard pa utvandiga och invandiga mottagningsutrymmen.
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6.12.2. Rekommendationer och krav

Leveranser ska ske via separat leveransentré. Korridorer i mottagningskorridorer ska
dimensioneras efter tillatet fritt passageutrymme vid uppstallning av hackvagnar.

Volymer och fléden av livsmedel, ren och smutsig tvatt, forbrukningsmateriel, sopor,
bartransporter med mera ska studeras och planeras tidigt i planeringsprocessen. Planeringen
skall ske i nara samarbete med verksamheten.

6.13. Spol- och diskdesinfektor
6.13.1. Allmént

Spoldesinfektorns funktion ar rengoring och desinfektion av backen, urinflaskor, mm.
Diskdesinfektorns funktion &r rengdring av instrument.

6.13.2. Rekommendationer och krav

Det bor finnas en spoldesinfektor per enhet och det ska finnas minst en per vaningsplan.
Spoldesinfektor skall kunna rengdra och ha utrymme for en hink.

Det &r svart att uppna en séker och kvalitetssakrad rengoring for till exempel urinflaskor,
stadhinkar och b&ckeninsatser till toalettstolar utan desinfektionsprocess. Om ett &ldreboende
inte har tillgang till en spoldesinfektor maste andra rutiner uppréttas for rengoringen. Ur
arbetsmiljosynpunkt ska rengéringsprocessen vara séker for medarbetarna att utfora.

Det ska finnas minst en diskdesinfektor per anlaggning, vilken bor vara placerad i narheten till
sjukskoterskornas expedition.

Utrustningens placering och kapacitet far inte forsvara det dagliga arbetet. Lasbart platskap
for forvaring av kemiska produkter samt desinfektion skall finnas.

6.14. Tvattstuga for klader och hemtextiler
6.14.1. Allmint

| tvéttstugan tvattas de boendes klader och andra hemtextilier, beroende pa om det finns
tvattmaskin i lagenheterna.

6.14.2. Rekommendationer och krav

Det ska finnas minst en tvattstuga per vaningsplan, alternativt en per enhet beroende pa
enhetens storlek och placering. Tvattstugan ska utrustas med tvattmaskiner, torktumlare och
torkskap enligt lokalforvaltningens tekniska krav och anvisningar. Omfattningen avpassas till
om det finns egna maskiner i lagenheterna. Rummet bor ha fonster, varav minst ett ska vara
Oppningsbart.

De boende ska ha mojlighet att delta i tvattarbetet sasom en del i det dagliga arbetet.

En kort torkprocess skall mojliggéras med hjalp av torkrum, torktumlare etc.
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6.15. Grovtvattstuga
6.15.1. Allmént

| grovtvattstugan tvéttas grovre eller storre textilier. Alternativt finns en grovtvattmaskin i
ordinarie tvéattstuga.

6.15.2. ReEkommendationer och krav

Det ska finnas sarskild maojlighet till tvatt av grovre textilier pa minst ett stéalle inom
anlaggningen.

6.16. Handikapptoalett (HWC) och allméan toalett
6.16.1. Allmant

Handikapptoaletten och den allménna toaletten ar till for besokare.
6.16.2. Rekommendationer och krav

Det ska finnas minst en HWC och minst en allman toalett per anlaggning. Dessa placeras i
anslutning till huvudentré och publika funktioner.

6.17. Forrad

Tillrackligt utrymme for forrad ar viktigt. Diskuteras i varje enskilt projekt i relation till
stadsdelens behov.

6.18. Teknikutrymmen
6.18.1. Allmant

Teknikutrymmen &r utrymmen for tekniska installationer. Till dessa utrymmen har i allménhet
endast fastighetspersonal tillgang.

6.18.2. Rekommendationer och krav

Teknikutrymmen ska planeras for god tillganglighet och atkomlighet.
6.19. Dorrar och fonster

6.19.1. Allméiint

Utforande och standard pa dorrar, portar och fonster regleras delvis genom brand- och
funktionskrav, se lokalférvaltningens Tekniska Krav och Anvisningar.

Trosklar och nivaskillnader ska undvikas.
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6.19.2. ReEkommendationer och krav

De dorrar och fonster som &r tankta att hanteras av de boende ska kunna anvandas utan hjélp
av personal eller anhériga.

Glaspartier ska vara markerade s man inte uppfattar dem som tomrum och gar in i dem.

Entrédorrar ska vara sjalvoppnande med rorelsedetektor eller vara utrustade med elektriska
dorréppnare.

Uteplatser som nas fran markplan ska vara enkelt atkomliga fér de boende, till exempel med
hjélp av elektrisk 6ppningsanordning.

Gemensamma balkonger ska ha lattéppnade dérrar och héjdskillnader ska undvikas mellan
rummet och balkongen eftersom dven sma hojdskillnader utgar hinder och 6kar risken for
fallolyckor. Balkongddrrarna skall vara lasbara.

6.20. Golv- och markbelaggning
6.20.1. Allméint

Harda golv utgor okad fallskaderisk samt medfor pafrestning for dem som vistas i lokalerna.

6.20.2. Rekommendationer och krav

| utrymmen dér boende ror sig ska energiabsorberande golv 6vervégas. Tester visar att dessa

drastiskt minskar riskerna for hoftledsbrott samt att ljudmiljon forbattras. Utomhus ska mjuka
belaggningar 6vervéagas. Gangytan bor vara matt och ljusare an kantstenen och jamnt upplyst
med lagt sittande belysning som inte blandar.

Golvytan bor inte innehélla stora fargkontraster som kan uppfattas som hal eller hinder.
6.21. Andra boendeutrymmen

Byggnaden kan innehalla andra gemensamma funktioner. Trivselbad (spa), bibliotek, kiosk,
lokaler for aktiviteter, med mera. Omfattningen ska framga av stadsdelsnamndens bestallning.
Pa enheter dar det finns 6nskemal om SPA skall bubbelbad och liknande utrustning registreras
hos Miljo- och hélsoférvaltningen.

Mojlighet till 6vernattning for anhodriga ska finnas om det inte finns plats i den egna
lagenheten.

6.22. Rumsutformning och orienterbarhet

En stor del av alla som bor i sérskilt boende har nagon form av kognitiv funktionsnedséattning
som till exempel demenssjukdom. Detta har stor betydelse eftersom det ar val dokumenterat
att dessa personer ofta utvecklar en forandrad uppfattning av tid och rum. Darfor ar det viktigt
att latt kunna orientera sig i lokalerna for den boende. Det &r ocksa viktigt att lokalerna ger
personalen goda mojligheter till 6verblick. Tydlig rumsutformning med god Overblickbarhet
underlattar daven for synsvaga personer.
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6.23. Logistik och fléden - inne och ute
6.23.1. Allmént

Ett sarskilt boende &r en boendeform men ocksa en arbetsplats for olika yrkeskategorier.
Verksamheten genererar ett antal fldden som ska fungera utan konflikter, till exempel
transport av avlidna. | samband med projektering &r det viktigt att kartlagga vilka floden som
finns och vilka utrymmen dessa tar i ansprak i form av forrad samt transport- och
avstallningsytor. Hygienartiklar, till exempel blgjor, tar stort utrymme i ansprak.

6.23.2. Rekommendationer och krav

Huvudentrén ska inte anvéndas for varuleveranser eftersom dessa kréver en
utrymmesstandard och en skotsel som inte ar forenlig med rimliga krav pa en personentré. En
separat entré for varuleveranser ska finnas.

Entrén ska utifran vara valkomnande, funktionell och lattillganglig for boende, personal,
anhoriga, taxi, ambulans med flera. Material och dorrmilj0er ska dimensioneras for hog
anvandningsgrad och stor klimatpaverkan vintertid. Entrén ska forses med vindfang. | entrén
ska man kunna sitta och ha uppsikt 6ver fordon som angor byggnaden, till exempel taxi.

Att kombinera entréfunktionen med nagot slags gemensamt utrymme, till exempel ett kafé
eller en kiosk, skapar omvarldskontakt och dékar mojligheterna till informell vardaglig
aktivitet.

Det bor finnas ett utrymme for avspolning och rengoring av utrustning sasom rullstolar,
transportvagnar, rollatorer, etc.

6.24. Utemiljo
6.24.1. Allmint
Manga studier visar pa positiva halsoeffekter av att vistas utomhus.

Tradgardsmiljon ar viktigt for att skapa trevlig atmosfar och skapa forutséttning for att de
boende ska vilja vistas utomhus. Exempel pa en sadan utemiljo ar;

Gangstrak - har kan anlagga olika underlag som stimulerar olika sinnen och traning, bark,
grus, asfalt och betongplattor av olika slag. Mycket blommor, barbuskar, frukttrad, vatten med
guldfiskar, hons, vaxthus, flaggstang, forberett for midsommarstang mm. Bra med staket sa
att de boende kan rora sig fritt.

6.24.2. Rekommendationer och krav

Utemiljon bor omfatta en eller flera lattillgdngliga och rymliga uteplatser i direkt anslutning
till byggnaden. Dessa platser ska ha goda solforhallanden och erbjuda 4 och skugga. Det bor
finnas varierade gangstrak med fast underlag med plats for en person med rollator samt en
person vid sidan.
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Majligheter till odling ska alltid diskuteras i projekteringen; till exempel genom upphojda
odlingshaddar eller balkonglador.

7. Valfardsteknik

7.1. Allmint

Valfardsteknik ar ett nytt begrepp som handlar om nya former av tekniska l6sningar som kan
bidra till 6kad livskvalitet och fler alternativ att tillgodose omsorg, 6kad sjalvstandighet,
aktivitet, delaktighet, nya sociala kontakter, resurs- och kostnadseffektiva arbetssatt och béttre
arbetsmiljo.

Goteborgs Stad befinner sig i ett tidigt utvecklingsskede géllande valfardstekniska tjanster.
Nattlig tillsyn via kamera (trygghetskamera) och GPS larm som ett sétt att hoja sakerheten
med bibehallen integritet a&r exempel pa sadant som erbjuds och ar under utveckling.

Exempel pa valfardstekniska I6sningar som finns &r bildtelefoni for kommunikation, digitala
trygghetslarm, trygghetskamera, digital lakemedelshantering, dorréppnare pa svardppnade
dorrar, elektroniska lagenhetslas och utgangskontroll samt GPS-larm. Belysningsstyrning kan
anvéandas som stod for tidsuppfattning och justeras for att komplettera dagsljusinslapp.
Automatiskt ledljus till toaletten, i kombination med rérelselarm, nattetid kan férebygga fall.
Vidare att kunna duscha och torka underlivet da man sitter pa toaletten med hjalp av en
bidétillsats dar vatten och varmluft styrs av en fjarrkontroll.

Digitala aktiviteter kan till exempel vara latthanterliga fjarrkontroller for TV, digitala spel
eller mojlighet att surfa pa natet pa ett enkelt satt. Tekniken ska installeras sa att de aldre kan
vara sa sjalvstandiga som det bara gar sa att medarbetarna kan anvanda tiden till umgange.

7.2. Rekommendationer och krav

Anlaggningen ska vara utrustat med tradlost natverk anslutet till internet. Varje lagenhet ska
ha en fiberanslutning med mojlighet till telefon, TV, internet etc. Ett koncept med
anvéandarvéanliga losningar och mojligheter till egna val kommer att tas fram. |1 samband med
ny- och ombyggnad ska det alltid dvervagas vilken teknik som kan anvandas for att erbjuda
alternativ och framja sjalvstandigt liv. Det kan handla om till exempel valfardsteknik som
sjalvspolande toaletter eller om digitalt kognitionsstod.

Tekniska losningar till stod fér omsorg och vard via teknik ska utvecklas i stadens sarskilda
boenden. De trygghetslarm som installeras &r digitala. Omfattningen och utbud av tekniska
hjalpmedel beraknas 6ka kraftigt och kan inte i detalj Iasas i ramprogrammet.

8. Sdkerhet och tillganglighet inne och ute

Det finns manga olika sakerhetsaspekter att ta hansyn till inom séarskilt boende. Man skiljer
mellan statisk respektive dynamisk sakerhet. Statisk sakerhet avser atgarder i den fysiska
miljon for att ge fysiskt stdd, minska eller forebygga risk for fall, smittspridning eller
olyckstillbud inom eller intill &ldreboendet. Det handlar bland annat om enkel och logisk
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planlosning, utrymningsvagar, passagesystem, brandlarm, avskarmningar, inlasta kemikalier
och att textilier ska kunna tvattas i 60 grader for att undvika smittspridning. Dynamisk
sdkerhet handlar om rutiner och organisation for att hantera sédkerheten for de boende.

Tillganglighet i sérskilt boende handlar om att skapa en fysisk miljo som ar till for alla.
Miljon ska underlatta for personer med olika slags funktionsnedsattningar sasom rorelse- och
orienteringsformaga eller nedsatt styrke-, grip- eller precisionsformaga for att de sjalvstandigt
ska kunna anvanda miljon. Nivaskillnader, svaroppnade dorrar och en otydlig visuell
utformning &r de storsta hindren som i alla situationer ska undvikas.

8.1. Fallféorebyggande atgirder i den fysiska miljon
8.1.1. Allmant

Med aldern far vi samre balans, skorare skelett, muskelsvaghet, syn- och horselnedséttning
samt forsamrad rorelseformaga. Demenssjukdomar begransar ocksa mojligheten att uppfatta
och bedéma omgivningen. Aven vissa typer av lakemedel okar risken for fallskador. De flesta
som faller gor det i bostaden. Det &r-vanligare att kvinnor skadar sig, eftersom benskorhet &r
vanligare hos kvinnor &n hos man.

Fallolyckor &r ett stort problem i sérskilt boende och hér handlar det bade om att férhindra fall
(fallprevention) och att forhindra skador ifall olyckan ar framme (skadeprevention).
Fallprevention handlar om sékra statiska l6sningar som heller inte begrénsar den enskildes
rorelsefrihet, till exempel att reducera nivaskillnader och valja saker utrustning i lagenhet,
badrum, kok, forvaring, och utemiljo.

8.1.2. Rekommendationer och krav

Det ska finnas tydliga kontraster bade inom- och utomhus som framhéaver gangytor och
granser mellan golv och végg och som gor det latt att se 16sa inredningsforemal och andra
hinder.

Tradgardar och gardar bor vara inhagnade for att varna om de boendes sékerhet men aven for
att forhindra obehdriga att ta sig in.

Nivaskillnader, svaréppnade dorrar och en otydlig visuell utformning ska undvikas.

Det ska finnas tydliga kontraster bade inom- och utomhus som framhaver gangytor och
granser mellan golv och vagg och som gor det latt att se 16sa inredningsféremal och andra
hinder.

Energiabsorberande och halkfria golvmaterial ska 6vervagas. Mattor ska vara glidfria eller
fastsatta och mobler och annan 16s inredning placerade sa de inte innebér snubbelrisk. Hyllor,
skap och hushallsmaskiner ska vara vl forankrade. Fonster ska vara sakrade sa man inte kan
falla ut.

Alla former av hojdskillnader i form av trosklar eller kanter ska i alla situationer undvikas
mellan eller inom de utrymmen dit de boende har tillgang! Aven mycket sma skillnader pa en
till tva centimeter innebar hinder for rollatorer och rullstolar och innebér snubbelrisker eller
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hinder for personer med rorelsehinder. Detta géller saval inomhus som utomhus, till exempel
entréer, balkonger, etc.

8.2. Las och passagekontroll allmidnna utrymmen
8.2.1. Allmint

Att utforma systemen for lasning och passagekontroll i ett aldreboende ar komplicerat
eftersom det finns motstridiga behov och delvis motstridiga krav. Det &r angeldget att
installera robusta system som fungerar i alla situationer.

8.2.2. Rekommendationer och krav

| tekniska krav och anvisningar finns typldsningar for olika dorrmiljéer som kontinuerligt
skall anpassas till den tekniska utvecklingen och férvaltningarnas erfarenheter.

8.3. Las och passagekontroll ligenheter
8.3.1. Allmant

Las bor installeras sa att de aldre kan vara sa sjalvstandiga som mojligt.

8.3.2. Rekommendationer och krav

Vid nybyggnad bor man installera beréringsfria Ias av hotelltyp pa lagenhetsdérrarna.
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Bilaga 1: Exempel och fortydliganden

1. Hygienrummet och singplatsen

Hygienrummet kan ha ingangen antingen mot rummet eller mot den egna hallen. Fordelen
med en dorr mot rummet ar att hygienutrymmet blir lattillgangligt fran rummet och sangen.
Man kan da daven moblera med fler garderober i hallen. Nackdelarna ar dels att
mdoblerbarheten i rummet minskar drastiskt och dels att det &r mindre trevligt att se toaletten
fran bostadsrummet, dar man kanske tittar pa TV och fikar. Férdelarna med att ha dérren mot
hallen ar att hygienutrymmet blir lattillgangligt fran korridoren samt att man slipper att
inkrékta pa bostadsutrymmet. Om man véljer en skjutdorr undviker man dérrslagning. Det
finns dock en risk att personer med demenssjukdom kan ha svart att anvanda dem.

Séangen skall kunna placeras bade med langsidan langs vaggen och med bada langsidorna fria.
2. Parboende

Parboende kan man tillgodose pa olika satt. En utgangspunkt bor vara att en av de boende
skall kunna ha ett hdgre behov av vard och omsorg utan att den andra stors alltfor mycket.
Man bor darfor tillgodose mojligheten till separat placering av tva sangar, till exempel med
hjélp av ett stort sovrum, en separat sovalkov for en av de boende eller genom att tva
lagenheter forbinds med en intern genomgangsdorr.

3. Stadens stillningstaganden i utformningen av sirskilda boenden

| svensk standard for byggnadsutformning anges en hojd standard for tillganglighet.
Aldreboenden som ar byggda eller ombyggda efter adelreformen féljer i stort sett denna
standard. Men det &r sarskilt viktigt att ta hansyn till den utrymmeskravande utrustning som
anvands, till exempel rullstolar, rollatorer, liftar och andra forflyttningshjalpmedel. I de
gemensamma utrymmena ar det lampligt att dimensionera for att samtliga boende i en grupp
anvénder rullstol. Utrymmeskraven i SIS-standarden &r dock dimensionerande for endast ett
fatal rullstolsanvandare, till exempel runt matbord. Detta paverkar dimensioneringen av de
gemensamma utrymmena. Det betyder ocksa att det kravs avstallnings- och
forvaringsutrymme for olika typer av utrustning i direkt anslutning till lagenheterna.

4. Exempel pa teknikstéd med modern teknik

4.1. Belysning

e Anpassad belysning som stod for tidsuppfattning, normal sémn och vakenhetsmonster ex
dampad belysning nattetid.

e Belysning som justeras for att komplettera dagsljusinslapp.

e Ledljus till toaletten som forebygger fall.

o Rorelselarm kopplat till belysning nattetid.

5.2. Ljud

e Sladdl6sa horlurar och hogtalarkuddar minskar risken att andra personer stérs och ger stod
vid dalig horsel.
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Lag ljudniva pa maskiner och undvika lagfrekvent buller.
Larmsignaler som vibrationer eller information pa mobiltelefon eller skarmar.
Nya energiabsorberande golvmaterial som dampar ljud och minskar fallskador.

5.3. Tidsuppfattning, minne, kommunikation och uppmarksamhet

Digitala/analoga urtavlor, elektroniska kalendrar.

Inspelade program som visas pa TV, exempelvis frukoststund nar det ar frukost, viktiga
historiska héndelse eller egna filmer som véacker minne och samtalsamne.
Medicinpaminnare och medicin-dosett.

Tillgang till surfplatta eller stor bildskarm i varje lagenhet till stod for minnet och for att
underlatta kommunikation med personal och anhdriga.

Anpassad telefoni, till exempel Skype.

Larmmajlighet. Ett passivt larm ska finnas for personer som inte aktivt sjalva kan pakalla
uppmarksamhet, men som onskar stod av personal da de kliver ur sangen eller lamnar sitt
rum. Etisk bedémning maste alltid goras.

5.4. Sysselsattning

Stod for att sjalv kunna hantera TV.

TV-spel, surfplattor.

Uppvarmda sittbankar. Manga med demenssjukdom ar frusna.

Badrummet ska ha integritetsstddjande utrustning. Det &r viktigt att utrustningen ar réatt
placerad. H6j och sankbar toalettstol och handfat med stodhandtag ar bra exempel pa
fysiskt stod, liksom spol- och torktoaletter. Varme i duschtak ¢kar anvandbarheten.
Lagenheterna ska ha plats for egna tvattmaskiner/torktumlare. Att tvétta &r en meningsfull
vardagsaktivitet som bidrar till hemkénsla och spar tid.

Arbetsbankar i lagenheten och i de gemensamma utrymmena som ar tillgangliga for

personer i rullstol.
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Bilaga 2: Exempel fran dldreboende i Sverige och andra lander

| alla de fem nordiska landerna finns en val utbyggd allmén dldresorg, men det finns
skillnader i omfattning och typ av insatser som ges. | Sverige, Finland och Danmark bor
omkring fem procent i sérskilda boendeformer, jamfaért med atta till tio procent i Norge och
Island. Andelen aldre i kvarboende med vard- och omsorgstjanster ar fem till tio procent i
Sverige, Norge och Finland, jamfoért med 16 respektive 20 procent i Danmark och Island.

Det finns exempel pa manga goda miljoer for aldre i Sverige och andra lander. Har redovisas
ett antal olika dldreboenden. En direkt jamférelse med géteborgska forhallanden &r svar att
gora eftersom forutsattningarna ar mycket olika. Det géller &ven de svenska exemplen.

1. Peder Lykke Centret i Kopenhamn

P& Amager ligger detta ’e&eldrecenter” med en rad verksamheter samlade inom ett kvarter:
Sarskilt boende (plejehjem™), aktivitetscenter, daghdgskola, produktionskdk, Café Peder
Lykke, traningssal och traffpunkt (”verested”). Till vissa av verksamheterna behovs
bistandsbeslut. I kvarteret finns ocksa pensionarslagenheter. I anslutning till centret finns aven
olika servicefunktioner knutna, bland annat folktandvard, lakarpraktik, frisorsalong, fotvard,
bibliotek, minilivs och second handbutik. Manga av funktionerna anvéands av boende i
omradet. Centrets integrerade roll i samhéllet betonas. Till daghdgskolan kommer pensionarer
fran hela Kdpenhamn och gemensamma maltider med skolelever ordnas regelbundet och &r
mycket uppskattade av alla. Centret férfogar dver en egen buss som anvands for utflykter.

Kvarteret ar byggt i slutet av 1960-talet som en del av ”Urbanplanen” pa Amager, ett
bostadsprojekt som ocksa omfattade parkanlaggningar, skolor och ordinéra bostéader.

Webplats: www.pederlykkecentret.dk

Peder Lykke Centret pA Amager i Képenhamn. Foto: Képenhamns kommun.

2. Gerdas Gard i Goteborg

Detta aldreboende ligger i stadsdelen Hogsbo i Goteborg i en fyravanings byggnad fran 1960.
Byggnaden renoverades genomgripande 1999 och 2012 togs beslutet inom stadsdelsforvalt-
ningen Hogsho att Gerdas Gard skulle bli ”Sveriges basta dldreboende”. Fran och med 2014
drivs dldreboende i form av intraprenad”, vilket innebdr att resultatenheten har storre
inflytande Over fordelningen av medel inom enheten. Samtidigt som man féréandrade
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verksamhetens innehall for att ge de boende ett mer aktivt liv, gjordes innemiljon mer hemlik
och trivsam. Inredningen har skapats tillsammans med de boende, bland annat har ett stort
kafé med pianobar inrattats med direkt anslutning till tradgarden. Ett utbud av aktiviteter finns
att vélja pa, bland annat jacuzzibad, utflykter, pubkvéllar, massage, med mera.

Gerdas Gard i Goteborg. Exteriér samt interir fran del av korridoren. Foto: Lokalforvaltningen.

Webplats: www.goteborg.se/wps/portal/enheter/aldreboende/gerdas-gard
3. Vigs Angar i Kopingebro

Detta aldreboende i Kopingebro utanfor Ystad ar byggt 1995 och ar ett av Sveriges mest
omskrivna och bestkta. Boendet ar uppfort i ett plan och ligger i lantliga omgivningar med
vidstrackt utsikt dver det skanska slattlandskapet. Boendet drivs i antroposofisk anda och man
lagger stor vikt vid de boendes dnskemal. De individuella lagenheterna ar utformade som sma
radhus med egna uteplatser. Tva skyddade innergardar inramas av byggnadskropparna.

Vigabadet, en av de skyddade innergardarna samt exterior fran en av lagenheterna. Foto: Vigs Angar.

Sida 33 av 37


http://www.vigsangar.se/wp-content/uploads/2014/11/bad-massage-vigs-angar2.jpg
http://www.vigsangar.se/wp-content/uploads/2014/11/arkitektur-garden-vigs-angar.jpg

¢ Goteborgs
Stad RAMPROGRAM FOR ALDREBOENDE VERSION 2016-05-18

Planritning Vigs Angar. Lillemor Husberg Arkitekt AB.

Webplats: www.vigsangar.se
4. Sinnenas tradgard i Stockholm

Detta begrepp har under det senaste decenniet anvénts i olika sammanhang. Gemensamt for
dem alla ar att tradgardsmiljon fyller ett terapeutiskt syfte genom positiv stimulans av
sinnena; syn, horsel, smak, lukt och kénsel. Bland pionjérerna i Sverige finns traningstrad-
garden vid Danderyds Sjukhus som invigdes 1986 och Sinnenas Tradgard vid Sabbatsbergs
Sjukhus fran 1998 som &r en terapitradgard i anslutning till dldreboendet.

Sinnenas Tradgard vid Sabbatsberg i Stockholm med aldreboendet i bakgrunden. Foto: Slottstradgardsmastaren.

Webplats: www.stockholm.se/Fristaende-webbplatser/Stadsdelssajter/Norrmalm/Sinnenas-
tradgard
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5. Sofieberg i Halmstad

Sofiebergs aldreboende | Halmstad &r byggt 2014. Boendet innehaller 60 lagenheter om
vardera cirka 30 kvadratmeter fordelade pa 6 enheter i tre plan. Halften av dessa lagenheter ar
for personer med demenssjukdom. De gemensamma utrymmena pa enheterna ar uppdelade sa
att de gemensamma aktivitetsutrymmena ligger separat, i anslutning till entrén medan kok och
matrum ligger tillsammans. Pa detta satt vill man skapa variation inom enheten samtidigt som
man vill skapa lugn och ro for olika typer av aktiviteter, sasom maltider.

Bilder fran Sofiebergs aldreboende: Tradgard, entréhall, gemensamt aktivitetsutrymme och lagenhet. Foto:
Lokalférvaltningen och Halmstads kommun.

Webplats: www.halmstad.se/omsorgstod/aldre/boende/aldreboende/sofiebergsaldreboende

6. De Hogeweyk i Weesp i Holland

Strax utanfor Amsterdam mitt i samhallet i Weesp ligger byn De Hogeweyk som ar utformad
for personer med en demenssjukdom men ocksa tillganglig for de som bor i ndaromradet och
allméanheten. Byn bestar av en- och tvaplanshus i en smaskalig och hemlik miljo dar de
boende ska kunna fortsétta leva som tidigare. Losningen underlattar for de som bor pa eller
vill besoka plan tva. En del av bostaderna ligger som en mur runt byn med fin utsikt 6ver
naromradet. Arkitekterna Molenaar & Bol & van Dillen har ritat byn som liknar ett vanligt
bostadsomrade men dar de boende handlar, lagar mat, tvéttar och lever tryggt tillsammans.

Innanfdr entrén finns bemannad reception och ett torg med en vacker fontén, en teater for
underhallning och en mindre galleria med dagligvarubutik, café, pub, restaurant samt
utrymme for aktiviteter. Langst en smal boulevard fran torget ligger gym, frisersalong,
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klubblokaler och olika servicefunktioner som lakarmottagning, kontor for volontarverksam-
heten och reparationsverkstad for cyklar rullstolar, etc. Stor omsorg har lagts pa planteringar
och trad i grander, parker och tradgardar for att skapa en varierad atmosfar. Utemiljon ar
utformad av den kande landskapsarkitekten Niek Roozen fran Weesp.

Inom byn bor 150 personer med demenssjukdom i 23 olika kollektiv. Husdjur &r ocksa
véalkomna. | varje kollektiv bor 6-7 personer med liknande vérderingar och leverne. Enligt
grundaren, Yvonne van Amerongen, ar det ett lampligt antal for att fa kollektivet att fungera.
Varje hem har en ytterdérr med ringklocka, ett vardagsrum och kok. Tre sovrum delar pa ett
badrum, det vill sdga att det finns tva badrum i varje kollektiv.

Kollektiven ar kategoriserade utifran sju livsstilar” framtagna utifran en analys baserad pa
forskningsresultat. Det finns planer pa att komplettera med ytterligare tva livsstilar, vilka
handlar om det mangkulturella samhéllet. De nuvarande sju livsstilarna ar; stadsmanniskor,
hemkaéra, hantverkare, 6verklass, indonesier, kristna och kulturella. Den &ldre valjer sjalv
livsstil innan hon/han flyttar in efter samtal och runtur i byn. Man kan sjélv gora ett test av
livsstil pa www.motivaction.nl. Hemmet &r designat for att passa gruppens livsstil. Samtliga
boende erbjuds att delta i en féreningsklubb. De som vill kan mot betalning vara med i flera
klubbar. Klubbarna drivs av volontéarer och har aktiviteter varje vecka. Exempel pa klubbar ar
Mozart, cykelutflykter, bakning och kortspel.

Parkzerterren
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Planritning frAn De Hogeweyk i Weesp, Holland. Inom kvarteret finns en méangd olika funktioner att tillga.

De boende kan och ror sig garna fritt inom omradet for att handla och ga pa café och pub pa
eget initiativ. Man ar dock angelagen om att samtliga boende éter ordinarie maltider i sitt
kollektiv. Det finns alltid personal sa att de boende inte gar utanfor byn utan sallskap. Det gar
aven att cykla genom entren. Personalen ar kladd i privata klader for att signalera jambordigt
forhallande mellan boende och medarbetare. Nattetid har personalen stod av ett akustiskt
system och en TV skarm i receptionen.

Sida 36 av 37



Goteborgs
Stad RAMPROGRAM FOR ALDREBOENDE  VERSION 2016-05-18

7. Karlstad och Visteras - tekniklésningar

Karlstad kommun har man valt tysta larm och har en display i taket pa avdelningen. Man kan
aven zonindela. Ytterdorrar kopplas till larmknapp och det &r enkelt att koppla pa rymnings-
larm. Som vanlig telefoni har man valt dect-telefoni som anvénds tillsammans med bérbara
larmknappar. Vardtagaren bar den lilla talenheten pa sig och &r pa sa vis alltid nabar. Boendet
kan valja att anvanda traditionella rumspaneler i vissa rum och tradlosa i andra. Personalen
har mojlighet att direkt prata med den som larmat, oavsett var pa boendet han eller hon
befinner sig och fa klarhet i vad som hant och undvika onddigt spring. De som &r mer aktiva
kan tryggt rora sig mellan gemensamma utrymmen, hela tiden med vetskapen om att de néar
som helst kan komma i kontakt och prata med personalen. Tryggheten, mobiliteten och
frineten 6kar. Aven personalen kan anvanda den for att komma i kontakt med varandra.

Tva boenden for personer med demenssjukdom i Vasteras har testat valfardsteknik. Fokus har
varit att ta bort kodlasen och hitta trygghetslosningar som stimulerar till delaktighet och
aktivitet. Med stdd av nya trygghetslarm fick de aldre mojlighet att forflytta sig sjalvstandigt
bade inom- och utomhus. Pa sa satt kan de boende rora sig mellan enheterna och ta nya
kontakter med boende pa andra enheter. Fokus kring dorrarna och larm fran dérrarna har
darmed minskat liksom beroendet av personalstod. Man har ocksa anvant surfplattor som
kommunikationsstod. Bilder, ord och musik gjordes pa sa lattare tillgangligt.

| processen var personalen delaktig genom att beskriva vilken teknik som anvandes idag och

kom med idéer pa tekniska l6sningar for framtiden. Anhoriga framforde till exempel
onskemal om att fa ta del av fler vardagsbilder.
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