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Vad är grundläggande betaltjänster? 

Det är 
tjänster 

som du kan 
använda 
för att: 

betala med 

ta ut 
kontanter  

sätta in 
dagskassor 

på 
bankkonto 



Vårt uppdrag från regeringen 
 

1. Bevakning – sedan 2009 
Länsstyrelserna bevakar hur tillgången till  
grundläggande betaltjänster motsvarar  
samhällets behov, särskilt för äldre och  
funktionsnedsatta. Bevakningen  lämnas  
till regeringen som en årsrapport  
den första december varje år. 
 
 
2. Regionala insatser – sedan 2013 
Länsstyrelserna kan vid behov initiera och möjliggöra stöd- och 
utvecklingsinsatser som förbättrar tillgången till grundläggande 
betaltjänster. För detta arbete finns pengar att ansöka om hos 
Post- och telestyrelsen (PTS).  



Dagskassehantering och serviceavstånd 



Södra Skärgården – ett 
prioriterat geografiskt 
område 

• Långa avstånd i tid till dagskassehantering 

•Kontantintensiva branscher 

•Stort flöde av turister 

•Fiber på gång – hur påverkar det? 

•Flyttat färjeläge ? – hur påverkar det? 

•Vilken utveckling är möjlig och önskvärd? 

 

 

 

 

 



Våra frågor till er; 

•Hur matchar vår bild eran verklighet? 

•Är ni i dagsläget nöjda med tillgången på 
grundläggande betaltjänster? 

•Har ni ett fungerande system för er 
dagskassehantering?  

•Finns det brist på kontanter? 

•Hur kommer fiberinstallationen påverka 
betalningsbeteendet på sikt? 

•Hur går vi vidare? 

 
 

 

 



www.lansstyrelsen.se/vastragotaland 
sök på betaltjänster 

agneta.olsson@lansstyrelsen.se 
frida.bengtsdotter@lansstyrelsen.se 
ida.claesson@lansstyrelsen.se 

Ta gärna kontakt med oss! 
 

http://www.lansstyrelsen.se/vastragotaland

