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1 Sammanfattning

”For ett socialt hallbart Norra Hisingen - med Backa i Fokus” kallas arbetet med de
aktiviteter som ska forstarka det langsiktiga arbetet i stadsdelsforvaltningen med att
forverkliga stadsdelsndamndens vision om hallbar utveckling i stadsdelen Norra
Hisingen. Stadsdelsn@amnden beslutade hosten 2011 att starta projekt Backa 1 Fokus.
Fran 2015 kommer arbetet 6verga i ordinarie arbete och handla om hur en socialt
héllbar utveckling kan stodjas for hela stadsdelen med utgangspunkt i de erfarenheter,
lardomar, strategier och forskningsperspektiv som anvénts under den treariga
projekttiden.

Projektet tillkom efter ett antal ar av férdndrad social situation i Backa dér
levnadsvillkor och de boendes upplevelse av trygghet, trivsel och tillit hade forsdmrats.
Inom stadsdelen ser vi 6kande skillnader i inkomstnivaer mellan olika grupper i
befolkningen. Den segregation som préaglar Goteborg dr dven synlig inom stadsdelen
Norra Hisingen. Bostadsomrade, klass, kon och bakgrund har betydelse for barns
uppvixtvillkor och forutséttningar for hur livet senare kommer utvecklas med avseende
pa hilsa, utbildning och inkomster.

Backa i Fokus projektmal har varit att verka for att skapa en trygg, livfull och attraktiv
stadsdel. Och ett uppdrag har varit att bidra till 6kad kunskap i stadsdelsforvaltningen
om orsaker till social oro och vilka arbetssitt som bidrar till socialt hallbar utveckling.
Detta har skett bland annat genom kunskapsseminarier och internt erfarenhetsutbyte.
Tidigt i projektet blev inriktningen att utga fran bakomliggande orsaker till social oro
och att se arbetet som langsiktigt for att kunna ldra mer om hur stadsdelen kan arbeta for
att paverka bakomliggande orsaker. Inriktningen kan sammanfattas som att projektet har
arbetat for att utjamna skillnader i levnadsvillkor och att 6ka invanarnas delaktighet.

Projektets strategier, forskningsperspektiv och det gemensamma lidrandet som skett i
projektgruppen, vid kunskapsseminarier och andra moéten inom projektet har under 2014
utvecklats till en vigledande helhet. Den vigledande helheten &r saledes en gemensam
kunskapsgrund och utgangspunkt som ska kunna bidra till férdandrad inriktning i
forvaltningens arbete i stadsdelen for en mer socialt hallbar utveckling. Sa att det vi gor,
gOrs pa ett annat sétt dn det vi brukar.

Hir sammanfattas nagra av det gangna arets resultat i de gemensamma processerna. |
rapporten finns ocksa redovisning av ett urval av de aktiviteter som ingar i projektet for
att bidra till hallbar utveckling.

e Trygghetsarbetet har fokus pa hur tryggheten kan framjas genom okad tillit
mellan minniskor och mellan myndigheter och invanare. Hér spelar Selma
Center en central roll genom de dagliga méten och dialoger som pagar med
invanarna liksom att vara navet i mer organiserat arbete och storre
dialogprocesser.

¢ Ansokan om medel ur social utvecklingsfonden resulterade i att
stadsdelsndmnden beviljades medel under tva ar for att bygga upp Motesplats
Backa, inritta tjanster som brobyggare/omradesvirdar, att forstarka
arbetslivscentrum med fokus pa unga i aldern 20+, fortsatt folkhogskolesatsning
och foljeforskning i det arbete som gors med Backa 1 Fokus.

¢ Norra Hisingen har tillsammans med tre andra stadsdelar i norra Géteborg och
fyra kommuner lings Gota Alv ansokt om EU-medel for att kunna arbeta med
Lokalt Ledd Utveckling genom Leadermetoden, vilken bygger pa ett
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underifranperspektiv dir lokala krafter och aktorer, verksamma ute i omradet, tar
vara pa den utvecklingspotential som finns lokalt. Det handlar bland annat om
att minska segregation genom utveckling i samarbete mellan land och stad. 1
Norra Hisingen ingar omradet Hokilla samt Brunnsbo, Norumshdjd och Backa
R&d 1 ansokan.

e For att 6ka delaktighet och medskapande behdvs kunskap om och tréning i
dialogprocesser och medskapande ledarskap. Utveckling inom detta har tagit fart
under det senaste aret och bidragit till breddat engagemang, att fler erfarenheter
tas till vara och fordjupade samtal i uppf6ljnings- och utvecklingsarbete.
Utvecklingen med mer medskapande arbetssitt behover fortsitta och anvindas
strategiskt och medvetet i savil forvaltningen internt som i méten med invanare.
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2 Bakgrund och forutsattningar

2.1 Med uppdrag att satta Backa i fokus

”For ett socialt hallbart Norra Hisingen - med Backa i Fokus” kallas arbetet med de
aktiviteter som ska forstarka det langsiktiga arbetet i stadsdelsforvaltningen med att
forverkliga stadsdelsndamndens vision om hallbar utveckling i stadsdelen Norra
Hisingen. Stadsdelsn@amnden beslutade hosten 2011 att starta projekt Backa 1 Fokus.
Projekttiden sattes till tva ar, 2012-2013. Under 2013 tog stadsdelsndmnden stillning
for en fortséttning av arbetet och att det ska genomsyras av uthallighet och
langsiktighet. 2014 r sista aret som arbetet for ett socialt hallbart Norra Hisingen drivs i
form av projekt och med Backa 1 Fokus.

Fran 2015 kommer arbetet 6verga i ordinarie arbete och handla om hur en socialt
héllbar utveckling kan stodjas for hela stadsdelen med utgangspunkt i de erfarenheter,
lardomar, strategier och forskningsperspektiv som anvénts under den treariga
projekttiden. Stadsdelens fortsatta arbete med socialt hallbar utveckling ska ocksa ses
som en del i stadens gemensamma arbete med att utjaimna skillnader i hélsa och
livsvillkor. Denna rapport dr ddrmed ocksa att betrakta som en slutrapport for projektet
”For ett socialt hallbart Norra Hisingen - med Backa i Fokus”, da rapportering av
erfarenheter och lardomar for en socialt hallbar utveckling i Norra Hisingen kommer
ske pa annat sitt framover.

Malet for projektets aktiviteter har varit att bidra till att skapa en trygg, livfull och
attraktiv stadsdel. Med Backa avses i detta fall de tre primdromraden som ligger ldngs
Litteraturgatan: Brunnsbo, Backa och Skilltorp. Projektet tillkom efter ett antal ar av
forandrad social situation i Backa dér levnadsvillkor och de boendes upplevelse av
trygghet, trivsel och tillit hade forsdmrats. Vid jamforelser med helheten i stadsdelen
Norra Hisingen skiljer sig Backa i flera avseenden. Inom stadsdelen ser vi 6kande
skillnader i inkomstnivaer mellan olika grupper i befolkningen. Kvinnor som grupp har
lagre inkomst och inkomstutveckling jamfort med gruppen min i alla de omraden som
foljs i projektet. I omradena i Backa, Brunnsbo och Skilltorp dr inkomst och
inkomstutveckling for savil mian som kvinnor ldgre 4n i omradet Skogome. Plats, klass
och kon samverkar och skapar stora skillnader mellan barns uppvixtvillkor 1 olika delar
av stadsdelen. Trygga uppvixtvillkor for barnen dr grundldggande for en trygg och
livfull stadsdel. I primdromradet Backa vixer omkring 24% av barnen upp i hushall som
praglas av relativ fattigdom (disponibel inkomst under 60% av medianen i Goteborg)
medan detsamma enbart géller 4% av barnen i Skogome. Alla primédromraden ldngs
Litteraturgatan ligger 6ver nivan for staden som helhet, vilket inte var fallet nir
projektet borjade folja utvecklingen. Da lag enbart primdromrade Backa dver Goteborg
som helhet. Nivan for Goteborg som helhet var 19 % och for Norra Hisingen som helhet
12 % . Detta enligt siffror fran 2012.

Aven nir det giller kiinslan av trygghet skiljer Backas tre primiromraden sig fran
stadsdelen i 6vrigt och dn mer fran snittet i Goteborg. Pa ett index dér 100 dr hogsta
vérdet dr indexet for Backa, Skalltorp och Brunnsbo mellan 40 och 44 (siffror fran
2012), medan det i Norra Hisingen som helhet &r 52 och i Goteborg 57. Vi vet ocksa
fran andra undersokningar (Hilsa pa Lika Villkor) att kvinnor upplever betydligt storre
otrygghet i utemiljo #@n min. Likasa att unga och #ldre kénner sig mer otrygga én vuxna
i "mellanaldern". Den mellanminskiga tilliten dr minskande i Backa och negativt
avvikande om man jimfor med staden och riket som helhet. Forskning visar pa
samband mellan tillit till minniskor i allménhet och trygghet i utemiljo pa befolkade
platser pa dagtid (Sandstig).

Levnadsvillkoren i stadsdelen, med fokus pa de tre primdromradena ldngs

SDN Norra Hisingen, Backa i Fokus - arsrapport 2014 5(26)



Litteraturgatan: Brunnsbo, Backa och Skilltorp, har foljts under projektets tre ar. En
samlad redovisning aterfinns i bilaga 2 till Backa i Fokus halvarsuppf6ljning 2014.

Den segregation som priaglar Géteborg dr dven synlig inom stadsdelen Norra Hisingen.
Bostadsomrade, klass, kon och bakgrund har betydelse for barns uppvixtvillkor och
forutsdttningar for hur livet senare kommer utvecklas med avseende pa hilsa, utbildning
och inkomster.

2.2 Organisation

Huvuduppgiften for den dvergripande projektorganisationen har varit att samordna och
stodja forvaltningens aktiviteter for hallbar utveckling sa att dessa bidrar till projektets
mal om en trygg, livfull och attraktiv stadsdel. Projektet utgjordes under 2014 av 27
aktiviteter inom arbetsmarknad, fritid, kultur, utbildning, trygghet, folkhilsa,
stadsutveckling och fysisk miljé. Ansvaret for verksamhet, resultat och utveckling i
respektive aktivitet ligger inom ordinarie organisation. Sammanfattade resultat av
aktiviteterna redovisas i kapitel sex i denna rapport. For utforlig redovisning av varje
aktivitet hianvisas till halvarsrapport 2014, bilaga 1.

Projektet har ocksa haft i uppgift att bidra till 6kad kunskap i stadsdelsforvaltningen om
orsaker till social oro och vilka arbetssitt som bidrar till socialt hallbar utveckling. Detta
har skett bland annat genom kunskapsseminarier och internt erfarenhetsutbyte.

Projektet har letts av en projektledare som arbetat pa uppdrag av styrgruppen vilken har
utgjorts av forvaltningsledningen. Styrgruppen har haft rollen att fatta inriktningsbeslut
och ansvara for projektets forutséttningar. En operativ ledningsgrupp har haft som
uppgift att ta sédrskilt ansvar for genomfoérande och spridning av projektets erfarenheter
och ldrande for socialt hallbar utveckling i stadsdelen. Projektgruppen har utgjorts av en
eller flera ansvariga for varje aktivitet. De ansvariga har varit chefer pa alla nivaer och
utvecklingsledare. En stab med en kommunikat6r och en utvecklingsledare har
tillsammans med projektledaren arbetat med den I6pande planeringen och
uppfdljningen.
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3 Vision, mal och strategier

3.1 Stadsdelsnamndens vision

Stadsdelsndmndens vision for Norra Hisingen har varit utgangspunkten for projekt
Backa i Fokus langsiktiga arbete vilket dven kommer gélla i det fortsatta arbetet for ett
socialt hallbart Norra Hisingen.

Visionens inriktning dr att Norra Hisingen ska utvecklas till en ekologiskt, ekonomiskt
och socialt hallbar stadsdel. Stadsdelen ska priglas av framtidstro, jamstélldhet,
jamlikhet och smart hushallning av resurser med hénsyn till miljo och klimat.

Vidare sédger visionen att barnens vélfird ska sta i centrum och uppdraget r att skapa
jamlika uppvixtvillkor for barn. Vald och kriminalitet hor inte hemma i Norra Hisingen.
I stadsdelen ska vi for att uppna detta samverka med det civila samhéllet och virna ett
forebyggande perspektiv.

Visionen omfattar hela stadsdelen Norra Hisingen. Projektet har under de tre aren sedan
arbetet startade haft Backa 1 fokus eftersom forutsittningar, levnadsvillkor och
utveckling dér skiljer sig fran stadsdelen Norra Hisingen i sin helhet. Projektet har
ocksa syftat till att bidra till hela stadsdelens utveckling med den inriktning som
stadsdelsndmndens vision anger.

3.2 Projektets mal

Backa i Fokus projektmal har varit att verka for att skapa en trygg, livfull och attraktiv
stadsdel.

Med trygg menas i projektet att det finns och utvecklas tillit mellan ménniskor i
stadsdelen, att det finns en tilltro till samhillet och att ménniskor ser sig som en del av
samhdllet. Med trygg stadsdel menas ocksa att stadsdelen &r en vilfungerande del av
staden dar ménniskor trivs och utvecklas socialt, kulturellt och ekonomiskt.

Med livfull stadsdel menas att det finns en kinsla av samhorighet, Oppenhet och tilltro
till andra, till det nya och okénda. Att méanniskor vill och kan och har hopp och
framtidstro. Med livfull menas ocksa att ménniskors fulla kompetens anvinds, att
barnen har trygga och goda uppvixtvillkor och att demokratibygget &r standigt
pagaende.

Med en attraktiv stadsdel menas att det dr en stadsdel dar ménniskor vill bo och dir de
vill att deras barn ska vixa upp och ga i forskolan och skolan. Det &dr god ekonomisk
tillviaxt genom att det finns en 6ppenhet och tilltro till det nya. I stadsdelen finns det
goda livet, smastaden i storstaden. I stadsdelens bostadsomraden &r alla vilkomna och
ingen motas bort, sdrskilt inte ungdomar. Minniskor koar for att flytta in i stadsdelens
bostadsomraden.

3.3 Strategier for socialt hallbar utveckling

For att skapa en riktning i projektet som leder mot malen om en trygg, livfull och
attraktiv stadsdel, utarbetades vid projektstarten fyra strategier. Strategierna kan ses som
”pabudsskyltar”, en sorts riktningsvisare, som uppmanar till arbetssétt som ska leda mot
malen och den hallbara stadsdel som stadsdelsnimnden skriver om i sin vision.
Strategierna tar sin utgangspunkt i bakomliggande orsaker till social oro och upplevd
otrygghet.

Genom att integrera strategierna i stadsdelsforvaltningens ledning och utférande finns
mojligheter att langsiktigt vinda den sociala utvecklingen i stadsdelen. En mer socialt
hallbar utveckling som har paverkan pa den sociala sammanhallningen dven i staden
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som helhet. For att detta ska ske behdvs fortsatt och okat kontinuerligt gemensamt
larande genom ett reflexivt arbetssitt.

Genom strategin framtidstro och medskapande ska projektet bidra till att
medborgarna kdnner 6kad framtidstro, kan paverka sin livssituation och har inflytande i
samhillet och samhillsutvecklingen. Detta édr ocksa en av de viktiga faktorer som
paverkar folkhilsan.

Genom att anvinda strategin hallbarhets- och strukturellt perspektiv ska projektet
verka for langsiktiga och vil samordnade arbetssitt. Projektet ska ocksa genom okad
kunskap bidra till att forvaltningen prioriterar resurser och véljer arbetssétt som bidrar
till att utjamna skillnader i levnadsvillkor mellan grupper och individer i stadsdelen.

Strategin helhetssyn och samverkan syftar till 6kat langsiktigt gemensamt
ansvarstagande och minskat stuprorstinkande da komplexa samhillsproblem inte gar att
avgrinsa till en sektor, en myndighet eller ett kompetensomrade.

Slutligen ska den fjarde strategin infrastruktur och motesplatser leda till meningsfulla
aktiviteter, minskad segregering mellan grupper och rum och 6ka tillgangen pa positiva
arenor for medborgarna att motas pa.

SDN Norra Hisingen, Backa i Fokus - arsrapport 2014 8(26)



4 Arbetssatt for larande och utveckling

Ett av syftena med projektet for en socialt hallbar utveckling med Backa i Fokus har
varit att 6ka kunskapen om social oro och hur socialt hallbar utveckling kan stddjas.
Projektet organiserades redan fran starten 2012 for att skapa forutséttningar for ett
gemensamt ldrande. Arbetssittet har byggt pa en blandning av internt erfarenhetsutbyte
och att ta del av extern kompetens och forskning. Detta har skett genom olika former av
reflektion och dialog, med en variation av demokratiska och ldrande métesformer som
till exempel cafédialog, reflekterande team och cirkel. I arbetssittet ligger ocksa en
vixelverkan mellan gora/prova och reflektera/ldra genom att alla som ingar i
projektgruppen ocksa varit ansvariga for en eller flera av de aktiviteter som
forvaltningen valt att fokusera pa i arbetet for en socialt hallbar utveckling i Norra
Hisingen.

Tidigt i projektet blev inriktningen att utga fran bakomliggande orsaker till social oro
och att se arbetet som langsiktigt for att kunna ldra mer om hur stadsdelen kan arbeta for
att paverka bakomliggande orsaker. Detta till skillnad mot att frimst fokusera pa
symptomen. Inriktningen kan sammanfattas som att projektet har arbetat for att utjamna
skillnader i levnadsvillkor och att 6ka invanarnas delaktighet. Det grundade sig i det sitt
projektet definierade malen trygg, livfull och attraktiv, vilket beskrevs i avsnitt 3.2 i
denna rapport. Arbetet i projektet har alltsa handlat om hur samhéllsutvecklingen kan
paverkas pa lokal niva och vad som behover goras annorlunda for att utvecklingen ska
bli en annan @n den som varit i stadsdelen och staden de senaste decennierna.

4.1 Forskningsanknytning

Under arbetets gang har nagra forskningsperspektiv valts med anknytning till projektets
mal och strategier. Dessa har paverkat projektets inriktning och bildat utgangspunkter
for det kontinuerliga lirandet som skett genom reflektion vid projektets seminarier och
workshops.

Komplexitet och svarlosta samhadllsfragor

Projektets syfte att bidra till att forverkliga stadsdelsnimndens vision om en hallbar
utveckling i stadsdelen kan sdgas ligga inom omradet svarldsta samhéllsfragor, inom
forskningen kallat "wicked issues". (Jordan och Andersson 2012 om Rittel och Webber)
De svarlosta samhillsfragorna kidnnetecknas bland annat av att vara komplexa genom
att de inte gar att avgrinsa utan forgrenar sig och hianger ihop med andra komplexa
fragor. Problemen hénger ofta samman med bade ekonomiska, sociala och politiska
forhallanden. De svarlosta problemen dr ofta omgjliga att 16sa slutgiltigt. De kan 6ka
eller minska men forsvinner inte helt. Olika aktorer har ofta olika syn pa vilka atgérder
som ska vidtas och hur problemen ska beskrivas. Det gor det svart att avgora och vara
Overens om huruvida atgirder och strategier varit lyckade eller inte. Om de svarlosta
samhillsfragorna hanteras illa kan det fa allvarliga konsekvenser f6r samhélle och
minniskor. Atgirder kriver dirfor ansvarsfullt handlande. Slutligen kan sigas om de
svarlosta samhillsfragorna att dess komplexitet gor det svart att dela upp ansvar och
avgrinsade uppgifter till myndigheter och sektorer. Istillet krdvs samverkan med manga
olika aktorer och en helhetssyn pa problematiken.

Positiv siikerhet som en forutsiittning for social hallbarhet

Ett annat forskningsperspektiv kommer fran freds- och konfliktforskningen och handlar
om begreppen positiv och negativ sidkerhet. Genom dvervakning och kontrollsystem kan
skydd skapas mot kriminalitet, vilket kan benimnas negativ sikerhet. Man blir skyddad
mot nagot. Genom att arbeta frimjande och 6ka mojligheter for ménniskor att delta i
och paverka samhillets utveckling och att minniskor kdnner delaktighet och tillhorighet
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skapas mojlighet till social tillit och trygghet vilket kan bendmnas som positiv sékerhet.
Man har ritt till nagot. (Abrahamsson 2012)

Begreppet positiv sikerhet och inneborden av det ur ett lokalt perspektiv har diskuterats
vid ett flertal tillfélle i arbetet med Backa i Fokus under 2014. Vi bendmner det nu dven
som offensiv och proaktiv sikerhet till skillnad fran negativ sékerhet som vi ser som
mer reaktiv. I de samtal och workshops som genomforts kring dessa perspektiv
framkommer att verksamheterna vanligtvis inte stélls infor fraigan om hur de kan bidra
till att framja positiv sdkerhet utan snarare dr vana att stillas till svars i efterhand for det
som hint, vilket da &r ett mer reaktivt sitt att tinka och handla i fragor om trygghet och
sdkerhet.

Ett frimjande arbete som bygger pa inkludering stérker den positiva sikerheten. Det
sker da genom att verka for att stirka initiativ och erfarenheter som kommer fran
invanarna och genom att halla fokus pa hur samhéllet och vilfarden blir tillganglig och
Oppen for invanare med olika livsvillkor. I det lokala arbetet ser vi att tillgénglighet pa
offentliga motesplatser som bibliotek, medborgarkontor och fritidsgardar framjar den
positiva sidkerheten. Det handlar da om bade fysisk tillgdnglighet, alltsa sadant som
oppettider och att verksamheter inte 1dggs ner, men ocksa om upplevd tillgdnglighet
som att invanare kinner sig bekriftade och inkluderade i verksamheterna. Brister det i
tillgéinglighet pa sadana 6ppna platser och vilfiardsverksamheter kan det kan det
medféra 6kad otrygghet och 6kad efterfragan pa polis och 6vervakningskameror. Om
grupper av invanare kénner sig exkluderade och diskriminerade kan det leda till
frustration och social oro med ¢kad efterfragan pa kontroll och 6vervakning som foljd.

De aktiviteter och det arbetssitt som projekt Backa 1 Fokus verkar for handlar dirmed
om att stirka den positiva och proaktiva sikerheten, eller med andra ord det framjande
och inkluderande arbetet som en forutsittning for en socialt hallbar utveckling.

Normekritik och samverkande maktordningar

For att fordjupa kunskapen och forstaelsen for mekanismer som exkluderar och stiarker
innanforskapets grianser har flera seminarier hallits om normkritik. Normer i samhéllet
far olika effekter for olika personer beroende pa personens position i forhallande till
radande normer. Olika maktordningar samverkar och forstiarker varandra och skapar
strukturellt olika forutséttningar. Normer kopplade till kon, klass, etnicitet,
migrationsbakgrund, funktionsférmaga, religion eller plats verkar gemensamt och
skapar olika villkor f6r handlingsutrymme och makt 1 sitt eget liv och 1
samhdllsutvecklingen. Att se hur dessa maktordningar samverkar kan ocksa kallas att ha
ett intersektionellt perspektiv. Utan kunskap om normers paverkan pa strukturella
villkor kan verksamheter oavsiktligt istillet bidra till att forstirka och uppritthélla
skillnader. Projektet har dérfor arbetat med att 6ka kunskapen om hur normer tar sig
uttryck och pa detta sitt 6ka kunskapen om strukturella olikheter i samhillet som
paverkar levnadsforhallanden och barns uppvaxtvillkor. Detta ska anvindas i arbetet
med att utveckla fordndrade arbetssitt och resursfordelning och ddarmed bidra till att
utjamna skillnader i uppvéxtvillkor och levnadsforhallanden.

Mellanmdinsklig tillit dar kittet i ett demokratiskt samhidille

Fran forskningen hiamtar vi ockséd resonemang om mellanménsklig tillit som ett viktigt
kitt i det som haller ihop ménniskor, grupper och samhéllen och som ir sjédlva grunden i
det vi kallar for det civila samhillet. Stadsdelsndmnden bestéllde 2012 en rapport fran
SOM-institutet angaende samhillsandan i Backa for att soka svar pa om den skilde sig
fran Goteborg som helhet. Rapporten visar att den mellanménskliga tilliten har en
nedatgaende trend i Backa sedan omkring ar 2005. Trenden 4r ocksa negativt avvikande
fran trenden i Goteborg och Sverige som helhet. Statsvetenskaplig forskning visar pa
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samband mellan mellanminsklig tillit och vl fungerande demokratiska samhillen.
Tilliten kan bade ses som indikator pa det civila samhillet och demokratin men ocksa
som drivkraften bakom. Forskare dr eniga om att det &r svart att aterskapa tillit nir den
borjat dala. Mellanménsklig tillit har ocksa visat sig vara den frimsta indikatorn pa
otrygghet i stadsmiljo i sociala situationer. (Sandstrom 2012)

Under 2014 genomfordes en lokal intervjustudie som kopplar sambanden mellan det
civila samhillet och ett stidrkt socialt kapital. Statsvetaren Robert Putnam har visat att
stirkandet av ett socialt kapital bade paverkar den enskilda individen och &r en process
som paverkar samhillet i stort. Intervjustudien belyser exempel fran lokalsamhiéllet dér
foreningar och grupper bidrar till att bade enskilda individer stérkts och vidgat sina
nétverk och att det har en paverkan dven for omradet och samhillet. Och att det bidrar
till okad tillit mellan manniskor och okad trygghet i vardagen. (Johansson 2014) Under
2014 genomfordes ocksa en medborgardialog i Backa om hur tillit och trygghet kan 6ka
i stadsdelen. Detta utgjorde en del i det hisingsgemensamma Fattigdomsprojektets
arbete med att skapa en vision och handlingsplaner for att utjimna skillnader 1
levnadsvillkor for alla pa Hisingen.

Kunskap om och arbetssiitt i en riittvis och socialt hallbar stad

Backa i Fokus har ocksa nira samarbete och koppling till forskningsprojektet KAIROS
inom Mistra Urban Futures'. KAIROS arbetar med att 5ka kunskap om och diskutera
arbetssitt for ett socialt hallbart och rittvist Goteborg. Med ett rittvist Goteborg menar
KAIROS en stad dir de som bor, vistas och arbetar har tillgang till stadens olika rum pa
lika villkor och kan paverka beslut som beror deras eget vardagsliv liksom stadens
framtida utveckling. Vidare menar KAIROS att ett socialt hallbart Goteborg &r en
rittvis och trygg stad med manga offentliga rum utan diskriminering och dir de som
bor, vistas och arbetar kénner social tillit och samhorighet. KAIROS tar sin
utgangspunkt i den alltmer ojamlika utvecklingen i stdder och har identifierat tillgang
till makt och mojligheter till kat medskapande hos invanarna som en viktig
forutsittning for en socialt hallbar och rittvis stad. Projektet arbetar ddrmed med att
producera kunskap inom omraden som ror dialogens forutséttningar, civilsamhallet och
ungas medskapande.

Under 2014 har ett kunskapsseminarium genomforts 1 samarbete mellan KAIROS och
Backa i Fokus pa temat makt och dialog. Ett 6msesidigt lirande och utbyte mellan det
lokala arbetet i Norra Hisingen och forskningen i projekt KAIROS pagar i vardagen
genom att projektledaren delar sin tid mellan dessa tva projekt.

4.2 Gemensamt larande och utveckling av kunskap for en socialt hallbar
utveckling

Projektgruppen har varit basen i projektet sen arbetet startade varen 2012. Den har varit
en viktig motesplats, ett internt ndtverk som bidragit till 6kad helhetssyn och dkat fokus
pa bakomliggande orsaker till social oro och for en socialt hallbar utveckling. De som
har deltagit i projektgruppen under projektets tre ar vittnar om positiva effekter vad
giller fungerande samarbetslosningar i vardagsarbetet genom den 6kade samsyn som
kommit ur projektets arbete. Deltagare vittnar ocksa om fordjupade och mer omfattande
remissvar i nimndirenden, att fler perspektiv kommit med i olika insatser och om
forslag pa arbetssitt som tar sikte pa orsaker och inte bara pa losningar inom befintligt
system.

" KAIROS ir ett transdisciplinirt forskningsprojekt inom ramen for den internationella
forskningsplattformen Mistra Urban Futures med huvudsite i Goteborg. Mistra Urban Futures ska bidra
till kunskap om hallbar stadsutveckling med fokus pa tita, grona och rittvisa stider.
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Under projektets tre ar har seminarier hallits pa olika teman. Till seminarierna har
forutom projektgruppen dven forvaltningsledning och strategiska tjdnstepersoner fran
alla sektorer varit inbjudna. I det foljande beskrivs de seminarier som hallits under
2014.

Ett tema som genomsyrat flera seminarier och dven projektgruppsmoten har varit
dialog.

e Forskningsseminarium med Mistra Urban Futures projekt KAIROS: Makt &
Dialog och varfor delaktighet och medskapande blir alltmer angeldget nér vi
pratar om socialt hallbar utveckling.

¢ Kunskapsseminarium med Trafikkontoret och Preera: Dialog i konflikt,
lardomar fran dialogprocessen gillande betalstationerna i Backa.

e Projektgruppsméte med projekt IDE - I Dialog for Egenmakt - dialog pa lika
villkor, ett EU-projekt inom sektor IFO-FH 1 tre stadsdelar tillsammans kvinnor
som bor i stadsdelen.

¢ Projektgruppsméte med sektor Utbildning och Lokalforvaltningen om Rebus -

om barns deltagande i budget och utformning av forskolegardar. Hér provades
ocksa metoden collective story harvesting for dmsesidigt larande mellan
deltagare och berittare.

¢ Projektledaren har introducerat Medskapande Ledarskap for projektgruppen och
flera har eller kommer delta i utbildning och traning genom SKL (Sveriges
Kommuner och Landsting). Arbetssittet har borjat tillimpas 1 liten skala inom
projektet men ocksa i samband med andra processer i forvaltningen.

Under 2014 har flera storre dialogprocesser genomforts bade internt inom forvaltningen
och med invanarna. Nagra av dessa redovisas i avsnitt 5.1.

Ett kunskapsseminarium handlade om Landet mitt i stan och erfarenheter bade fran
Utveckling Nordosts forstudie Stadslandet och Hokélla Gront arbete & Rehab. Fragan
som stélldes var: kan stadslandet bidra till hallbar utveckling och utjamnade skillnader i
livsvillkor p& Hisingen? Ovriga stadsdelsforvaltningar p4 Hisingen bjods in liksom
projektledning fran Fattigdomsprojektet. Detta seminarium ledde senare till en inbjudan
om att delta i en ansokan om EU-bidrag for landsbygdsutveckling som bland annat har
inriktningen att minska segregationen genom koppling mellan stad och land. Detta
beskrivs mer i avsnitt 5.1.

Hosten 2014 anordnade projektet en temadag om rasism och nazism pa uppdrag av
forvaltningsledningen. Medverkade gjorde EXPO, Goteborgs Rittighetscenter, Interfem
och Kungilvs Kommun. Denna temadag vinde sig till stadsdelsndmnden,
projektgruppen, chefer i forvaltningen, deltagare i BRA (Brottsforebyggande radet) och
SSPF (samverkansgrupp mellan socialtjénst, skola, polis och fritid). Drygt 100 personer
deltog och fortsatt arbete kommer ske under kommande ar med fragor om rasism och
strukturer som diskriminerar och bidrar till utanforskap och ojimlikhet och ddarmed
forhindrar en socialt héallbar utveckling.

Under 2014 genomfordes tva lokala studier inom Backa i Fokus. Den ena med
anledning av den tydliga trenden att allt fler viljer skola utanfor stadsdelen, se avsnitt
5.1, Arbetsrapport om skola och skolvalet, samt social férankring i Backa, en
intervjustudie med elever i arskurs nio och deras forildrar (Jonsson 2014). Den andra
med koppling till arbetet med att stidrka den positiva sidkerheten och det sociala
kapitalet: Det civila samhéllet i en lokal kontext - en intervjustudie kring det civila
samhdllet och positiv sikerhet i ett bostadsomrade (Johansson 2014). Den senare
rapporten genomfordes i samarbete med projekt KAIROS inom Mistra Urban Futures.

En central metod i projektet for att skapa larande har ocksa varit den skriftliga
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uppfoljning som skett halvarsvis. Projektgruppen har enskilt men ocksa gemensamt pa
olika sitt genom uppfoljningsrapporterna fatt tillfalle att summera resultat och reflektera
over dessa med utgangspunkt fran projektets strategier. De fragor som stillts dr dels hur
strategierna anvints i utveckling av arbetet i aktiviteten och dels vilka slutsatser som
kan dras av aktivitetens resultat hittills under 2014 med koppling till malen om en trygg,
livfull och attraktiv stadsdel? En samlad analys har sedan gjorts av projektledaren i
dialog med projektgrupp och projektledning. Uppfoljningsrapporterna har redovisats for
stadsdelsndmnden i september och februari varje ar.

4.3 Vagledande helhet for socialt hallbar utveckling

Projektets strategier (se 3.3), forskningsperspektiv (se 4.1) och det gemensamma
larandet som skett i projektgruppen, vid kunskapsseminarier och andra méten inom
projektet har under 2014 utvecklats till en vigledande helhet. > Den vigledande helheten
ar saledes en gemensam kunskapsgrund och utgangspunkt som ska kunna bidra till
forandrad inriktning i forvaltningens arbete i stadsdelen for en mer socialt hallbar
utveckling. Sa att det vi gor, gors pa ett annat sitt dn det vi brukar. Den vigledande
helheten beskrivs i bilder nedan.

bild 1: De strategier som utarbetats inom projektet som stod for den inriktning arbetet for en socialt
hallbar utveckling bor ta liksom de forskningsperspektiv som valts kan utgora en viigledande helhet. Den
vigledande helheten kan sdgas utgora det gemensamma ldrande som utvecklats under projekttiden.

Végledande helhet fér socialt hallbar utveckling

Namndens vision om ett hallbart
Norra Hisingen

Trygg, Attraktiv och Liviull stadsdel
med Backa i Fokus

A
ﬁﬂl'l'll:li:t:'SIlu A /
medskapande och IMﬂstr:ktur Sariian
strukturelit

oc
motesplatser M
% Goteborgs Stad. VUSRI \

Forskningsperspektiv: \
sKomplexitet och svarlosta
samhallsfragor

*Positiv sékerhet som forutséttung for
socialt hallbar utveckling
sMellanménsklig tillit som kittet 1 ett
demokratiskt samhalle

sNormkritik och samverkande

maktordningar /

Vigledande helhet

% Goteborgs Stad BACKA

Norra Hisingen

? Ramen kring modellen for den viigledande helheten ér inspirerad av Hans-Ake Scherp vid Karlstad
Universitet, som presenterade en sddan modell i samband med Goteborgs Stads arbete med en
verksamhetsidé for skolan i Goteborg omkring 2009-2010.
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bild 2: om vi inte anvinder oss av den vigledande helheten vid val av arbetssdtt eller beslut om resurser
kommer vi fortsdtta arbeta pa det scitt vi brukar vilket sannolikt inte leder till en socialt hallbar utveckling

Végledande helhet for socialt hallbar utveckling

Namndens vision om ett hallbart
Norra Hisingen

helhetssyn
och
samverkan

metodval,

resursford.

Sa vi brukar
agera

Bnygg Livfull Attraktiv

s Goteborgs Stad 4 -m3

Norra Hisingen

bild 3: om vi istillet anviinder oss av den vigledande helheten och ett reflexivt arbetssdtt som ger
utrymme for att virdera beslut om arbetssditt och resursfordelning utifran det gemensamma lirandet
kommer sannolikt besluten bli annorlunda och agerandet forindras. Vi ror oss langsiktigt i en mer socialt
hallbar riktning.

Namndens vision om ett hallbart
Norra Hisingen

helhetssyn
och
samverkan

Forindrat
agerande

Trygg Livfull Attraktiv
g Goteborgs Stad BACK..A;,

Norra Hisingen

SDN Norra Hisingen, Backa i Fokus - arsrapport 2014 14(26)



5 Resultat och effekter for en socialt hallbar utveckling

Aven under 2014 ser vi tecken p3 att utvecklingen i stadsdelen gér i positiv riktning
genom de samlade insatser som gors. Arbetet édr langsiktigt och behover ske inom
manga olika omraden parallellt. Uthallighet och nirvaro ar viktigt inte minst for att
skapa okad tillit och fortroende mellan ménniskor och till samhéllets foretriadare. I flera
olika sammanhang har dialog skett som gett backabor mojlighet att berétta och féra
fram sina erfarenheter och forslag. Aktiva insatser gors for att paverka levnadsvillkoren
och for att starka invanares forutsittningar till goda livschanser.

Under varen och forsommaren drabbades ett av stadsdelens bostadsomraden av
skottlossning och mord med tva dodsoffer som foljd. Detta skapade ridsla och oro hos
boende och paverkade tillfdlligt verksamheter i omradet. Stadsdelsforvaltning och polis
samarbetade nira i krishantering och bedomningen ar att utvecklingen i stadsdelen trots
detta gar i en positiv riktning och att det dr 4n mer angelédget att inriktningen i arbetet for
socialt hallbar utveckling fortsitter att priglas av langsiktighet och uthallighet.

Liarande och utveckling kan ocksa innebdra utmaning och att olika synsitt mots och
konfronteras. Tid, mod och systematiskt reflekterande arbetssétt behovs for att arbeta
fram och prioritera vilka idéer som langsiktigt ska béra forvaltningens arbete vidare.

5.1 Projektets gemensamma processer

Under 2014 har arbetet for en socialt hallbar utveckling med Backa i Fokus fortsatt att
gora, prova, utveckla och ldra mer om socialt hallbar utveckling med utgangspunkt fran
strategierna (se 3.3) forskningsperspektiven (se 4.1) och de utvecklingsomraden som
lyftes fram i Backa i Fokus arsrapport for 2013. Nedan foljer en kortfattad redovisning
av vad som genomforts inom dessa gemensamma omraden for en hallbar utveckling.

Trygghetssamordning - att frdmja positiv sikerhet

Inom Backa i Fokus provar vi arbetssitt som kan stirka den positiva sikerheten och
bidra till att framja trygghet och tillit. Begreppet positiv sdkerhet beskrivs 1 avsnitt 4.1.
Ett exempel som kan ndmnas i detta sammanhang dr arbetsgruppen for ett tryggare och
mer livfullt Selma Lagerlofs Torg da det visar pa mojligheter dér
stadsdelsforvaltningens befintliga verksamheter kan bidra till 6kad trygghet och
stadsdelsnytta. Ett ndtverk med chefer fran forskola, skola, fritidsgard, kulturhus,
bibliotek, dldreboende, daglig verksamhet mots regelbundet pa Selma Center som ocksa
fungerar som samlande nav. Goteborgslokaler och Framtidens Selma deltar ocksa i
arbetet. Gruppen hade under varen en mycket positiv utveckling och en miangd
aktiviteter och moten har skapats pa torget som bidrar till livfullhet och trygghet genom
moten, aktivitet och upplevelser. Ett annat exempel dr Motesplats Backa Rod som
initierades pa politisk niva. Motesplatsen ska byggas upp och drivas av
stadsdelsforvaltningen i ndra samarbete med grupper av boende och foreningar.
Medskapande ska vara en utgangspunkt redan fran uppbyggnaden. Bade arbetssittet att
skapa motesplatsen och motesplatsen i sig édr ocksa ett sitt att verka for okad positiv
sakerhet i stadsdelen. Ytterligare ett omrade att nimna hir dr stodet till foreningar som
sker pa manga olika sitt. Dels genom selektivt foreningsstod till foreningsverksambhet,
dels genom att stodja bildandet av nya foreningar som ér fallet med Backa BK och med
den kvinnoférening som bildas ur IDE-projektet. Ytterligare ett siitt dr genom att Selma
Center kan mota nyetablerade foreningars behov av tillfdlliga lokaler medan de soker
mer langsiktiga lokallosningar eller for Sppen socialt inriktad foreningsverksamhet som
vénder sig till alla invanare som t ex den ldxhjédlp som bedrivs av foreningen YERA for
barn i Backa.

I studien "Det civila samhillet i en lokal kontext - en intervjustudie kring det civila
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samhdllet och positiv sikerhet i ett bostadsomrade" som genomforts som ett samarbete
mellan projekt KAIROS och Backa i Fokus, kan man bland annat ldsa att genom att
bedriva verksamhet som lockar méanga barn, blir @ven familjerna pa olika vis en del av
foreningen. Det skapas ett kontaktnit till manga individer i omradet.
Foreningsaktiviteterna kan ocksa bidra till att ett omrade inte dr tomt och 6dsligt och
dédrigenom upplevs tryggare. En forutsittning som maste finnas for att kunna stirka
positiv sdkerhet &r att det dr en process som maste ske med folkligt deltagande och
underifran perspektiv och med aktorer fran det civila samhéllet som st6d. (Johansson
2014)

Mellanmdinsklig tillit - tillitsdialog i samarbete med det hisingsgemensamma
Fattigdomsprojektet

Under vintern och varen 2014 genomfordes den sa kallade tillitsdialogen i samarbete
med Fattigdomsprojektet, det hisingsgemensamma arbetet med att utjamna skillnader i
levnadsvillkor for alla pa Hisingen. Temat tillit valdes da SOM-institutets rapport (se
avsnitt 4.1) lagt grunden for samtal i manga olika sammanhang inom Backa i Fokus att
reflektera over tillit mellan ménniskor och tillit till samhillet och hur vi kan arbeta for
att stirka tilliten. Dialogen genomfordes i tva faser. Forst som en berittelse "hur &r det
att leva och bo i Backa? vad ér din sanning om livet i Backa?" 20 berittelser, 20
teckningar och 6 filmer lamnades in. Den andra fasen var fyra workshops som
genomfordes pa olika platser som foreningar och El Sistemas Viénstay. Vid dessa
tillfallen var fragan "vad kan vi tillsammans gora for att oka tillit och trygghet i Backa?"
100 personer deltog varav 25 var barn, 40 var tonaringar och 35 var vuxna.
Berittelserna och resultaten visades i form av en utstédllning pa Selma Center och har
dven redovisats for hisingspolitiker och stadsdelsdirektérer. Fem huvudomraden, utan
rangordning, kom fram som forslag: 1) Arbete och sysselsittning, 2) Tolerans och icke-
diskriminering - mindre brak i skolan, 3) Sluta skjuta - fler poliser som ir synliga och
ndrvarande bland unga, 4) Ritt till inflytande, fanga upp och lyssna pa ungas idéer, 5)
Motesplatser for alla - meningsfull fritid for unga. Politikerna fick i juni ta del av
invanarnas berittelser och forslag. Under hosten har arbetet i Fattigdomsprojektet
fortsatt, med att ta fram forslag och aktiviteter for att finna vigar att utjamna
levnadsvillkoren for alla pa Hisingen.

Samarbete med Mistra Urban Futures projekt KAIROS

Samarbetet mellan KAIROS® och Backa i Fokus ir titt d projektledaren delar sin tid
mellan bagge dessa projekt. Det gor att kunskap och erfarenheter fors emellan och
berikar savil arbetet med att 6ka kunskap om socialt héallbara och rittvisa stader inom
KAIROS som utvecklingen inom Backa i Fokus med en socialt hallbar utveckling i
stadsdelen Norra Hisingen. Mer konkret har samarbetet tagit sig uttryck i ett gemensamt
kunskapsseminarie under varen pa temat makt och dialog och varfor dialog blir allt
viktigare i ett mer komplext samhélle. Nagra av de omraden som diskuterades var att vi
maste vaga sldppa pa makt och kontroll. Varfor blir det som det blir nér vi vill sa vil?
For att vi skapar ett vi-och-dom som skapar radslor at bada hallen och forstérker
innanforskapets grinser. Dialog behdvs. Konsensus dr kanske inte mojligt men vi
behover prata med varandra och inte till varandra. Hur ska beslutsfattarna fa sitt
mandat? Det maste bygga pa tillit. Det r ett faktum idag att vissa grupper anvinder den
representativa demokratin mer dn andra. Vi behover darfor tréffas, fora dialog. Pa sikt

3 KAIROS ir ett transdisciplinirt forskningsprojekt inom ramen for den internationella
forskningsplattformen Mistra Urban Futures med huvudsite i Goteborg. Mistra Urban Futures ska bidra
till kunskap om hallbar stadsutveckling med fokus pa tita, grona och rittvisa stider. KAIROS tar sin
utgangspunkt i den alltmer ojamlika utvecklingen i stdder och har identifierat tillgang till makt och
mojligheter till 6kat medskapande hos invanarna som en viktig forutséttning for en socialt hallbar och
rittvis stad.
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omformar vi var egen identitet och forestillningsvérld. Idag dr ramen inom vilken
invanarna kan paverka snidv. Vi behover vaga ha konfrontativa dialoger som utmanar
och synliggor olika virdegrunder och normer som rasism och sexism. Vidare fick vi
hjélp att se utifran barnrittsperspektiv och att se alla méanniskors lika virde innebér att
rikna in barnen. Att inte barn ska diskrimineras, att se till barns bésta, att barn har ritten
att bli horda och har ritt till liv och utveckling. Dessa principer hinger ihop och ska
anvindas tillsammans. Barns bésta brukar hamna vid sidan av men &r ju en del av
helheten som vi maste ha med. Barnet ir inte bara barn i familj och skola utan &r ocksa
invanare i staden. Efter seminariet framkom 6nskemal om att fortsitta jobba med fragor
om makt, dialog, normer och virderingar som paverkar maktférhallanden.

Sociala utvecklingsfonden

Fran politikerna i stadsdelsndmnden togs i slutet av 2013 initiativ till att séka medel ur
den sociala utvecklingsfonden som kommunstyrelsen avsatt for insatser som langsiktigt
ska bidra till att utjamna skillnader i livsvillkor. Det &r ett sitt att ta langsiktigt ansvar
for det arbete som paborjats och pagar inom Backa i Fokus. Huvudfokus var
inledningsvis pa att soka medel for Motesplats Backa Rod, men nidr kommunstyrelsen
under varen 2014 6ppnade for storre ansokningar tillkom ytterligare omraden.
Stadsdelsforvaltningen tog fram ett forslag som projektgruppen i Backa i Fokus fick i
uppdrag att reflektera kring for att fa med olika perspektiv och fordjupa innehallet.
Dialog fordes kring forslagen och en ansokan skrevs som senare beviljades. Forslagen
var forutom Motesplats Backa Rod att inrétta tjanster som brobyggare/omradesvirdar,
att forstirka arbetslivscentrum med fokus pa unga i aldern 20+, fortsatt
folkhogskolesatsning och foljeforskning i det arbete som gors med Backa 1 Fokus.
Forvaltningen arbetar nu med att starta och genomftra de insatser som beviljats.

Skolval och social forankring

For att fordjupa forstaelsen for den trend vi tydligt ser i statistik att det for varje ar dr
allt fler elever som viljer skolor utanfor stadsdelen (Backa i Fokus, 2014), genomfordes
under vintern och varen 2014 en studie om skolval och social férankring i Backa. Vi
stdllde oss dels fragor om vilka faktorer som paverkar hur eleven och familjen viljer
skola och dels vilken paverkan det har pa stadsdelens lokala sociala liv nér alltfler unga
har sin vardag i skolor pa andra platser 4n i det omrade man bor, tillsammans med
grannbarnen. I studien sammanstilldes aktuell forskning och aktuella rapporter fran
Skolverket om skolval och dess koppling till integration. Dessutom genomfordes en
kvalitativ intervjustudie med familjer i Backa om skolval och social forankring. Hilften
av familjerna hade valt ndgon av de tva kommunala skolorna i niromradet. Hélften hade
valt en friskola i eller utanfor stadsdelen. Alla elever gick i arskurs nio och intervjuades
ithop med minst en forélder. Urvalet av familjer och elever fordelades mellan typ av
bostadsomrade i Backa, kon och bakgrund. (Jonsson 2014)

Den aktuella forskning som rapporten lyfter fram pekar pa att skolans rykte/anseende ar
en stark faktor vid skolvalet. De rationella faktorerna som lirartithet med mera har inte
samma betydelse. Var skolan ligger och hur skolans upptagningsomrade ser ut har
ocksa stor betydelse. Forskare har funnit att familjer med hogt utbildningskapital och
med "svensk bakgrund" 1 hogre grad viljer en friskola utanfor stadsdelen. Dessa
familjer viljer bort skolor som uppfattas som invandrartita och utmirks av laga sociala
resurser 1 befolkningen, néstan alltid kommunala skolor. Skolverket skriver i1 rapporten
Likvardig utbildning i svensk skola? att variationen i skolors genomsnittliga resultat har
Okat kraftigt och att elevsammansittningen pa skolorna betyder allt mer for elevernas
resultat. Dér pekar Skolverket pa att effekten av social bakgrund och nationell harkomst
och dess kopplingar till skolresultat forsvagas. Istillet ser de att betydelsen av
kamrateffekter, fordldrars engagemang och liararforvantningar har 6kad betydelse for
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skolresultaten. Valfrihets- och decentraliseringsreformerna i1 borjan av 1990-talet har
med stor sannolikhet bidragit till denna utveckling d&ven om andra faktorer ocksa kan ha
spelat en viss roll, skriver Skolverket. (Skolverket 2012)

I den studie som gjordes inom Backa i Fokus framtriader tre grupper av elever som
viljer friskola istéllet for den lokala kommunala skolan. Foridldrarnas engagemang har
stor paverkan i samtliga dessa grupper.

1. Studiemotiverade elever. Dessa soker studielugn och utmaning i skolan. Soker
ocksa nya och vidgade livsperspektiv och ir inte sa starkt forankrade i lokala
nétverk. Denna grupp dr den som ocksa lyfts fram i den forskning som redovisas
i ovan.

2. Elever med utldndsk bakgrund, ofta flickor, som soker sprakutveckling i svenska
och engelska och ser en framtid i arbete och studier i andra ldnder. Har nitverk
genom sliktingar i manga olika ldnder och virldsdelar. Likheter med grupp 1
men har genom sina internationella natverk en framtidsplan som kan innebira
flytt utomlands.

3. Elever med inldrningssvarigheter dir fordldrar soker en lugn skolmilj6 och det
bista stodet for sina barn.

Studien har 6kat kunskapen om faktorer som ligger bakom familjers val av skola i
Backa. Den synliggor ocksa stadsdelens fordndring och det allt mer heterogena
samhdllet. Barn och unga har idag manga olika erfarenheter av livet genom familjers
olika bakgrund och levnadsvillkor. Genom skolvalet, dér stadsdelens unga gar i en
mingd olika skolor och finns i olika sammanhang under sin skoltid, formas och
utvecklas unga invanare i Backa ytterligare pa olika sétt. Hur det paverkar stadsdelen
och staden skulle vara angeldget att fortsitta att studera.

Lokalt Ledd Utveckling - stadslandets mojligheter

Backa i Fokus tog kontakt med Utveckling Nordost under 2013 for att borja sondera
mojligheter till samarbete. Idén bakom var att undersoka hur en gemensam utveckling
skulle kunna bidra till att skapa nya arbetstillfdllen, forsorjningsmojligheter och ta till
vara kunskapen hos invanarna samt landsbygden i stadsdelarna. Utveckling Nordost
AB har i samarbete med stadsdelarna Angered och Ostra Goteborg genomfort en
forstudie om Stadslandet som innefattar kartliggning av invanares kompetenser inom
grona naringar, kartliggning av lokala foreningar och verksamma inom grona niringar.
Under hosten 2014 bjods Utveckling Nordost och Hokilla Gront arbete& Rehab in till
nimnden. De berittade om hur land och stad i balans gemensamt kan skapa kreativa nav
— for en inkluderande, medskapande och hallbar utveckling. Detta ledde vidare till att
Leader Gota Alv* bjod in stadsdelarna Angred, Vistra Hisingen, Norra Hisingen och
Ostra Goteborg att vara med i ett utvidgat Leader-omride for den kommande EU-
programperioden. En ansokan om Leader Gota Alv och Norra Goteborg har limnats in
till Jordbruksverket som kommer fatta beslut under varen 2015.

Lokalt Ledd Utveckling genom Leadermetoden bygger pa ett underifranperspektiv dér
lokala krafter och aktorer, verksamma ute i omradet, tar vara pa den
utvecklingspotential som finns dér. Strategin har tagits fram genom att representanter
for offentlig, privat och ideell sektor, tillsammans med boende i omradet, tittat pa
omradets behov utifran styrkor, svagheter, hot och méjligheter. De 6vergripande malen
for den lokala utvecklingen ska bidra till att skapa ett gott liv for boende och
verksamma i omradet, med attraktiva miljoer som framjar delaktighet och

* Leader Géta Alv ir en organisation som arbetat for landsbygdsutveckling med stod av EU-medel via
Statens Jordbruksverk under en programperiod om sju ar. I Leader Gota Alv har fyra kommuner ingatt:
Viners borg, Trollhdttan, Lilla Edet och Ale.
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sysselsittning. Att skapa ett bra foretagsklimat som framjar entreprenorskap dr ocksa
betydande for utvecklingen, allt utifran en social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet.
Deltagande kommuner &r Ale, Lilla Edet och delar av Trollhéttan och Vénersborg samt
fyra stadsdelar i Goteborgs Stad — Vistra Hisingen, Norra Hisingen, Angered och Ostra
Goteborg. Strategin ska styra den lokala aktionsgruppens (LAG) arbete att prioritera
projektansokningar som syftar till att utveckla omradet. Projekten kan soka finansiering
fran landsbygdsfonden, regionalfonden och socialfonden beroende pa dess inriktning
mellan 2015 - 2020.

De overgripande malen med tillhdrande insatsomraden ir:

Ett omrade som syns och engagerar

Ett gott klimat for kreativitet, entreprendrskap och foretagande

Hallbar produktion och/eller konsumtion

Minskad segregation och utanforskap inom och mellan stad och landsbygd

LAG bestar av representanter fran offentlig, privat och ideell sektor och dess ansvar &r
att genomfora strategins syften och mal i ndra samverkan med lokala aktorer. LAG
beslutar om, och prioriterar bland, de projektansokningar som inkommer. Det &r det
lokala underifranperspektivet som alltjamt ska ligga till grund fér genomf6randet av
strategin.

Dialogkultur, medskapande ledarskap och demokratiska motesformer

Sambhillet omdanas. Vi har kunskap om att globalisering, migration och urbanisering &r
sammanlidnkade processer som tillsammans driver pa en omdaning av samhillet och
stéller stdder infor nya och mer komplexa utmaningar. Vi blir fler som bor i stidderna.
Fattigdom finns inte ldngre bara i de sa kallat fattiga linderna utan dven mitt i Goteborg
och 1 Backa. Levnadsvillkor skiljer sig alltmer mellan olika grupper i samhillet och var
du vixer upp paverkar barn och ungas framtid. Globaliseringens krafter stéller nya krav
pa stéder att vara med i det man ibland kallar det "globala racet". Vem som har makt
och ansvar blir allt svarare att dverblicka. Fler aktorer, bade privata och inom
civilsamhillet, &r med och ansvarar for samhéllsservice och vilfardsverksamheter och
stat och kommun har ocksa lamnat ifran sig inflytandet 6ver delar av dessa omraden till
de nya aktorerna. Den demokratiska paverkan pa vélfarden och samhillsservicen har
diarmed minskat, vilket till exempel giller skolors geografiska placering och hur de ska
medverka i de politiska mal som bland annat arbetet med Backa i Fokus stodjer. Med
denna samhéllsutveckling behover det utvecklas former for dialog, en kultur som
préiglas av lyssnande och samtal, kunskap om mer demokratiska métesformer och skapa
forum dér fler roster och kategorier i befolkningen hors dn de som redan gor sig horda i
befintliga maktstrukturer.

Projekt KAIROS arbetar med att utveckla kunskap och arbetssitt for 6kat medskapande
och verktyg for dialog, nagot som Backa i Fokus foljer och deltar i. Sveriges kommuner
och landsting (SKL) har bjudit in kommuner, landsting och civilsamhille till trdning
och utbildning 1 medskapande ledarskap. Den kunskap, de verktyg och den trining som
detta innehaller stirker mojligheten att vara ledare nér arbete sker i nitverk och att
anvinda den kollektiva kunskap som finns och kan anvindas for en hallbar
samhdllsutveckling. Nagot de menar behovs som komplement till det ledarskap som
préaglar hierarkiskt uppbyggda organisationer. Nitverk och medskapande ledarskap
menar de lampar sig vil for att arbeta med de komplexa och svarlosta samhillsfragor vi
stills infor. Backa i Fokus har genom projektledaren och ytterligare tva medarbetare
deltagit i trdning och utbildning och i liten skala borjat praktisera den nya kunskapen i
stadsdelens arbete. Detta faller vil in i den mangfald av demokratiska och mer
medskapande motesmetoder som borjat introduceras i stadsdelsforvaltningens arbete.
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Det dr en utveckling som inletts under det senaste aret och som bidragit till breddat
engagemang, att fler erfarenheter tas till vara och fordjupade samtal i uppfoljnings- och
utvecklingsarbete. Utvecklingen med mer medskapande arbetssitt behdver fortsétta och
anvindas strategiskt och medvetet i forvaltningens arbete. Det har ocksa provats i bland
annat tillitsdialogen som beskrivits i stycke ovan. SKL vill 6ka kapaciteten i Sverige
inom medskapande ledarskap och kommer bjuda in till fler traningstillfallen. For det
fortsatta arbetet med socialt hallbar utveckling i Norra Hisingen &r kunskap, trianing och
praktik i mer medskapande ledarskap viktigt och sannolikt avgorande. Det ligger helt i
linje med arbete som gjorts tidigare inom Backa i1 Fokus kring dialog for att 6ka
framtidstro och medskapande i stadsdelen.

5.2 Projektets aktiviteter

Helhetssyn och samverkan som nyckel for att na framgang i arbetet

Arbetslivscentrum (ALC) har ett uppdrag med uppfoljningsansvar fér unga 16-19 ar
som inte gar i gymnasiet. Andelen unga som omfattas av uppfoljningsansvaret har dkat
under 2014. De stadsovergripande gemensamma metoderna gor att man hittat fler
ungdomar. Till exempel har skolorna blivit bittre pa att rapportera avhoppare.
Ungdomarna uppticks ocksa fortare efter avhoppen.

ALCs samlade insatser for unga sasom Kommunala informationsansvaret, Ung helg,
Poseidons sommarjobb och feriearbete for arskurs 8 och 9, har under aret verkat for ett
okat samarbetet bade inom den egna sektorn (Individ- och familjeomsorg) och med
andra sektorer, framst Kultur och Fritid. Uppfdljningsansvarig har kontinuerlig kontakt
med handldggare inom olika delar av individ- och familjeomsorgen och har
gemensamma moten med ungdomar och deras forédldrar. Dessutom har féltassistenterna
samarbetat kring hembesok. Ung Helg samarbetar med tidningen Made in Backa, 13
ungdomar har under varen arbetat med tidningen. Genom en utokad dialog med
handldggare inom individ- och familjeomsorg har man kunnat matcha och
individanpassa feriejobben efter ungdomars individuella behov.

Verksamheten pa Arbetslivscentrum maste anpassas for att passa malgruppen unga som
varken arbetar eller studerar. ALC behdver utreda hur man ska kunna anpassa
verksamheten efter det nya uppdraget, Kommunala aktivitetsansvaret.

Strategiska val som att 6ka samverkan med Ovriga sektorer har varit lyckosamt och
bidragit till att ALC nar ut till malgruppen pa ett mer effektivt sétt, samt att man kan
samverka kring innehall i helg- och feriejobb.

I forvaltningens uppdrag med att delta i aktuella planirenden har helhetssyn och
samverkan varit en forutsittning for att kunna bidra till och paverka pagaende
planprocesser. Den flerariga processen med att ta fram en ny detaljplan for Selma
Lagerlofs Torg har priglats av en bra och uthallig samverkan med
stadsbyggnadsforvaltningarna, dér férvaltningen fatt stort utrymme att fora in behov och
synpunkter. Backa 1 Fokus projektgrupp har varit ett viktigt och givande forum for att
formedla kunskap och information inom forvaltningen. Det har dven skapat mojlighet
att fora tillbaka manga lardomar in i pagaende processer for langsiktig utveckling av
stadsdelen i en positiv riktning.

Forvaltningen har mycket tack vare projektgruppen inom Backa i Fokus som
upparbetad intern struktur, kunnat skriva omfattande och vil underbyggda remissvar
under remissperioden for detaljplanen for Selma Lagerlofs torg i vilket samtliga
sektorer varit involverade. Arbetet med informationsméten och bemanning av Selma
Center under samradet har natt manga backabor och gett positiva resultat. Denna
detaljplan innebir en stor forandring i omradet och kriver uthallig och kontinuerlig
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kommunikation.

Hela tianket kring det nya kulturhuset/stadsdelshuset genomsyras av att integrera olika
grupper av manniskor. Darfor organiseras arbetet idag genom att ta in synpunkter fran
medarbetarna. Ett stort dialogmdte har hallits, en enkét har delats ut och workshops pa
alla enheter ska genomforas. Det nya huset ska bidra till méten mellan grupper! Backa 1
Fokus mal och strategier dr hogst relevanta och influerar denna process.

Selma Lagerlofs Torg nu och i framtiden. Ett antal insatser har gjorts under aret och
arbetet i gruppen bestaende av forvaltningens verksamheter och andra aktorer runt
torget har tagit fart. Det nya “vardagsrummet” pa torget med traddck och belysning har
fardigstillts och invigts. Barn planterade blommor under Backadagen och stadens
kultursommarjobbare har haft forestidllningar pa scenen. Under hdsten har en
trygghetsvandring arrangerats. Goteborgslokaler har ordnat utomhusbio och
bakluckeloppis och Framtidens Selma ordnat 16kplantering for cirka 200 barn. Samtliga
atgdrder utgar ifran genomfort dialogarbete, bland annat genom samarbete med
Skalltorpsskolans elevrad och forskolorna i omradet.

Helhetssyn och samverkan &dr en grundtanke i aktiviteten pa det sitt att initiativ
underlittas genom samarbete nir personer triffas i en ny konstellation med ett
gemensamt mal. Ett exempel &r invigningen av "Selmas nya vardagsrum" som
mojliggjordes genom samverkan och med forvaltningen som drivande kraft, ett
arrangemang som gav positiv energi for bade boende och medverkande aktorer.

Att paverka stadsdelens utveckling med ett hallbart och strukturellt perspektiv

Attraktiv forskola har under 2014 fortsatt att utveckla en ldarande organisation med
fokus pa likvirdig forskola, ett inkluderande arbetssitt och ett lustfullt ldrande.
Langsiktighet och samverkan dr mycket viktigt och har legat till grund for arbetet 2014.
Bland annat har man deltagit olika former av utbyten och projekt med fokus pa
omvirldsbevakning (Bassa Reggiana) och fokus pa demokrati och delaktighetsprocesser
(REBUS och Bric). Tre nya verksamheter kommer att starta i borjan pa 2015, tva nya
forskolor och ett kreativt atervinningscenter. Arbetet med kompetensutveckling,
kollegialt lirande i pedagogiskt utvecklingsarbete, systematik och barns lustfyllda
ldarande har fortsatt. Utgangspunkten for larandet har varit att barns perspektiv, larande
och delaktighet kommer i fokus.

Folkhogskoleverksamhet. Eftersom aktiviteten fritidssatsning for killar i Backa Rod
ar avslutad, har forvaltningen tagit ett nytt grepp for att arbeta med malgruppen. Ett
samarbete mellan sektor Kultur och fritid och omradespolisen i Backa resulterade i en
studiemotiverande folkhogskolekurs, SMF, som startade i december. De har
tillsammans rekryterat unga vuxna som saknar utbildning och arbete. Man har vid
tidigare tillfallen forsokt att starta en studiemotiverande kurs, men inte fatt tillrackligt
manga anmalningar.

Genom ett gott samarbete med Goteborgs folkhdgskola hade forvaltningen mojlighet att
erbjuda ett lokalt anpassat kursutbud till invanare med lag utbildningsniva. Utbildningen
Maltidsbitriide och lokalvardare dr nu ett etablerat resultat utav detta. Da
utbildningsniva dr en av de mest avgorande strukturella faktorerna bakom hélsa och
vilbefinnande, ir projektets resultat hittills ett steg pa vigen mot en trygg, livfull och
attraktiv stadsdel.

Samverkan SSPF (skola, socialtjinst, polis och fritid) har som mal att férhindra och
minimera ungdomars brottslighet, drogbruk och annat riskbeteende. Léget 1 stadsdelen
har under 2014 bedomts som lugnt och stabilt. Det har gett mojlighet till att fordjupa det
forebyggande arbetet. SSPF har 2014 kartlagt ungdomssituationen i stadsdelen genom
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att lyfta ungdomar det finns oro kring och kartldgga grupperingar. Arbetet och
samverkan har skett pa bade grupp- och individniva med savil riktade som generella
insatser. Ett exempel pa arbete pa gruppniva som SSPF har initierat &r insatser i ett
bostadsomrade dér det har funnits social oro. Arbetet har skett i samverkan med
utvecklingsavdelningen, féaltgruppen och S2020, som ir en del av social
resursforvaltning. En generell forebyggande insats dr det drogférebyggande arbetet
riktat till fordldrar med barn i skolalder, i ar med extra fokus pa drogen SPICE.

Vissa typer av brott bland unga indikerar starkare dn andra brott en fortsatt lang
brottskarridr och 16per hogre risk for manga aterfall. Polisen lyfter vikten av att fokusera
pa dessa strategiska brott, vilket SSPF kommer att gora under 2015.

Att oka framtidstro och medskapande i stadsdelen

Folkhiilsa. Bland annat har en kartliggning gjorts av det samlade foridldrastdd som
Norra Hisingens familjer erbjuds fran kommunen, primérvarden och idéburna
organisationer. Resultatet visar att Norra Hisingens familjer har god tillgang till
fordldrastod pa riktad och behandlande niva. Daremot ir det generella fordldrastodet,
som erbjuds alla familjer bristfilligt. Darfor kommer stadsdelsforvaltningen att arbeta
med att utveckla det generella fordldrastodet till Norra Hisingens familjer, for att 6ka
forutsittningarna till goda livschanser for alla barn och unga. Konceptet Livslots for
dldre har startats upp i Norra Hisingen med syfte att framja hilsa och vilbefinnande
samt minska behov av stod och service, med preliminirt goda resultat. Livslots &r ett
bra exempel pa hur seniorer far 6kad egenmakt i form av hojd kunskapsniva.

IDE-projketets malgrupp ir arbetslosa kvinnor i tre bostadsomréden i Goteborg, Backa
R6d i Norra Hisingen, Fyrkloveromradet i Lundby samt Slottsbergsomradet i Askim-
Frolunda-Hogsbo. Projektet som syftar till att ge kvinnorna mojlighet till
egenforsorjning genom arbete eller studier avslutades i juni 2014. Totalt 17 deltagare
var inskrivna i projektet under varen 2014. Deltagarna har fatt mojlighet att delta i olika
aktiviteter sasom svenskundervisning, hilsoaktiviteter, matlagning och studiebesok. De
har ocksa haft foreldsningar om jamstilldhet, ménskliga réttigheter och
samhdllsinformation.

En utvirdering visar att kvinnorna sjilva upplever att de blivit stirkta av att delta i IDE-
projektet. Bade deltagare och projektpersonal uppger att projektet gett goda effekter.
Effekter som ndmns &r forbéttrad psykisk och fysisk hélsa genom att deltagarna brutit
en isolering och syssloloshet. De uppger dven att de har fatt bittre kunskap om det
svenska samhillet och svenska spraket. Det har lett till ett bittre sjalvfortroende.

De tre stadsdelar som har genomfort projektet har visat ett intresse for att kunna
vidareutveckla motesplatserna till foreningar och i forldngningen till sociala kooperativ.
Om stadsdelarna pa sikt hittar 16sningar for detta dr utsikterna goda for att projektets ska
generera langsiktiga hallbara resultat 6ver tid som gynnar en utsatt malgrupp att nirma
sig arbetsmarknaden.

Ett annat likande projekt dr Kvinnokraft. Att vara sjidlvforsorjande beskrivs av
deltagarna som en forutséttning for att kunna skapa livskvalité, bade for egen del, men
dven for barnens del:

”Min dotter skims for mig, hon mar psykiskt dalig dver att jag dr arbetslos, hon har
hoga krav pa sig sjdlv, hon kdnner att hon maste vara duktig i skolan — sa gar jag bara
hdir och sdger att jag inte kan jobba. Hon blir stressad och depressiv nu, hon tappar
mycket har. Jag masten snart sdga till henne att jag har ett jobb sa hon blir gladare
igen.”

Projektet utviarderades i slutet av 2014. Utvirderingen visar att projektet har bidragit till
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okad kunskap i svenska spraket, i forsta hand genom mdjligheten att kommunicera pa
svenska i olika sammanhang. Samtliga deltagare som varit med i utvirderingen var
Overens om att projektet har varit positivt. Nagra upplevde att de fatt stirkt sjdlvkinsla
och okad tilltro till mojligheten att bli sjdlvforsorjande.

Projektet har visat att kvinnor med annan etnicitet @&n svensk kan riskera att osynliggoras
i moten med myndigheter och offentlig forvaltning. For att arbeta for en attraktiv och
livfull stadsdel maste det medskapande arbetet med att inkludera alla invanare fortsitta
och utvecklas ihop med invanarna. Tonvikten bor ldggas pa att fortsétta synliggora den
héar malgruppen i handldggning och utredning inom socialtjénsten och i samverkan med
hilso- och sjukvarden lyfta de risker som foreligger och tillsammans arbeta for att
forebygga dem.

Arbetet med att utveckla ung kultur har under 2014 bland annat resulterat i att
kulturskolan producerat en bok om och av romska barn. Dessutom har nya nummer av
tidningen Made in Backa med kulturtema givits ut. Arbetet med tidningen har varit ett
samarbete mellan kulturskolan och fritidsgarden. Arbetet med ung kultur har ocksa
resulterat i bade upptriddanden och konserter av elever fran kulturskolan, samt
vernissage och deltagande pa torgdagar. De samlade aktiviteterna har bidragit till att
stora grupper av unga har varit medproducenter i sin narmilj6 da bade tidningar och
boken utgar fran de ungas niarmiljo, identitet och intressen. Ungas inflytande och
delaktighet i de olika projekten har varit en forutséttning for att kunna genomfora de
olika aktiviteterna. Att arbeta vidare med ungas delaktighet och inflytande &r dock ett
fortsatt viktigt utvecklingsomrade. Vi behover bli béttre pa att ta tillvara vara
verksamheters kompetenser sa att de gynnar malgruppen och stottar deras egna idéer
och initiativ.

Utveckla ungdomsrad ir en aktivitet med syfte att ge unga, 12-19 ar 6kade mojligheter
att paverka i stadsdelen. Utvecklingen har varit positiv sedan arbetet strukturerades om
hosten 2014. Ungdomshandledare knutna till fritidsgardarna fick i uppdrag att forma
och stotta lokala rad/grupper pa "hemmaplan”. Arbetet i dessa grupper ser olika ut da
det dr upp till ungdomarna att forma grupperna. De &r olika stora och de triffas olika
ofta. Representanter fran de lokala grupperna har sedan triffats varje manad och
representerar da sitt lokala rad i Norra Hisingens ungdomsrad. Till dessa mdten
uppmuntras dven elevraden i stadsdelen att skicka representanter.

Totalt har 46 ungdomar i aldern 12-19 ar pa nagot sétt deltagit i Norra Hisingens
ungdomsrad, 21 tjejer och 25 killar.

Under aret sa har radet fatt konkret makt genom att de nu forvaltar en pott pengar (Cash
finnes). Radet har sjdlva formulerat sokkriterier och de fattar egna beslut. De som
jobbar med gruppen kan se att det har en stirkande effekt. I och med Cash finnes sa
Okar ocksa mojligheterna till medskapande for alla unga i Norra Hisingen da de kan
sOka pengar for sin idé.

Fordndrad infrastruktur och motesplatser som okar moten mellan méinniskor och
Jramjar social utveckling

Planeringen for Motesplats Backa Rod har fortsatt under 2014. Malet med projektet 4r
att i dialog och delaktighet med de boende och andra aktorer i omradet utforma en
motesplats som pa olika sitt kan bidra till 6kad tillit till samhillet och emellan
ménniskor. Ett annat mal dr 6kad tillgénglighet till samhillsservice. Dialog har forts
med boende, frivilligorganisationer och foreningar om utformande av verksamheten.
Rekryteringar av tva medarbetare pagar. Forvaltningen soker just nu en tillfallig lokal.
Parallellt pagar en forstudie for nybyggnation, for att fa en permanent motesplats.
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Motesplatsen Selma Center har under 2014 stirkts och utvecklats till en métesplats for
fler. For fragor som ror stadsplanering dr det den sjidlvklara motesplatsen for manga.
Selma Center har etablerats som plats for att diskutera dessa fragor och for att fa
information. Flest antal besokare hade man i varas under samradet av detaljplanen for
Selma Lagerlofs torg. Det vilbesokta samradet visar att stadsplanering och
ombyggnation dr angeldget for manga.

Allt fler aktiviteter sker utanfor de fyra eftermiddagarna som &dr oppna for drop-in. Det
ar en utveckling till foljd av att fler vill anvinda motesplatsen som arena och for att
mota sin malgrupp niar malgruppen kan. Ett exempel pa det dr laxhjidlpen som drivs av
en backabaserad forening. Detta dr en viktig del i arbetet for en trygg stadsdel. Ingangen
dr att civilsamhillet dr en viktig aktor i det trygghetsskapande arbetet och dérfor dr det
fortsatt viktigt att genom Selma Center skapa relationer och samarbeten. Aven
arbetslivsstod och boenderadgivning erbjuds utanfor ordinarie Sppettider.

Arbetet med att utveckla kulturhusen har under 2014 resulterat i olika fordndringar
som ska bidra till att gora kulturhuset mer tillgingligt, det vill sdga att kulturhusen ska
vara ett offentligt rum for alla aldrar oavsett sociala, ekonomiska eller fysiska
forutsittningar. Som exempel har kulturskolan flyttas in med sin verksamhet, vilket har
skapat ett storre flode av ménniskor med olika bakgrund och fran olika delar av
stadsdelen. Ytterligare en moteslokal ar fiardigstilld, ett jimstédlldhetsarbete har
paborjats och kulturhusets reception bemannas dven kvillstid fran och med 2014.

Med kor och orkesterverksamhet som redskap for ménsklig och social utveckling, har
El Sistema under 2014 fortsatt att jobba med integration, forebildning och delaktighet.
Till exempel har m6ten mellan minniskor i olika boendeomraden mojliggjorts genom
ett regelbundet och kvalitativt Vinstay, det vill sdga den sociala motesplats dér El
Sistema-elever, deras syskon och foridldrar samt alla El Sistema-ldrare i Kulturskolan
triaffas, umgas, dter och musicerar ihop varje onsdag. Den forvintade effekten av
Vinstay dr ett langsamt vixande i fortroende, bade for sig sjdlv, for varandra, for var
stadsdel och var stad. Dessa moten stimulerar elevernas och dven familjernas fortsatta
larande. Dessutom har forebildande aktiviteter utvecklats, exempelvis att mota/lyssna
till/spela och sjunga med professionella eller etablerade amatormusiker. Att samarbetet
over bade staden, landet och virlden ir tydligt inom El Sistema ger en god grund for att
oka medvetenhet kring bade langsiktighet och samordning. Familjer l4r kidnna varandra
bade inom den egna stadsdelen och utanfor, vilket okar tillgangen till samhillets olika
utbudsformer samtidigt som det minskar avstand ménniskor emellan och pa sa sitt
bygger ett mer hallbart samhille dér utanforskap, rasism och ensamhet motverkas.

Att ge foreningslivet mojlighet att skapa manga och viktiga motesplatser samt mojlighet
for barn och unga med olika bakgrund och forutsittningar att fa utdva ett intresse ar
fokus i arbetet med att utveckla stod till foreningar. Under aret har férvaltningen tagit
emot flera ansokningar fran foreningar dar man soker pengar for medlemsavgiften. Det
verkar ddrmed finnas en grupp minniskor som inte har rad att delta i foreningslivet.
Regelverket for det selektiva foreningsbidraget medger inte medel for det dndamalet. En
djupare analys bor goras och forslag tas fram for att det selektiva foreningsbidraget pa
ett bittre sitt dn idag ska bli ett verktyg for att utjimna livsvillkoren och dirmed oka
chanserna till ett gott liv.
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6 Slutsatser - utveckling for en tryggare, livfullare och
attraktivare stadsdel

Projektet for ett socialt hallbart Norra Hisingen — med Backa i Fokus har arbetet under
tre ar med att prova och utveckla arbetet inom olika verksamheter samt ta initiativ till
nya insatser. Projektet har ocksa arbetat med erfarenhetsutbyte, forskningskontakter och
uppfoljning genom reflekterande arbetssitt. Arbetet kommer fran 2015 omformas fran
projekt till en process som ska genomsyra hela forvaltningen. Det fortsatta arbetet for
socialt hallbar utveckling ska ta vara pa de erfarenheter som gjorts under den treariga
projekttiden. Hir foljer projektledarens slutsatser och nagra av de utgangspunkter som
bor finnas med i det fortsatta arbetet:

Det arbetssitt som anvints i projektet har under de tre aren har utgjorts av en
variation av demokratiska och dialoginriktade motesformer i savil
projektgruppens moten som i de stdrre seminarierna. Syftet var att skapa ett
larande arbetssitt, vilket har bidragit till att ta vara pa kunskap och erfarenheter
som finns i organisationen. Savil erfarenhetsbaserad kunskap genom manga ars
arbete som mer teoretiskt forankrad kunskap. Detta arbetssitt ledde till exempel
tidigt fram till de utgangspunkter i projektet som &r att inte enbart arbeta med
symptomen pa social oro och otrygghet utan att framforallt fokusera pa de
bakomliggande orsakerna. Att fortsitta utveckla arbetsformer for en ldarande
organisation bor vara en utgangspunkt i det fortsatta arbetet for en socialt hallbar
utveckling 1 Norra Hisingen.

De forskningsperspektiv som valts i projektet har starkt bidragit till att férdjupa
kunskapen om hur arbetet pa den lokala nivan kan inriktas for att bidra till
socialt hallbar utveckling. Forskningsperspektiven som valts i detta arbete &r
positiv sdkerhet som en forutsittning for social hallbarhet, att ha ett normkritiskt
perspektiv for att forsta de maktstrukturer som bidrar till ojamlikhet samt att den
mellanméinskliga tilliten dr navet i ett demokratiskt samhélle och darfor behover
stirkas. Dessa redovisas mer utforligt 1 kapitel 4. Projektets strategier och
forskninsperspektiv samlas i en vigledande helhet. Att anvinda och
vidareutveckla den vigledande helheten som gemensam kunskapsgrund och
utgangspunkt for forandrad inriktning i férvaltningens arbete i stadsdelen bor
vara en annan utgangspunkt i det fortsatta arbetet for en socialt héallbar
utveckling. Sa att det vi gor, gors pa ett annat sitt dn det vi brukar.

Skapa arbetsformer sa att den lokala kunskapen om socialt hallbar utveckling
som utvecklats i projektet ocksa tas tillvara i det stadengemensamma arbetet,

hela staden socialt hallbar, och knyt de stadengemensamma uppdragen till det
lokala arbetet.

Koppla ldarande utvirdering genom foljeforskning till det fortsatta arbetet. Det
kan ge processledare och den grupp som kommer utgora basen i det fortsatta
arbetet mojligheter till fordjupning och stdd 1 att fortsitta utveckla arbetet for en
socialt hallbar utveckling i Norra Hisingen.
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Bilaga

I Backa i Fokus arsrapport 2014 samt Backa i Fokus - levnadsvillkor i stadsdelen
bilaga 2 till halvarsuppfoljning 2014, gors hianvisningar till nedanstaende
rapporter.

Abrahamsson, Hans Goteborgs Universitet och Malmo Hogskola (2012) - Stader som nav for
en globalt hallbar samhillsutveckling eller slagfilt for sociala konflikter, ett
diskussionsunderlag framtaget for Kommission for ett socialt hallbart Malmo

Abrahamsson, Hans Goteborgs Universitet (2013) - Makt och dialog i réttvisa och socialt
héllbara svenska stdder, ett kunskapsunderlag framtaget inom projekt KAIROS for Sveriges
Kommuner och Landsting, Mistra Urban Futures

Backa i Fokus — levnadsvillkor i stadsdelen — bilaga 2 till halvarsuppfoljning 2014. For ett
socialt hallbart Norra Hisingen — Med Backa i Fokus. Goteborgs Stad Norra Hisingen

Johansson, Anna (2014) - Det civila samhillet i en lokal kontext — en intervjustudie kring det
civila samhéllet och positiv sikerhet i ett bostadsomrade genomférd som praktikuppgift inom
projekt KAIROS och arbetet for Socialt hallbar utveckling — med Backa i Fokus.

Johnsson, Christer (2014) - Arbetsrapport om skola och skolvalet, samt social forankring 1
Backa, en intervjustudie genomford som en praktkuppgift inom arbetet for Socialt hallbar
utveckling — med Backa i Fokus

Jordan Thomas och Andersson, Pia Giteborgs Universitet (2010) - Att hantera de svarlosta
samhillsfragor, en tankeskrift fran Tryggare och Minskligare Goteborg

Nordenfors, Monica Géteborgs Universitet (2010) - Delaktighet — pa barns villkor? Tryggare
och Minskligare Géteborg

Sandstig, Gabriella Goteborgs Universitet (2013) - Backabornas samhéllsanda 1994-2011, en
rapport fran SOM-institutet pa uppdrag av stadsdelsférvaltningen Norra Hisingen inom arbetet
for Socialt hallbar utveckling — med Backa i Fokus, SOM-rapport nr 2013:2

Skolverket (2012) — Likvirdig utbildning i svensk grundskola? En kvantitativ analys av
likvardighet 6ver tid.

Stigendal, Mikael Malmo Hégskola (2011) — Malmo - de tva kunskapsstdderna del 1, ett
diskussionsunderlag inom Malmékommissionen
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